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de la Ley Orgénica de Transparenci

¥ Acceso a la Informacién Piiblica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de benef Tipos de canales
ipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de la | disponibles de atencién
usuarios del . y Nimero de
’ . oficina y dependencia que | presencial(Detallar si es :
describe . Horario de atencién al ne g ciudadanos/ciudadanas Nmero de
q Tiempo estimado de " - ofrece el servicio por ventanilla, oficina, »
Denominacién del . el detalle del proceso que debe s I para ciudadaniaen | Oficinas y dependencias ) ! Servicio Link para descargar el | Link para el servicio por |  que accedieronal | ciudadanos/ciudadanas |Porcentaje de satisfaccin|
Descripcién del servicio N debers listar los exigela - Costo respuesta(Horas, (link para direccionarala | brigada, pigina web, o
seguir la o el ciudadano para la o j servicio dias de la semana y general, personas | que ofrecen el servicio har < o P internet (on line) servicio en el itimo |  que accedieronal | sobre el uso del servicio
: L obtencién del servicio y donde se obtienen) . s, Semanas) pég at en
obtencién del servicio). horarios) naturales, personas del ° periodo Servicio acumulativo
o web y/o descripcién | linea, contact center, call
juridicas, ONG, Personal (mensual)
# ‘manual) center, teléfono
Médico) e
institucién)
NO DISPONIBLE
e oo | 7000 TRAMITE INGRESA POR SECRETARIA GENERAL Y OFICIO MEDIANTE SOLICITUD. CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LAS VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO | de 08HO0 a 13H00y de tenecosts | CUARENTAY OCHO " | s coon || ooEmavOE/arzacay . 2 “ e ol
ELLOS DAN EL DEVIDO PROCESO MUNICIPAL JUSTIFICANDO LO PEDIDO ORDENANZSAS MUNICIPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE | 14H30.2 17H30 o tiene costo HORAS cludadania en genero MANUEL ESTOMBA ofieina achala deberd desarrolar
AUTORIZADOS PUBLICA) un programa de control de
satisfaccion sobre el uso de
sus servicos
NO DISPONIBLE
AUTORIZACION PARA DIRECCION DE JUSTICIA Y £1GAD Municipal
2 |VENTA o LBROS EN TODO TRAMITE INGRESA POR SECRETARIA GENERAL Y OFICIO MEDIANTE SOLICITUD CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LAS VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO | de 08HO02 13H00y de | oo || CURRENTAYOCHO | oo POLICIA (COOR VIR 9 DEMAYO E/ ARIZAGA Y otcina R N o earralar
ELLOS DAN EL DEVIDO PROCESO MUNICIPALJUSTIFICANDO LO PEDIDO ORDENANZSAS MUNICIPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE | 14H30.2 17H30 & MANUEL ESTOMBA
ESPACIOS PUBLICOS PUBLICA) un programa de control de
satisfaccion sobre el uso de
sus servicos
NO DISPONIBLE
G ! v | i
APERTURA DE EXPEDIENTES | DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LAS OFICIO MEDIANTE SOLICITUD CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LAS VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO | de 08003 1300yde [ | SSEASERRA sencra oo (U DetaOn, | SDEMAYOE/ARZAGAY | ) R D e olor
IPALES MUNICIPAL JUSTIFICANDO LO PEDIDO ORDENANZSAS MUNICIPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE | 14H30.2 17H30 SRS 30 0128 CoMISARIAS MUNGPALEG | MANVELESTOMEA o s oo
satisfaccion sobre el uso de
sus servicos
NO DISPONIBLE
DAR CUMPLIMIENTO AL DEEIDO VARIA SEGUN LA DIRECCION DE JUSTICIA Y £1GAD Municipal d
o |comonenuumasron | meovmumentoreneravo s o esTasEcpoEn | CUMPUR CON L0 EXPUESTOEN LAS PROCESO DENTRO OEL TRAMITE | deopima onyae | | weasEes | || orecconoESIOnY | o yayo s anzacar . . . aomMmpde
CONTRAVENCIONES LAS ORDENANZAS MUNICIPALES ORDENANZSAS MUNICIPALES ADMINISTRATIVO EN ATENCION A LAS | 14H30 3 17H30 o tiene costo cludadania en genera ! MANUEL ESTOMBA oficina achala deberd desarrolar
DIAS - 30 DIAS) MUNICIPALES) un programa de control de.
LevEs
satisfaccién sobre el uso de
NO DISPONIBLE
DIRECCION DE JUSTICIA Y £1GAD Municipal de
PRECUTELAR ELORDENY | DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LAS 5 OFICIO 0 DENUNCIA CIUDADANA CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LAS VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO | de 08H00a 13H00yde | o NMEDIATA codadania engencral | POLIGA (U DIRECCION, | PEMAYOE/ARZAGAY | oo o ors) 0 - e wollar
LACIUDAD IPALES ORDENANZSAS MUNICIPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE | 14H30.2 17H30 MANUEL ESTOMBA
COMISARIAS MUNICIPALES) un programa de control de
satisfaccion sobre el uso de
sus servicos
NO DISPONIBLE
I divti i TODO TRAMITE INGRESA POR SECRETARIA GENERAL Y OFICIO MEDIANTE SOLICITUD. CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LAS VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO | de 084003 13H00yde | | cunmentavocho | o | OFFECONBERTAY | g o6 mavo e/ anzaca v e B " e otor
ELLOS DAN EL DEVIDO PROCES MUNICIPALJUSTIFICANDO LO PEDIDO ORDENANZSAS MUNICIPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE | 14H30.2 17H30 HORAS & MANUEL ESTOMBA
ESPACIOS PUBLICOS PUBLICA) un programa de control de
satisfaccion sobre el uso de
sus servicos
PLAN WICRO Y WIESO ™
PRESENTAR PETICION EN HOJA MUNCIPAL
DIRIGIDA ALALCALDE,  2- COPIADE
CEDULA -RESPONSBLE DEL EVENTO Y
SEGURIDAD,  3.COPIA DELRUC EMPRESA,
NOMBRAMIENTO DEL REPRESENTANTE LEGAL Y
oy | REPRESEATANTE e SEM EL | 1-SECRETARIA GENERALENVIA ACTA DE
PERMISO DEL CUERFO DE BOMBEROS, RECEPCION A LA DIRECCION DE
5-COPIA DEL PERMISO DE VIA PUBLICA (DE StR £L| CE5T 1O AMBIENTAL Y RIESGO,
SE ENTREGA POR SECRETARIA GENERAL | CASO) 6.COPIADELCONTRATODEL | AC/UNTANDO PETICION SOLICITADA
LOFICIO DIRIGIDO A LAMAXIMA [ LOCAL, Tewpresape [ 7HORAS 2 DIRECCIONDE NoDISPONIBLE
APROBACION Y VALIDACION | PESDE 50 A 500 PERSONAS (PLAN MICRO) AUTORIDAD (ALCALDE) EN ELCUAL | SEGURIDADICOPIA DEL PERMISO DE (GESTION AMBIENTAL Y RIESGOS, 1- PARA LA CIUDADANIA EN OFIANA DE LA
DE PLANES DE CONTIGENCIA | 2Eo0F S01 4 1500 PERSONAS (PLAN MESO) SOLICITAN: LOS FORMATOS, REQUSITOS | OTORGACIGN ANUAL OTORGADO POR EL REMITE COPIADE ACTA, ¥ PETICON DEL | 51100 A 13400 204 HORAS (DEPENDE | 5 g SUBDIRECCION DE GESTION SUBDIRECCION DE GESTION £ GAD Municioal de
[ boviunaaiod LOS MISMOS QUE SIRVEN PARA PRECAUTELAR LA ey e e A Pt L | USUARIO A LA SUBDIRECCION DE ot siNcosTo DELUSUARD LA [SENRL s | e DE RIESGOS, 5TO. PISO, GAD no NO HAY NO HAY 2 s8 Machala debers desarrollar
INTEGRIDAD DE LOS ASISTENTES A UN EVENTO DE g (GESTION DE RIESGOS 35 ApROBACION) |2 MUNICIPAL DE MACHALA, un programa de control de
CONCENTRACIONMASIVA | 61 ueNciA MASIVA B DG L | et OALDISTRITO OF PLCIA O ALUPCMAS | mecpra £t pocumenTo v s JURIDICAS muillarroel@machala.gob.cc satisfaccion sobre el uso de
g ENTREGA A LOS ASISTENTES DE RIESGOS| sus servicos
DE CONTINGENCIAS. CARTA DE SOUCITLD Y GESTION REALIZADA QUE | pp i Lo EVISION Y VERIFICACION DEL
HOSPITALARIOS 10pARALAS | PUAN DE CONTIGENCIAS.
INSTALACIONES MONTABLES 0 DESMONTABLE, | St RFALZA INSPECCION AL LUGAR
CIRCOS, RODEOS, JUEGOS MECANICO, ETC. DONDESEVAA REALIZAR ELEVENTO
DEBERAN TENER LA INSPECCION FIRMADA Y
APROBADA DE MONTAJE POR PARTE DE UN
PROFESIONAL CALIFICADO POR EL COLEGIO DE
INGENIEROS MECANICOS.  11- ENTREGA DE
PLAN DE CONTINGENCIAS Y ACTA DE
1 Usuario ingresa la documentacién
Para Obtener Ia patente municipal el previamente calfcada por el érea de NO DISPONIBLE
recaudaciones 2 la secretaria de la
usuario debe acercarse a s oficinas de . .
1 2 copia de cedula de Direccién de Gestion Ambienta,
Previa La entrega de la un monitoreo . £1GAD Municipal de
s v -3.ertficado ala 08h-13h. 14h30 - . Subdirecci6n de Calidad ,
PATENTES ambiental para determinar i el usuario cuentan cona | informacién correspondiente a la oo vy It graito aghoras [ciudadaniaengeneral (200 Av.25 de junio y § de mayo oficina o " " 279 870 Machala debers desarrollar
regularizacién ambiental de ser el caso documentacion que tienen que, sacar, P o ajdad Amblental, nes aviemes mblenta un programa de control de
5 RUC quien designa un técnico para que v
dentro de estos requisitos se encuentra ; satisaccion sobre el uso de
realiza la nspeccién  elabore un
elcertfcado ambiental sus servicos
informe, que determinara la accién a
seguir
NO DISPONIBLE
X £1GAD Municipal de
5 | DENUNCIAS AMBIENTALES 08h - 130 . 1430 graito Sdias cudadania engeneral | SUbdreccondeCalidad ) 56 b0 unioy o de mavo oficina no N N s 18 Machala debers desarrollar
El afectado debe presentar una 17h30 lunes a viernes Ambiental A A
un programa de control de
denuncia por escrito, dirgido al Sr
satisfaceion sobre el uso de
Corresponde a las actividades informales que se realizan | Alcalde, en el que se _detalle el objeto, | 1. Solicitud dirigida al . Alcalde, no es necesario | Se presenta la denuncia en secretaria e
enel cantén y que son objetos de reclamo ciudadanoa | lugar exacto, y otyros bogado,la | general y de allderivan al area
través d incia dos enla denuncia denuncia de oficio, verbal seael caso
onible
i S S
Proyectos de Ordenanzasy | U112 P22 nombrar altipo de norma Juridica ue fOra | qc megiante el departamento de | Los requisitos dependen deltipo de necesidad del [*° "°2112 €1 PTOVecto de ordenanza, €l g4, 1300y 14:302 . Ciudadania en generaly | Se atiende en el primer piso | o o 20 0oV 9 de /A /A debera desarrollar un
10 parte de un reglamento y que ests subordinada a una ley. cual va a discusion con el Director del Gratito 15 dias Mayo; Telefono: 072962234 no si
Otras Normas. procuraduria sindica Municipio 17:30 municipio del edificio del Municipio tramite sn formulario o programa de conrol de
Laordenanza es emitida por la autoridad que tiene el departamento que le compete. Ext222 e
poder ola facultad para exigi su cumplimiento.
sus senvicios
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Registro Actualizado de Se dirge la paticion al Alcalde la misma No disponible
£1Gad Municipal de Machala
ramites,reclamos 1BDOT3IES, |11t 1 solicitudes de cardcter gl que legan de as | 14 E1ES2 Por secretara General, a fin realizacion de  informes  emitiendo| 08:00313:00y 14:30 Se aiende en el primer piso. | PreCion: 25 de lunioy 9 de febera desarrollar un
11 | denuncias, y procesos 82! aue leg: de canalizar al departamento | Conforme al requerimiento i : v Gratuito 5 dias Ciudadania en General primerpiso. |, 234 No No 89 m
diferentes direcciones del GAD municipal criterio juridico 1730 del edificio del Municipio tramite sin formulario tramite presencial programa de control de.
judiciales, administrativos, y correspondiente para inicar el Ext222
satisfaccion sobre el uso de
constitucionales. respectivo tramite. iy
sus servicios
No disponible
Informes de Actuaciones, £ Gad Municipal de Machal
imientoy st de [ s s s notcaciones 08002 1300y 14302 Soatiende o el primer s |17 25de oy ce derrsdesarolaran |
12 Conforme al requerimiento Justificar el motivo de la peticion v Gratuito 5 dias. Ciudadania en General prime P | Mayo; Telefono: 072962234 No No % 896
demandas,jucios,tramites y | ingresadas deledifco del Municipio | V™! tramite sin formulario tramite presencial programa de control de.
otras acciones legales satisfaccion sobre el uso de
sus servicios
16 R compras de terreno:1, Certficad No disponible
idad 2 al ap |Receptaciony Direccion: 25 de Junioy 9 de £lGad Municpal de Machala
ara proceder a realizar la minuta, se | 08:002 1300y 14:30 8 Se atiende en el primer piso debera desarrollar un
13 minutas compras de terrenos municipales y 2 3 lada o 3 de [P v Gratuito 5 dias Ciudadania en General PrMETPISO. | Mayo; Telefono: 072962234 no no . a 178
" s envia oficio a los diferentes notarios de 1730 deledifco del Municpio | 1o ] tramite sin formulario tramite presencial programa de control de.
solrd E0 Oro, para proceder con el sorteo. satisfaccion sobre el uso de
conseo;s,Nombramiento de Alcalde. de Alcalde. parap i
. No disponible
egistro de Convenios G e
Interistitucionales que | Convenio, es 6 rdo d al 1,Gestiones previas entre las partes a intervenir | 1,Gestiones previas entre las partes a . Direccion: 25 de Junioy 9 de P
15 6 toen instrumento para intervenir en e convenia; 2,Suscripcion | 800 13:00y14:302 Gratuito 15 dias Cludadania en generaly | Se atiende en el primer piso | . ejefong; 072062234 no no 15 16 debera desarrollar un
g i 1730 municipio del edificio del Municipio ; tramite sin formulario tramite presencial programa de control de.
GAD Municipal en materia institucional la respectiva sumilla convenio; del modelo del convenio; Ext222
satisfaccion sobre el uso de
linforme debe tener verifcativo dentro
de una temporalidad que guarde una
fomedate ratonabl con s conclosién o disponibie
De acuerdo  lasdiectrices e debe reazaruna | olPSCECE OO0 00 Dieccion: 25 de Junio y 9 de £l Gad Municipal de Machala
petic sola vez en el af pué 08:00213:00y 14302 Ciudadania en generaly | Se atiende en el primer piso N/A /A debera desarrollar un
16 todoelafio informa, por lo que de ningdn modo, su | ¥ Grawito 15 dias generaly PMET iSO | Vjayo; Telefono: 072962234 no no Vi Vi 1 1
que estable la LOTAIP concluido el periodo referente a aquél en que se [ 1% PO e €8 R B 1730 municipio del edificio del Municipio | 112/ T tramite sin formulario tramite presencial programa de control de.
ha de rendir el informe de labores. P “ satisfaccion sobre el uso de
tiempo, i postergarse a un lapso
indeterminado o remoto 2 Ia conelusion sus senvicios
del afo calendario que se informa.
Los requisitos para la obtencién de la icencia son
los siguientes:
Por primera vez: Copia del RUC, Copla de Patente
municipal, Certificado del Ministerio de Turismo, Depende dea NO DIsPONIBLE
5 Copia de cédula de identidad, Copia de contrato | Una vez recibido los requisitos se envia actividad y categoria Av. 25 de Junioy 9 de Mayo
. Se entrega Licencia Unica P iy ) a Lunes a Viernes ¥ #3NBOM2 | pevisado los requisitos S y v £1GAD Municipal de
4y |cencia Gnica Anual de dela Copia del a1a Direccion Financiera o datos para oo 1ot que e haya e e Cudadans en General | Direcci0n de Desarrollo [ esquina. 240 piso alto o o 1 136 Mo debers decarrol
Direccién con todos los requisitos de la Compaia. que aprueben en Rentas el valor a otorgado el ® Turisticoy Cultural. Direccion de Desarrollo
b Turismo d ] o coni 14h302 17h30 enhoras. “ un programa de control de
Por Renovacién: Copia del ecibo de pago dela | cancelar por e usuario Ministerio de Turistico y Cultural e e oo
tasa de Turismo GADMIM, Copia de l Patente Turismo o
2016, Copia del pago del 1xmil Impuesto del
Ministerio de Turismo.
Proporciona informacién de los atractivos y servicos
por v NO DISPONIBLE
turiticos con los que cuenta nuestro cantén Machala,
Promociona los servicios y productos que ofrecen los lusuario se acerca a las oficinas
Atenion Gratia  Turistas | prestadores toitios de Machle olcts a1 scrtart b formacién Lunes a Viemes Av.25 deunioy de Mayo ELGAD Muelcpalde
1 |0 4 : Acercéndose a as oficinas de ITUR No hay requisitos : v 08100 2 13h00 Gratuito Enelinstante Ciudadania en General Oficna de ITUR esquina. Planta 8aja Oficina No 163 2873 Machala debers desarrollar
1TUR éstaa suvez sela proporciona
14h302 17h30 un programa de control de
relacion a los destinos a visitar. enseguida. s
‘ satisfaccion sobre el uso de
Se entrega materialde difusion turistica.
sus servicios
Para os cursos permanentes que son Lunes a Vienes NO DISPONIBLE
durante todo el afio se deben acercar a usuariose acerca  asoficngs 081002 13000
Se realizan ursos permanentesy vacacionales para los |12 @€ de  Subdieccion de Cultura| Deben preentar una copia de cédulay 2 fotos v T ficha |14h302 17030 5 de Mayo y Av. 25 de Juni £1GAD Municipal de
19 | cursos Culturales - realza s M s [ i nifio 0 joven a partiipar del Gratito  [En el instante Ciudadania en General | subdireccion de Cultura VoA | oficina No 249 29 Machala debers desarrollar
nifos y jévenes que viven en laciudad de Machala con sus datos y presenta os requisitos a 3er piso.
Bibliotecas que se encuentran arso. Py Subcultura y las un programa de control de
distribuidas dentro del cantén de Bibliotecas es de 0900 satisfaccion sobre el uso de
Machala 217h00 sus servicios
DISPONIBLE
Deben asistr a las Bibliotecas y decir Nopisor
Se relizan actividades dirigidas a a ciudadania como: ue servicio deseany se registran con la
servioalacomunidad por | 210 0L e rfuario ecolar paa o Sblotecars en el o el prtamo d | 475 3 Vs 9 de Mayoy Av. 25 de Junio £ GAD Municpal de
20 | medio de a Red de " g Asitira las oficinas de las Bibliotecas | No hay requisitos . " 08100 2 13100 Grawito  [Enelinstante Cludadania en General | subdireccién de Cultura g | oficina No 993 3165 Machala debers desarrollar
nifos, lectura comprensiva, y faciitan libros como libros se deja como prenda la cédula y se 3er piso.
Bibliotecas Municipales 1ah302 17h30 un programa de control de
préstamo a os ciudadanos. devuelve cuando retorna el libro
satisfaccion sobre el uso de
prestado.
sus servicios
TrormUAnG U A Gecaracon
patrimonial de a actividad.
2. Copia del RUC vigente.
3. Copia de cédula de ciudadania, certficado de
votacidn, y nombramiento del representante legal
en el caso de personas jurdicas.
4.51 el contribuyente no est obligado a llevar
contabildad, debe presentar copia de la
declaracion del Impuesto al Valor Agregado al SRI;
enel caso de
Jlos cont i
Estan obligados a obtener Ia patente , por ende, el pago aquetos contibuyentes <y tarfadel Impuesto NO DISPONIBLE
anual delimpuesto de que trata e artculo anterior, las . 1.5e calfica I solictud presentada por
Agregado (IVA) es 125% deberdn presentar las
personas naturales, jurdicas, sociedades, nacionales o e |elinteresado 08:00213:00y de 14:30 personas Naturales NOAPLCA NOAPLCA £1GAD Municipal de
21 |Patentes extranjeras, la |1 Adguir VP 2. 5e envia l Departamento de Gestion Gratuito 1dia v Seccion Recaudaciones | Av. 25 de Junio y 9 de Mayo Presencial No y y 1564 5.549 Machala no cuenta con un
aquellos contribuyentes cuya tarifa del Impuesto ; Jurdicas Trémite presencial Tramite presencial
respectiva jurisdiccién municipal o metropolitana, que Ambiental segin sea el caso; es decirsi | LUNES A VIERNES programa de control de.
al Valor Agregado (IVA) es 0% deberén presentar " .
ejerzan permanentemente actividades comerciales, h > tiene afectacidn al medio ambiente satisfaccion sobre el uso de
1a declaracion del semestre del afio anterior al
industriaes, financieras, inmobiliaias y profesionales. e sus servicos.
5. En caso de bien inmucble propio presentar
copia del
pago delimpuesto predial, o copia del contrato de|
arrendamiento en su caso.
6. Copia del permiso de funcionamiento vigente
otorgado
por la Empresa Publica Cuerpo de Bomberos de.
Michala.
7. Autorizacion de a Direccion de Gestion
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Son sujetos pasivos del impuesto del 1.5 por mil sobre los|
activos totales, las personas naturales, juridicas,
i

establecimiento en la respectiva jurisdiccién municipal,

1. Adquirir formulario de 1.5 sobre los

TFormUIaro 1.5 por mil Sobre 105 ACENGS Totales.
2. Copia del RUC vigente.

3. Copia de cédula de ciudadania, certificado de
Votacién, y nombramiento del representante legal
en el caso de personas juridicas.

4. Formulario de ltima declaracion del Impuesto
ala Renta, tanto para las personas naturales
como juridicas, presentado al SRI del ejercicio
econdmico del afio anterior.

5. En caso de bien inmueble propio presentar
copia del

pago del impuesto predial, o copia del contrato de|
arrendamiento en su caso.

6. Copia del permiso de funcionamiento vigente

1. Se califica la solicitud presentada por

08:002 13:00 y de 14:30

Personas Naturales

ApLica

ApLica

NO DISPONIBLE

EI GAD Municipal de

certificado, tarjeta de crédito, nota de
crédito, comprobante del SPI.

tesoreria el encargado de la recaudacion
envia los ingresos en efectivo, mediante
Ia empresa de transporte de valores. 5)
Los valores son entregados al Banco de
Machala para su registro en a cuenta
otativa municipal, posteriormente
transferido a la cuenta del Banco del
Central,

el interesado. a17:30 Gratuito 1dia Obligadas a Llevar ‘Seccion Recaudaciones Av. 25 de Junio y 9 de Mayo Presencial NO . . 296 2524 Machala no cuenta con un
Activos Totales otorgado Tramite presencial Trémite presencial
. N AvEs Comtanity s progam do ot
e crabiond, ot Emprss Pl Cunpda Bbar e prowams de onvle
Io que dispone |a Ley Orgénica de Régimen Tributario Méchala. sus servicios.
Inamay o Regarerts, 7. Atoriacinde i d st
Ambiental y
Risgo par cthiddes s coanstectacn
ambiental.
& Astoriccindl st e carml
municipal para actividades relacionadas con la
Ve e s o i, s st
productos, subproductos y derivados carnicos.
5. Copi el camek it ot il
1.5 por mil Sobre los Activos e Defensa del Artesano y CONADIS, segun el
ol
"
1. Copnd el de e
1. Se califica la solicitud presentada por | 08:00 a 13:00 y de 14:30 EIGAD Municipal de
1. Aplica para las personas naturales y juridicas de los
Plica para s p: v 1. Solicitud Municipal 2. Copia del Carnet de CONADIS el interesado. Gratuito 1dia Ciudadania en general ‘Seccion Recaudaciones. Av. 25 de Junio y 9 de Mayo Presencial NO . NO APLICA . NO APLICA 20 185 Machala no cuenta con un
Sacess i, o pca, amas e s 5 Coi el Carnt e o s I Timisprenct | Timiterenc o cuetacor
plantaciones forestales. 2. Aplica para las personas 4. Copia del RUC o RISE P“’!;a'"a ec:” ml ; de
naturales mayores de 65 afios de edad. satisfaccion sobre el uso de
PATENTE |3. Aplica : sus servicios.
oA .
o DEroNELE
R T —
EXONERACION POR . 1. Se califica la solicitud presentada por | 08:00 a 13:00 y de 14:30, EI GAD Municipal de
ot R —— 2 Cop el Caet e CONADS FR " Kosucn Kosvuicn
o [Tenceunconppon - [A01E par s pesonas naturlsmavores e 5505 | CovddGmede NS o anto L [P cudaiones |25 de oy e o p— w0 L ors N el w0 wn acrlano et con
IMPUESTOS PREDIALES P! LUNES A VIERNES & P P P rograma de control de
4. Copia del RUC o RISE
satisfaccion sobre el uso de
No issonaLe
EXONERACION POR POR 1. Se califica la solicitud presentada por | 08:00 a 13:00 y de 14:30 EIGAD Municipal de
5 [DSCAPACDAD POR | Apic para o oo turles conscapiad |1 ol Ml L Conldel eda de ndentiag imerssd. oo L PN o et | 25 de oy e Mo Presendal "o owuea | Noms o 1m0 Ml n s con o
IMPUESTOS PREDIALES opia del Camet de LUNES A VIERNES engan mas de 65 anos ramite presencial ramite presencial programa de control de.
i sty e
sussencis,
No issonaLe
1. Se califica la solicitud tad: 08:00 2 13:00 y de 14:30 Pe Natural EIGAD M | de
EXONERACION POR POR Aplica para las personas naturales que mantienen un ” 1. Copia de la Cedula de Indentidad © califca la solictud presentada por 2 yde i ersonas Naturales que 5 5 NO APLICA NO APLICA unicipal de
26 [DIONERACON POR P08 | ke pra s e 1 solctud Mol 1 ol dela et i ensad E— 1aa [maneoganonaedito.  |secionRecaucon |25 deunioy 8 de Mo prsenci w0 plowuan | o w© s Mocila n ot
creditoconel opia de la Hipoteca LUNES A VIERNES hipotecario con el IESS ramite presencial ramite presencial programa de control de.
cussencis,
[Pp—
st |1contente dber sl dnen 080213001 de 1430 €160 Murcpel e
Dete e di tastrales, | NO APLICA NO APLICA
Aplica a los usuarios en general Presentar la Cedula de Ciudadania eterminar los codigos catastrales, segin sea e Us Pagos Gratuito 1dia Ciudadania en general ‘Seccion Recaudacion Av. 25 de Junio y 9 de Mayo Presencial No. . . 1246 3479 Machala no cuenta con un
. Trimiteoencal | Trmiersenc
NS AvERNES progamadeconol e
CERTIFICADO DE NO satisfaccion sobre el uso de
ADEUDAR ALGAD s
Ao
Pl
1 Lo s vastatcosde domioonrcos debenes
raices y buques en el caso de ciudades portuarias, en los
[rp—
casos que la ley lo permita;
s stquoon st commodetinesimoetiess (SIS IR AT |1 oo de Ao B Lin|Cutmengonel [secionReaudacion | 25 de oy et prsenc o ronucn ronucn 20 o Natns nocuta cnon
través de prescripcién adquisitiva de dominio y de los pagos para emitir el Certificado de |, ¢z de I Escritura Pablica sus pagos. E e Junio y 9 de Mayo esencial Trimite prosoncial Trimite prosoncial lachala no cuenta cor
No Adeudar LUNES A VIERNES. programa de control de
legados a quienes no fueren legitimarlos; 6
idacinsobr luso o
) La constitucién o traspaso, usufructo, uso y habitacion, sus sevicios.
relativos a dichos bienes;
d) Las donaciones que se hicieren a favor de quienes no.
fore gimaros
nows s vonsross sz
[ry——"
US$1.00 todas las
. - o 1680 i
(COBRO DE ESPECIES Venta de solicitudes destinadas para proceder con El contribuyente deber acercarse Procesar la cantidad total de especies 08:00213:00y de 14:30 | _ especies. Solo ° " VENTANILLAS de Tesoreria | Av. 25 de Junioy 9 de Mayo. APLICA APLICA E1GAD Municipal de
2 ° o ventanits s eorta sl oo aceres o etanlsd tesorer ! et dolanta|  omediste, | Cudatoia engenrl, Vet w0 ) ) 32400 19969 | achisnocunaconun
VALORADAS. tramites de importancia para el contribuyente. valoradas al finalizar el dia laboral. Municipal Planta baja. Trémite presencial Trémite presencial
al cajero la especie valorada a necesitar. LUNES A VIERNES de Turimo tiene un programa de control de
valor de US$2.00 satisfaccion sobre el uso de
1) En caja se sefiala titulo por titulo los
b e
el contribuyente desea cancelar o
abonar. 2) El valor total a pagar de la
seleccion de titulos previa se le informa
S comrintay s de o s
Para el pago de los rubros puede ser: Clave Ppagar se procese a generar el NO DISPONIBLE
Gt e, o Nl omproante de o,
RecaupACiON oE Comriyente. Acacarse conla ntfcacnen 3Ll ol s ecudador el o 0800 1300 s 1630 . 1680 Muripade
Cobro detuos d o e [ T——— VENTANLLAS d Tesres | .25 e oy 9 Ko uicn Ko ucn
20 [ormeesuniones | Ghrsdeosdectbtoeniidoscomo | Acerarse o vetailsde esrete | L itcac. Lo pgos | i o recauascn anto medsto, | Gudodaniengner. S deTesoreris | v 25 deorioySdearo | ey E aosuen | Nomer am 2asa | wacia nocumaconun
MUNICIPALES. v ser en efectivo, cheque detallando las formas de cobro ~ 4) En LUNES A VIERNES P Y P P programa de control de

satisfaccion sobre el uso de
sus servicios.
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Este tramite sirve para que el reciamo.
en materia tributaria desarrollado por
los contribuyentes se ha atendido y que
la administracion se pronuncie
mediante resolucién sobre el acto.
impugnado.

1. Desarrollar la solicitud del reclamo,
peticién o solicitud relacionadas con
todos los tributos que administra el

1. Uenar a solicitud de la solicitud, peticién o

1. 1a solicitud del reclamo, peticion o
solicitud relacionadas con todos los
tributos que administra el Municipio de
Machala es recibida en la Direccién
Financiera. 250
translada a la oficina del departamento
de reclamos.

3. Se hace un analisis de documentacion

NO DISPONIBLE

servicio piblico y bienes de
uso publico del GAD
Municipal de Machala

ocasionados por terceros

ubicacion exacta de la persona que
reporta el dafio.

certificado de votacién de la persona que reporta

Se suscribe el acuerdo entre las partes
munica al Coordinador de
Administracion de Bienes para el
cumplimiento de Acuerdo.- e dispone
fiberacion del bien incautado.

a17h30

Administracion de Bienes

‘GAD Municipal de Machala

 con requisitos tributos que presentada. 4. e desarrolla los Hasta 120 dias
08:00213:00y de 14:30 Se atienda en las oficionas £1GAD Municipal de
dientes Art. 119 del Codi dministra el Municipi matert info Iaborables, conforr . A Av. 25 de Junio y 9 de Mayo. |Por ventanilla de Direccié ApLica ApLica
31 |reclamos trbutarios ATENCION A RECLAMOS TRIBUTARIOS DE USUARIOs | <orresPondientes el Codigo. | acminisira e arera riormes a17:30 Gratuito laborables, conforme | i aqania en general | de Direccion Financiera del e Junio ¥ 9 de Mayo. | Por ventanilia de Direccion no . . Machala no cuenta con un
ibu tributaria. que genera a base imponible del el Art. 132 del cidigo Planta baja Financiera Trémite presencial Trémite presencial
§ " LUNES A VIERNES GAD Municipal de Machala programa de control de.
. Adi o g0) [2. tributo, 5. Se hace una tributario A
: . By s satisfaccion sobre el uso de
dela cédula de ciudadaniay certificado | entrega de la respuesta. preparacidn, verificacion, aprobaciony s servicios
de votacién vigente) y los documentos se elabora un proyecto de resoluciono
habilitantes que son el fundamento del acto adminitrativo pertinente.
reclamo. 6. e remite a la maxima autoridad
3. Entregar a solicitud del reclamo, financiera para a firma de la respuesta
peticién o solcitud relacionadas con 2 quien haya delegado oficialmente.
todos los trbutos que administra el 7. Entrega de la comunicacién con la
Municipio de Machala en las oficinas de respuesta al ol solictante
1a Direccién Financiera
1. Entregar a solicitud de de faciidades
1. La solicitud de facildades de pago
d 1 d ) NO DISPONIBLE
ohogo mpresa € papEL e EIA%S 11, Entregar a solicitud de de facidades de pago. |llega a la méxima autoridad financiera.
impresa en papel de servicios varios. 2. Pasa ala seccion de Coactiva para la
2. realizar el abono establecido d 08:00213:00y de 14:30 £1GAD Municipal
de par para o At 1o a1 ;’weg wo |2 reslizar el abono establecido de acuerdoal | elaboracion del convenio de pago. sy e Gratuito 3 dins Cludadania en general Leccion coactivas Av.25 delunioy o deMayo. | S NO APLICA NO APLICA e e ot
Pago faciidades de Pago Articulo 152 del C.T que es del 20% Se remite ala maxima autoridad Planta baja Tramite presencial Tramite presencial
& & del 20% d LUNES A VIERNES g s s programa de control de.
ot convenio establecido 3. Retirar convenio establecido y aprobado por a | fianciera para a firma de aceptacion o ot ot van e
Y maxima autoridad Financiera Entrega del convenio de pagoa el o la
aprobado por la maxima autoridad sus servicios.
e solicitante
Usode espacios piblicos
biert Parques, X 1.-e verifca la disponibilidad del
oo 14 este rdmite otorga el permiso Peticien digida ala Alcaldia o Direccén | | e e sl Dt Lae nsttuciones piblicas No disponible el GADM
e Calseo eventual del uso del espacio publico Administrativa identificando la Razen | 20 2B 0T B B o e sumin 3. 5% emite a De Lunes a Viemes . be"e'm“m g Acaldis y Direccién Puesto de Informacion en la debera disponer de un
ST i para las actividades antes Social de la Organizacién o persona que ¥ cor! oL pern P 4e08h00a 13000y No tiene 8dias s ey Do 72035762 Planta Baja del Edificio No aplica No aplica No aplica programa de control y
P fines de lucro, ol i 1a actividad a realizar, P 8 ¢ 14h302 17h30 & v Municipal satisfaccion sobre el uso de
abiertas, Exposiciones, ferias ” - votaci6n. con copia al Administrador segin cludadania en general.
buen vivir v sus serviios.
artesanales y eventos en corresponda.
general de arte y cultura.
€l Director Administrativo con la
peticién autorizada para usar los
Limpieza de los espacios Parques, Plazas, Coliseo y otros espacios
piblcos ablertos como | AP0Vl turlsmo local mectante 8 impleza de ParGUEs, i que han sido Memorando de Ia Direccién e tunes avi Las insttuciones publicas, Oficing ubicada enel £1GAD Municipal no dispone
Parques, Plazas, Salas de " v pacis d eventos culturales como casas abiertas, | Peticion autorizada por el Alcalde o Director Administrativa disponiendo la limpieza de beneficencia, de un sistema de control
Bbeiipstins utlizados en eventos culturales como casas ablertas, |5~ 0o U1V1%1e8 COMO Casm AnEIAs | FEHEOn 2o e oo 4208100 2 13000y No tiene 4 horas gy | Dfeccion Administrativa 75000047 segundo piso del Edificio del No aplica No aplica No aplica e
" Exposiciones, ferias artesanales y otras expresiones en | 11 g M P 14h302 17h30 & v ‘GAD Municipal de Machala P
cerrado, para eventos en expresiones en general de arte y autorizacion cludadania en general. sobre el uso de sus servicios
general de arte y cultura. e
general de arte y cultura cultura,dispone a limpieza para
Z
turista
1.-Se elabora memo y s remite a
s y Talento Humano para informe social.- 2. Dirigido a personas d No disponible el GADM
Exhoneracién del costo de 1. Certficado de defuncién del Registro Civil-2.- | 12/ Humane para informe soda (o personas de (o ispomiole ¢
1.-Presentar solicitud suscrita por un Se recibe elnforme Social de TH.-3-Se | De Lunes a Vieres escasos recursos Oficina ubicada en el deberd disponer de un
Exequial Apoyo a las familias ® | nforme Socio-Econémico dela Trabajadora Social " 50%-100% del costo . Direccién Administrativa del
S —— e Alealdia | INEC. 4. Coni e ety comunica  Direccién Financiera paracl | de08ho0a 13p00y | *%7 187K 0 <0 8 horas cconémicos oincigentes | 0150 AT AR O 75000047 segundo piso del Edifco del No aplica No aplica No aplica programa de controly
P lgentes par P y/o Direccién Administrativa. P! v pago de boveda.- 4.-Se comunica al 14h30 2 17h30 que sufren situaciones de P GAD Municipal de Machala satisfaccion sobre el uso de
recursos econdmicos. certiicado de votacién.-
Administrador de Bienes para pago de Vulnerabilidad sus serviios.
derecho de sepultura.- 5.- Se entrega al
interesado la autorizacién
X 1.-l Coordinador de Cementeri Subdireccion d
; 1.-Certficado de defuncion del Registro Civl-2.- oordinador de Cementerios ubdireccon & No disponible el GADM
Sepultura, Este familiares del verifica la documentacion.- 2. Emite la Administracien de Bienes;
Inhumaciones en fallecido puedan sepultar el cuerpo, trasladarlo, fami INEC. .- Coplade cédulay | ye1 para que se pague en Rentasla | D% Lunes 2 Viemes Coordinacion de deberé disponer de un
o ” o ] fallecido en la Subdireccion de certfcado de votacién del fallecido y del para due se pag 4e08h00 a 1300y 1040 1hora Ciudadania en general 75000047 No aplica No aplica No aplica de control y
c del Canton 3 tasa.-3.- £l Coordinador emite Cementerios; y,Ofcina de.
solicitante. se requiere ) 14h302 17h30 y satisfaccion sobre el uso de
Machala requisitos legales. autorizacion al Adinistrador del Administracien de cada
el Informe Policial, sus serviios.
Cementerio para a sepultura. Cementerio
- Bl Director Administrativo sumill al y
s " X X e oo sumite o Subdieccidn de Servicios No disponible el GADM
Peticén dirigida a la Alcalgia o Direccion | 1. peticion en papel|  Coordinador de Manterimiento de
Poda de arboles y Aoy o poda de arbol en e B e oo A e | D€ Lunes a Viemes Oirigentes barriales Institucionales en Oficina ubicada en el debera disponer de un
a ity s - pon " P . pe s 13 acioiod 4608100 3 1300y Notiene 8dios e oo ¥y | Coordinacién con'a Sccion 75000047 segundo piso del Edifco del No aplica No aplica No aplica de control y
verdes comunitarias & v P M 14h302 17h30 & de Mantenimiento de Areas ‘GAD Municipal de Machala satisfaccion sobre el uso de
solicita el servcio votacion. ejecuta el proceso de poda 3.- Informe
Verdes Regeneradas. sus serviios.
e resultados
Riego de drboles y plantas Peticion verbal o escrita dirigida ala 1.- I Director Administrativo sumilla al No disponible el GADM
Apoyoa sociales sin Alcaldia o Direccién - oescrita De Lunes a Vieres Organizaciones sociales s | O1TEccion Administrativay Oficina ubicada en el debers disponer de un
tanquero de tanqueros Raz6n Social de la delos tanquero.- 2. R ény | deoshooa13h00y Notiene 8 horas iy Subdireccion de Servicios 75000047 segundo piso del Edificio del No aplica No aplica Noaplica rama de controly
a organizaciones de de agua. que solicta el delucro ycopiadel RUC | ejecuta la entrega de agua 3-Informe | 14h302 17h30 Institucionales ‘GAD Municipal de Machala satisfaccién sobre el uso de
asistencia social servicio. de resultados sus servicios.
1.- €1 Director Administrativo recepta la
solicitud y atiende en audiencia a os.
Atencién a dafios material involucrados en el caso.- 2.-Solicit
enelon s dafios mareriales X X oo o soled Direccién Administrativa del No disponible el GADM
ocasionados por terceros a . Peticion dirigida aa Direccion ) Procuraduria Sindica elaborar Acta "
e o a1 | Apoyo a aciudadanos que sufren afectacidn en sus ot o s L.-peticion escrita 2 copiadecédulay [ WORAEIE BRI SEOTELIER. | De Lunes a Viemes de GAD Municipal de Machala Oficina ubicada en el debera disponer de un
39 bienes o de espacios de recreacidn comunitaria, | 08h00 2 13h00 y 14h30 No tiene 8 dias Ciudadania en general | en Coordinacién con la 75000047 segundo piso del Edificio del No aplica No aplica No aplica rama de controly

satisfaccion sobre el uso de.
servicios
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ENTREGA DE TABLETS 2 los
bachilleres egresados de los

Se entrega UNA TABLET a todos los bachilleres de los

1. Los rectores de cada colegio de
bachillerato fiscal remitira al GAD
Municipal la nomina de sus egresados
20162017,

1. Se egresado en el periodo 2016-2017 del
Cantén MAchala. 2. Ser Bachiller egredsado de
os colegios fiscales del Cantén Machala.

3. Acta de entrega recepcion bajada de Ia web.
4. Originaly copia a color de cedula del bachiller
5.C del i

1, Nomina de los bachilleres egresados
de los colegios fiscales de Machala
periodo 2016-2017.

2. Unavez receptada las fichas de

oActade

Ia informacion

NO APLICA
Ia pagina web se

bachilleres de colegios
fiscales del Cantén de

Oficina deIa Direccion de

Av. 25 de junio entre av. 9 de

Tramite

NO APLICA

No consta dentro de la

No consta dentro de fa

40 | colegios fiscales de Machala| colegios fiscales del Cantén Machala, como una Gratuito 5-7 dias Desarrollo Social de el GAD | mayo y Guayas teléfono pagina web sl director con las autoridades | la pagina web se encuentra planificacion de planificacion de
eeos Tacales de Mol les del o 2.L0s bachileres deben lenarsu ficha [ graco. 3.5e envia a través delcorreo de cada | encuentra en proceso de Machals,egresados en ol | DeS270l0 Socl ooy Cuayes o con s autor o paging web se encuent nifcacon
oy il de nscripcion digital, en |a pagina web | 6. En caso que el bachiller no pueda asistir a bachiller el acta digital 4. €l bachiller habiltacion periodo lectivo 2016-2017 P s
hal disponible en . puede delegar a un famillr, | descarga e imprime a acta e entrega
inscrpcion. portando copia y original de su cedula de de la tablet. 5, Entrega masiva de tablet 'NO DISPONIBLE B
dentidad mas bachillr. | en tres eventos en el Parque Central ‘GAD Municipalde Machala
7, Firma del registo de entrega de |a tablet. deberd desarrollar un
programa de control de
satisfaccén sobre el uso de
sus senicos
1. Los rectores de cada colegio de
bachillerato fscal remitira al GAD
ENTREGA DE LAPTOP 2 los| Municipal la nomina certificada de los. 1, Constar en la nomina de los mejores bachilleres
mejores UNA LAPTOP a jores bachill i el 1. Contactar a los bachilleres. 00HOO 13HOO 1400 £ Mejor Bachiller del Oficina de la Direccion de | Av. 25 de junio entre av. 9 de Tramite NOAPLCA No consta dentrodela | Noconsta dentro de la
41 |egresados en el v , de los colegios fiscales, como un |2016-2017. Oty copin do ceun o | beneficiados 17100 Gratuito 2dias periodo lectivo 2016-2017 | Desarrollo Social de ¢ GAD | mayo y Guayas teléfono Oficina No directorcon las autoridades . PSR planificacion de planificacion de.
lectivo 2016 -2017, de los| estimulo a su desempefio acadenico. 2. Los bachilleres seran notificados a fginal y copt - 2. Validacion de documentos ' de colegios fiscales. Municipal Machala 920400 ext. 264 de instituciones P este mes este mes
de bachille notarizado NODISPONIBLE" Bl
colegios fiscales de Machala traves de sus respectivos colegios,
‘GAD Municipal de Machala
medios de comunicacion y pagina web
debers desarrolar un
‘www.machala.gob.ec.
programa de control de
satisfaccién sobre el uso de
sus senicos
Este senvido sive para benefidar a los nifos,|a) Solicitar a la Subdireccion de Deportes|a) cédula del deportistaab/n _b) foto tamafio |Se registra al nifio o joven de cada curso Nifios y nifas de 7 afios de | Subdireccion de Deportesy | 9 de mayo entre 25 de Junio y Oficina No
adolescentes y jovenes con cursos vacacionales gratuitos | y Recreacion (8vo piso del Palacio carnet. C) llenar la ip¢ para obtener un edad hasta jovenes de 17 Recreacion Sucre (8vo piso del Palacio
en o irea de deportes | Municipal) I ubicacin del curso més | entregada por el instructor tener una base de datos de todos los afos Municipal)
a)Futbol b)Basquet | cercano del sector del ciudadano beneficiados.
) Voleibol d)Natacion b) El ciudadano deberd acercarse al
4 |mscripciones de  cursos lugar en donde se imparte el cursoy 08:00213:00/ 14:30 2 Gratuito En el momento de la Los cursos vacacionales | los cursos vacacionales
vacacionales de deportes lenar una ficha de inscripcién inscripcién culminaron en abril culminaron en abril. | “NO DISPONIBLE " el
‘GAD Municipalde Machala
deberé desarrollar un
programa de control de
satisfaccion sobre el uso de
Este servicio sirve para beneficiar a los nifios, |a) Solicitar a la Subdireccion de Deportes | a) cédula del deportistaab/n  b) foto tamafio | Se registra al nifio o joven de cada curso Nifios y nifias de 7 afios de | Subdireccion de Deportesy | 9 de mayo entre 25 de Junioy Oficina No "NO DISPONIBLE " B
adolescentes y jovenes con cursos de iniciacién deportival y Recreacion (8vo piso del Palacio am Q) lenarla 6n | para obtener un edad hasta jévenes de 17 | Recreacion Sucre (8vo piso del Palacio Las nscripciones se. Las inscrinciones se | GAC Municipal de Machala
Inscripciones de cursos de|a)Fiitbol b)Bsauet | Municipal) 2 ubicacion del curso mas | entregada por el instructor tener una base de datos detodos los | 08:00213:00/14:30a Enel momentodela [afios Municipal) P P deberd desarrollar un
43 . Gratuito . receptan en el mes de receptan en el mes de
iniclacion deportiva o) Volelbol cercano el sector del cludadano beneficados 1730 inscripcien ey programa de control de
b) El ciudadano debera acercarse al ‘ satisfaccion sobre el uso de
lugar en donde se imparte el curso v sus servicos
Este servicio sive para imscribir en 13 competenci 2Jcédula del deportista Silenar a ficha de | Se egista a i, Joven o adulto para s, adolescent 75 deJunioy Gfcina No
A los diferentes puntos de . " "
atlética 10k tercera edicin ! m‘:’“ aq‘” e ' |inscrpcien obtener un control de la cantidad de iovenes y adultos Recreacion Sucre (8vo piso del Palacio "NO DISPONIBLE ]
fmseripeion que {3 subdireccion de articipantes inscritos y tener una base Municipal ‘GAD Municipal de Machal:
a4 |Ictooin en competeni deportes i enlos medis e e daton dtons s beetns, | P00 I0/14303 | g | Enclmameriodels - s 1ns debrsdearolar
. pigina inscripcien csaralarun
oficialdela alaldia de Machala, y redes prosrama de contro de.
o satisfaccion sobre el uso de
sus servicos
Este servico e para nscrbi e o sesiones de 2)Solcitar a a Subdireccion de Deporte| ) cédula del deportsta ab/n b} foto tamafio_|Se registra al beneficiario de cada sector Aduitos 18 aios de edad 25 deJuniay Gfcina o
aerdbicos, para propiciar un estilo de vida saludable. ¥ Recreacién (8vo piso del Palacio carnet. €) llenar la para obtener un Recreacion Sucre (8vo piso del Palacio
Municipal la ubicacion delcurso mas | entregada por el Instuctor tener una base de datos Municipal)
cercano del sector del ciudadano.
b) €l ciudadano deberd acercarse al . .
45 [Inscripcién Machala Fitness 08:00213:00/14:302 Gratuito Enel momento de la 75 75 'NO DISPONIBLE €l
lugar en donde se imparte el cursoy inscripcion GAD Municipal de Machala
Hlenar una ficha de inscipein debers desarrolar un
programa de control de
satisfaccion sobre el uso de
sus servicos
Capacitaciones Artesanales:|
Belleza y Peluqueria
Cosmetologia y Estética
Gastronomia y Coctelerfa
0 ; 1) Registro de inscripeones de los
Panaderiay Repostera
Acercarse a los. participantes (formulario ficha de
Corte, confeccién y disefos s de mocrpcion: 2 1) Presentar copia cédula de ciudadania necripeion) adjontondose los
Elaboracion de bolsos en| Crear y fortalecer emprendimientos productivos de P i del participante P 4 Municipalidad de Machala Oficina de Subdireccion de
Municipio de Machala 7to piso oficina <documentos. De lunes a viernes: Av. 25 de junio entre av. 9 de
lana y tela mujeres y hombres machalefios, a través de procesos de . 3) Llenar el formulario de inscripcion En el momento de " piso 7 oficina de " Accién Social. NO APLICA NO APLICA-
46 - . de Subdireccion de Accién Social. personales 9:00a12: 00 Gratuito . Ciudadania en general. . mayo y Guayas teléfono N . No 1106 4.024
Lenceria (ropa interior paral capacitacion artesanal que contribuya al desarrollo conlos datos personales (nombres inscripcion (inmediato) Subdireccidn de Accion Teléfono de a insttucion Trémite presencial Trémite presencial
" b~ Registrarce en uno de los puntos que. 2) Listado de asistencia mensual de los 14:3017:00 920400 ext, 261
Y 3 completos, edad, direccién domicilio, Social. 920400 ext. 261
se esten impartiendolos cursos " ¢ partcpantes para surespectivo control . .
yeocina) teléfonos de contacto, género). "NODISPONIBLE"  EI
3) Registro fotografico
Manualidades en Fomix y| 4) Informe mensual de actividades ‘GAD Municipal de Machala
Madera debers desarrolar un
Manualidades en tela y| programa de control de
pariol encia (mufequearia 1 satisfacién sobre el uso de
juguetes) sus servicos
Integracién Social 1) Registro de inscripciones de los
Bailoterapiz Ac e i tes (fc lario ficha d
e 1 [ [ omirtne
Propiciar la participacion e integracion de la comunidad P i del participante P 4 Municipalidad de Machala Oficina de Subdireccion de
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Merengue, salsa y cumbia.

‘GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un
programa de control de
satisfaccion sobre el uso de.
sus servicios
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Dre::nllva integral a 1. Se realiza censo en los sectores L Tener entre 12 18 de ecad. 1. Verificacion de la identidad y la edad a
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5. Copia de cédula de identidad.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/05/2017
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE PLANIFICACION
RESPC A UITERAL d): /ARQ. DALTON MINUCHE CORDOVA
NUMERO sin

GAD MUNICIPAL DE MACHALA

LITERAL D.- SERVICIOS QUE OFRECE Y LA FORMA DE ACCEDER A ELLOS


mailto:dmora@machala.gob.ec
mailto:dminuche@machala.gob.ec

