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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pl OTAIP

‘ d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones.

P Tipos de canales
1po de benel :"I”"’ ° Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion
usuarios del
C6mo acceder al servicio(Se X ) oficina y dependencia que| presencial:(Detallar si es Ntmero de .
" Requisitos para la obtencién del Horario de atencién al servicio(Describir si es o Nimero de
describe el detalle del R 8 Tiempo estimado de N . - . ofrece el servicio por ventanilla, oficina, » . . ciudadanos/ciudadanas 2 A
servicio(Se deberd listar los requisitos iy I en y ! . Servicio Link para descargar el | Link para el servicio por i
No. |Denominacién del servicio|  Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o . . " Costo respuesta(Horas, (link para direccionarala |  brigada, pdgina web, . que accedieron al servicio
. que exige Ia obtencidn del ser servicio dias de la semana y general, personas que ofrecen el servicio | ' 7 - internet (on line) ” ) servicio| sobre el uso del servici
el ciudadano para la Dias, Semanas) ‘pégina de inicio delsitio | correo electrénico, chat en el ltimo periodo 2
: donde se obtienen) horarios) naturales, personas h acumulativo
obtencién del servicio). web y/o descripcién | en linea, contact center, (mensual)
juridicas, ONG, Personal
v manual) call center, teléfono.
Médico) "
ctitucidn)
E i weE;
ntregar I solcitud de acceso
s F—— R LN
o G piblica llega a a méxima autoridad de a
institucion
3. Estar pendiente de que fa 2. Lenar el formulario de a slicitud de. hutps:id e e NO DISPONIBLE
s o 2.Pasaaldrea que genera, produce o Se atiende en el primer piso del
el acceso a la informacién piblica. ! Direccion: 25 de Junio y 9 de hal hala.qob. £1GAD Municipal de Machala
n custodia I informacion. a a edifcio del Municipio
[ oot de los 15 dias 3.Ingresar el formulario con copia de e o oridadparata | o ey 1430 Gratuito 5 dias Ciudadania en General e eneral | MaYo: Tlefono: 072962234 No No Poce Pooe 160 164 debers desarrollr un programa
informacién pablica. dispuesto en el Art, 9 de cédula de ciudadania y certificado de s Ext: mblzmRutsh3bP- de control de satisfaccion sobre
e ; firma de la respuesta 0 avien haya Municipal B o conol de satitece
o & delegada oficiaimente.
prérroga) 4. Realizar el seguimiento  a solctud e caciéncons
 rer B respusa sl olasaicame
respuesta alasolcitud (retro en P
ESPACIOS PUBLICO:
ABIERTOS COMO PARQUES, S i} Organizaciones o Gremios
Jeye Switsop e (raciindugdas 22 i 3 Sutc b gl ol g - . O DISPONIBLE
eventual del uso delespacio piblico | Direccion Administrativa solicitado.- as instituciones piblicas, de y
CONFERENCIAS, COLISEO i 2.-Copia del RUC De Lunes a Viernes . Puesto de Informacion en la £1GAD Municipal de Machala
2| ceRRADO, PARA CASAS s e idendficando la Razén secal de s L o) | 08100312030y 14h30a No tiene 8 dias penefcenci organzacones Aoy Dreccion sasibotd Planta Baja del Edficio No aplica No aplica No aplica 15 15 debers desarrollr un programa
ABIERTAS, EXPOSICIONES, o pera Personas Naturales e emite o autorizacion por escrito 17h30 sociales v ciudadania en ministativa Municipal de control de satsfaccién sobre
garantizar el bienestar y el buen vivr |y detallr a actvidad a realizar, . interesado con copia al Administrador general
FERIAS ARTESAALES Y s el oo 1. Adjuntar copi de cédul y ceticadode | 175290 <On <oP el uso de sus servicos
EVENTOS EN GENERAL DE ARTE| v votacion & P
T Soliitud firmada por el interesado,
1. Bl Admiistrador recepta a solctud
2. Certfcado de no adeudar al Municipio- | & A0 Srae0r ecest v e acuerdo sl canon NO DISPONIBLE
OCUPACION DE PUESTOSEN [ en los puestos de los diferentes 1 Ad dor |3 " De Lunes a Viernes Los Inspectores Municipales de £ GAD Municipal de Machala
s 2. verifca Ia disponibilidad del local. establecido en'a . La oficina del Administrador de
3| MERCADOS MUNICIPALES DEL | mercados municipales del Cantén | del Mercado, adjuntando la 4. Patente Municipal.- 40800 a 12030 y 14130 5dias Ciudadania en general 75000047 Mercados son el primer No aplica No aplica No aplica 6 6 deberd desarrollar un programa
; 3. Informa al Coordinador de Mercados. Ordenanza de cada Mercado Municipal
querida M e a17h30 oo ¢ contacto referene. de controlde satisfaccién sobre
Arrendamiento y/o Patente 6-Una foto tamafio carnet- imisdor I areregs el ol el uso de sus servicios
b o hiicns
1 Se elabora memo y e remite a Taento
1. Cerifcada de defuncién del Reistro Gii.. | HU21© Pare informe soclal NO DISPONIBLE
EXONERACION DEL COSTO DE 1.- resentar solicitud suscrita por A ® 2. recibe el informe Social de TH.- Dirigido a personas de escasos
Apoyo a las familias de escasos 2. Informe Socio-Econsmico dela Trabajadora De Lunes a Vieres " i Oficina ubicada en el segunco. £1GAD Municipal de Machala
4 |LosseRvicos xequiaLesa | P00 13 TS de esemsos | fomiar del eneicarioenla | 2 1" 3.-Se comunica a Direccion Financiera | (0% W78 VITTES | 50%-100% gl costo s hores recursos econémicos 0 |  Direccion Administrativa el 25000087 e e Noamiica Noaica Noamlica N B e e o
PERSONAS DE ESCASOS " oo, |ealdi y/o Direccion o Fovmulario del INEC. para el pago de béveda. friad total del servicio. indigentes que sufren ‘GAD Municipal de Machala. o e P P ! e
RECURSOS ECONOMICOs, | PO erierrar @ personas fallecidas. |y yeyirativy ormulario de 4.5e comunica al Admiristrador de Bienes : situaciones de vulnerablidad. nicipal de Mochala e control de saisfaccion sobre
.- Copia de cédula y cetificado de votacion. el uso de sus servicos
para pago de derecho de sepultura.-
| interesado la
e wimie otrga el permiso para 1 I Coordinador de Cementerios verfica
SEPULTURA, EXHUMACIONES, | que los familires del allecido : e o ara aue s ps o Lunes a1 Subdveccion de Aaminitacion RO Aol e Machal
ot e o o ores el foe e ot - Emite a orden para que se pague en e Lunes a Viernes e Bienes; Coordinacion de unicipal de Machala
s . P o § 4.~ Copia de cédula y cetificado de votacién | Rentas la tasa.- 0800 2 12030 y 14430 1040 1hora Ciudadania en general Cementerios;y Oficina de 75000047 No aplica Noaplica Noaplica 6 60 debers desarrollr un programa
CEMENTERIOS DELCANTON | trasladarlo,
En caso de emitel a17h30 Administracién de cada de controlde satisfaccién sobre
previo al cumplimiento de los Bienes,
serequiere el Cementerio el uso de sus senvicios
redquisitos legales. pominit
CONTROL OE FACNAMIENTO Y | Legan y taen Certiicados de ] comerciante de carne ingresa al o oo carne faenada Emisin de | Lunes, Martes ueves: Subdireccién de Adminitracién e e
legan y traen Cerifcados de ’ para unicipal de Machala
Camal con Iaguia de movilizacion | 1.- Patente de Introductor de carne.- Deacuerdo ala e Bienes; Coordinacion de Oficina de Administracion del
3 inspeccién del camal donde fu comercializar Ia carne faenada en ercoles de 08h00 a oras iudadania en general 0 aplica o aplica 0 aplica lebers desarrolar un programa
CALIDAD DE CARNICOSEN | Inspeccidn del camaldonde fué. | 1 o AGROCALIDAD parala | 2.Guias de movilzacion.- tizar o carne faenak Miercoles de 08100 Ordenanza an Cludadania en general Camal y Admiistracién del Camal o 2l Noapl Moo 100 1500 (peberd desarrolar un prog
CAMALMUNICIPAL faenada a carne. oo mercados y v de control de satsfaccién sobre
i tramites administrativos 1000 el uso de sus servicos
cado de avaluo oriinal;
Reaquisitos para compras de terreno:
e restinsdescuerdon ns fcado deno adeudaral | oo b SO NO DISPONIBLE
municipio; > Direccion: 25 de Junio y 9 de £1GAD Municipal de Machala
necesidades pueden ser:para 2.certificado de no adeudar al municipio; | praceder a realiza la minut, se envia 08:00213:00y 14:30 2 Se atende en el primer piso del NiA NA
7 acturas cancelada de ventas de Grauito 5dias Ciudadania en General ayo; Telefono: no no @ lebers desarrolar un programa
para diferencias de area. s resolucion d 4 Resolucion de consejo; para proceder con el sorteo. X st am sobre
esolucion de consejo; el uso de sus senvicios
e e e 5 Nombramiento de Alclde.
REGISTRO DE CONVENIOS | Convenio, s todo acto de celebracion endels |1, qest » o 25 desonioy9 6 e el
" calde la estiones partes a . ireccion: 25 de Junio y 9 de unicipal de Machala
8 |INVOLUCREN OBLIGACIONES . misma que ingresa por secretarla | intervenir en l convenio; intervenir en el convenia; 2,Suscripeion del | 051002 13:00¥ 14302 Gratuito 15 dias Cludadaniz en generaly e atiende en el rimer piso del |, rlefono: 072962234 no no 1 1 debers desarrollar un programa
suscriptoen instrumento formal y de municipio edifcio del Municipio tramite sin formulario wamite presencial
DELGAD MUNICIPAL EN e General, para la 2 convenio; ; de controlde satsfaccién sobre
MATER) eluso d
1 Eovregar o solctud de de 1.1a solicitud de facildades de pago llega
lidades . b
papel de senicios varios p— 3l NO DISPONIBLE
2 2. 08:00213:00y de 14:30 2 £1GAD Municipal de Machala
soLcITuD DE 2. realzar el 1 |elaboracion NO APLICA
9 fades de o lo 152 cel CT que i P 17:30 Gratuito 2 dias Cludadanfa en general Coordinacion de Coactivas | Av.25 de Junioy9 deMayo |oficina si . 2 29| debers desarrollr un programa
PAGO o B o 152 de CT auees el 0% 350 emie 2o s atarcad NS S Trémite presencial Trémite presencial e oo progrom
3. Retirar convenio establecidoy | Fe11™" A e - el uso de sus senvicios
2proba orla maximaataridad b
T.1a solctud del reclamo, peticién o
1. Desarrolar 1a solcitud del solictud relacionadas con todos los
reclamo, peticién o solictud tributos que administra el Municipio de
1a Direccion
que administra el Municipio de. Financiera
Machala; con reauisitos 2.Setranslada a a oficina del
correspondientes Art. 119 del departamento de reclamos
1. LenarIasolcitud de la slicitud, peticion o |3. Se hace un analisis de documentacién O DISPONIBLE
en materia por 2. Ay pia (a blanco y tributosque | presentad. Hasta 120 dias
ATENCION A RECLAMOS. tendido y iay |admiistra el Se cesarrola 03100213100y de 1430 Iaborabies, conforme el Por ventanila de Direccion 0 ApLIcA NO APLICA £16A0 Municipalde Machalo
10 ontr Gratito 3 Cludadania en general Subdireccién de Reclamos | Av.25 de Junio y 9 de Mayo o 392 362 deberd desarrollar un programa
TRIBUTARIOS DE USUARIOS | que pronuncie v |wibutaria informes al area o areas que genera la NS n S Ar. 132 del cidigo Financiera Trémite presencial Trémite presencial e e oo nprogrom
acto 2. Realizar 1a solicitud hasta la tributo. tributario oo e e
impugnad. s0n el fundamento del reclamo. | entrega de Ia respuesta 5.5e hace una preparacidn, verificacion,
3. Entregar la solcitud delreclamo, aprabacién y e elabora un proys
peticién o solcitud relacionadas resoluciono acto adminisrativo
con todos los tributos que pertinente.
administra el Municipio de Machala 6.5e remite 2 la maxima autoridad
en las ofcinas de Ia Direccién financiera para I firma de Ia respuesta o
Financiera a quien haya delegado oficiamente.
3 .
US$1.00 todas las NO DISPONIBLE
l contribuyen
Venta de solcitudes destinadas para |1 $"10U1ente deberd acercarse procesar s cantidad total de cspecies | 080091300y de 14:30a | especies.Solola VENTANILLAS de Tesorerta NOAPLICA £1GAD Municipal de Machala
11| ESPECIES VALORADAS. proceder con trémites de importancia Y |soloacercarse a las ventanilas de tesoreria P 17 especies de Licencia de Inmediato. Ciudadania en general Av.25 de Junio y 9 de Mayo VENTANILLA No 9059 9059 deberd desarrollar un programa
solicitare a cajero la especie valoradas a finaizar el dia laboral, Municipal Trémite presencial Tramite presencial
para el contribuyente. e s e LUNES AVIERNES | Turimo tiene un valor de controlde satisfaccién sobre
de Us5200 el uso de sus servicios
1) En caj se senala tiulo por tiulo los
rubros que el contribuyente desea
cancelar o abor
2) Elvalor total a pagar defa sleccion de
titulos previa se e informa al
contribuyentey en caso de que desea
Para el pago de los rubros puede se: Clave | pagar se procese a generar el
NO DISPONIBLE
Catastral del precio, o Nombre del comprobante de pago.
acercarse a as ventanillas de v conla 3) Al finaldeldia el el [08:00213:00y de 14:30a .
DIFERENTES VENTANILLAS de Tesoreria 0 ApLIC £1GAD Municipal de Machala
1 e MoNCPALES Teyes nacionales y eledificlo | caso de haber sido notificado. Los pagos informe de recaudacion Gratito Inmediato. Ciudadania en general. o Av.25 de Junio y 9 de Mayo VENTANILLA s A A 14597 14597 s,
ordenanzas municipales. municipal. pueden ser en efectiv, cheque detallando las formas de cobro. LUNES A VIERNES P P P e e program?
certficado, tarjeta de crédito, nota de ) £n tesoreria el encargado de la
credito, el uso de sus servicios
mediante la empresa de transporte de
walores.
5) Los valores son entregados al Banco de
Machala para su registra en a cuenta
rotativa municipal, posteriormente

GAD MUNICIPAL DE MACHALA

LITERAL D.- SERVICIOS QUE OFRECE Y LA FORMA DE ACCEDER A ELLOS


https://docs.google.com/a/machala.gob.ec/document/d/1OY7NVa5YA58xqrK7nPooembIzmRwfsh3bP-iVAlq5Uk/edit?usp=sharing
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https://docs.google.com/a/machala.gob.ec/document/d/1OY7NVa5YA58xqrK7nPooembIzmRwfsh3bP-iVAlq5Uk/edit?usp=sharing
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https://docs.google.com/a/machala.gob.ec/document/d/1OY7NVa5YA58xqrK7nPooembIzmRwfsh3bP-iVAlq5Uk/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/a/machala.gob.ec/document/d/1OY7NVa5YA58xqrK7nPooembIzmRwfsh3bP-iVAlq5Uk/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/a/machala.gob.ec/document/d/1OY7NVa5YA58xqrK7nPooembIzmRwfsh3bP-iVAlq5Uk/edit?usp=sharing

rmachala

patrimonial de la actividad.

2. Copia del RUC vigente.

3. Copia de cédula de ciudadania, certificado
de votacién, y nombramiento del
representante legal en el caso de personas
juridicas.

451 el contribuyente no ests obligado a levar
contabilidad, debe presentar copia de la
declaracién del Impuesto al Valor Agregado al
SR en el caso de

aquellos contribuyentes cuya tarifa del
Impuesto al Valor

Agregado (IVA) es 125% deberén presentar las | 1. Se califica la solicitud presentada por el

Estin obligados a obtener la patente
V. por ende, el pago anual del
impuesto de que trata el articulo
anterior, las personas naturales,
juridicas, sociedades, nacionales o

NO DISPONIBLE

PATENTE COMERCIAL/ deciaraciones de losseis dltimos meses, y para | nteresado. 08:00213:00y de 1430
xtranjeras, domicl " . 1 GAD Muric

INDUSTRIAL/ FINANCIERY/ | *72Pieras,domictiadas o con a e envia l 17:30 Gratito 1da Personas Naturales y Jurdicas | Seccion Recaudaciones Av.25 de Junio y 9 de Mayo Presencial no R oA 1000 1.000 S onotaunicpalde Vachala

INMOBILIARIA/ PROFESIONAL " Impuesto al Valor Agregado (VA) es 0% Ambiental segin sea el caso;es decir si LUNES A VIERNES P P Prog

jurisdiccion municipal o

metropolitana, que jerzan el uso de sus senvicios
poltana, aue e del afo anterior al pago.

5. En caso de bien inmucble propio presentar
copia del pago del impuesto predial, o copia
del contrato de arrendamiento en su cas

6. Copia del permiso de funcionamiento
vigente otorgado por la Empresa Publica
Cuerpo de Bomberos de Machala.

7. Autorizacidn de a Direccién de Gestién
Ambiental y Riesgo para actividades que
causan afectacién ambiental

8. Autorizacion del administrador del camal

inmobiliarias y profesionales.

ST T o

Totales.
2. Copia del RUC vigente.

3. Copia de cédula de ciudadania, certificado
de votacién, y nombrarmiento de

juridicas.
4. Formulario de dltima declaracion del
Impuesto a a Renta, tanto par as personas

Son sujetos pasivos del impuesto del naturales como juridicas, presentado al S del
L5 por mil sobre los activos totales, ejercicio econdmico del afo anterior.
las personas naturales,juridicas, 5. En caso de bien inmueble propio presentar
sociedades nacionales o extrajeras, copia del pago del impuesto predial, o copia
domiciliadas o con establecimiento del contrato de arrendamiento en su caso. NODISPONIBLE
15 POR MIL SOBRE LOS 1. Aday de 1.5 sobre | & COP2 del permiso de funcionamiento 1 Se calfcal solicitud presentada por el | 08:002 1300y de 14:30 2 Personas Naturales Obligadas a NO APLICA NO APLICA £1GAD Municipal de Machala
prpiaey municipal, que ejerzan s vigente otorgado por la Empresa Piblica interesado. 1730 Grauito 1dia Dlgadss Av.25 de Junioy 9 de Mayo |oficina o Ti— Trime mesencial 1000 1000 Gebers dommretar v proprama
permanentemente actividades Cuerpo de Bomberos de Michala. LUNES A VIERNES de control de satisfaccién sobre
ondmicas y que estén obligados a 7. Autorizacion de la Direccién de Gestion e e
Hlevar contabildad, de acuerdo con lo Ambiental y Riesgo para activdades que
que dispone la ey Orgnica de causan afectacion ambiental
Régimen Tributario Interno y su 8. Autorizacion del administrador del camal
Reglamento. municipal para actividades relacionadas con la
venta de carnes de animles, e abasto,
productos, subproductos y derivados edrnicos.
9. Copia del carnet emitido por la Junta
Nacional de Defensa del Aresano y CONADIS,
segin el caso.
10. Para personas juridicas copia de eseritura
de constitucin
debidamente insita en el Registro Mercantil
T Aplica para a5 personas raturales
' iuridicas de los sectores agricola,
acuicola y pecuario, ademas de las NODISPONIBLE
PATENTE ; EZ:: ::‘2::“:‘:'::;‘;":’:;:;"“" 1. e califica la solicitud presentada por el | 08:00a 13:00y de 14:302 NO APLICA NOAPLICA £1GAD Municipalde Machala
El ey 2. Aplca para as personas naturales | 1. Solictud Municipal 3 Com el Cornet g Colfeacion Artsana | 75360 17:30 Grawito 1dia Ciudadania en general Recaudaciones | Av. 25 de Junioy 9 deMayo | oficina no Trimite presncia Trimite mresencial 50 s0 debers desarrolar un programa de
mayores de 65 afos de eda LUNES A VIERNES

3. Aplica para a5 personas natursles # Copiadel RUC o RISt e sus sevicios

con discapacidad.

NODISPONIBLE

s 1. Copia de la Cedula de Indentidad
EXONERACION POR TERCERA 1.5e califica la solctud presentada por el | 08:00213:00 y de 14:30 2 £1GAD Municpalde Machala
Aplca para las personas naturales 2. Copia del Carnet de CONADIS . Personas Nataurales que NO ApLICA NO APLICA
6 [£0AD POR IMPUESTOS Plica para [as per 1. Solicitud Municipal " interesado. 17:30 Gratuito 1dia “ 25de Junloy 9 de Mayo | oficina No. ) 3550 3550 debers desarrolar un programa de
ettt mayores de 65 afos ce edad. 3. Copia del Carnet de Calficacion Artesana NS RS tengan discapacidad Trémite presencial Trmite presencial .
4. Copia del RUC o RISE e sus sevicios
NODISPONIBLE
EXONERACION POR POR 1.e calfica la solctud presentada por el | 08:00213:00 y de 14302 £1GAD Municpalde Machsla
lica para las personas naturals 1. Copia de Ia Cedula de Indenti . Personas Nataural NO APLICA
7 | DISCAPACIDAD POR IMPUESTOS ::. e 21511 Solictud Municipal 3 E:"; :: 23‘1‘: :::D::m's"“ interesado. 17:30 Gratuito 1dia :“5:"":“’;1“; e 25deJunioy9deMayo |oficina No it oesencial mm;’e m‘w‘a‘ 1100 1100 debers desarrollar un programa de.
PREDIALES P P LUNES A VIERNES " P P 6
e sus sevicios
NO DISPONIBLE
EXONERACION POR POR Aolca para s personas naurales 1 Copiade 1 Cadol de ndenticad 1.e calfica la solctud presentada por el | 08:00213:00 y de 14302 ) Personas Naturales que O APLCA NOAPLCA £1GAD Municipal de Machala
® | HipoTECA CON EL ESS que maniienen un eréito con el fss. | 50114 Mumicipal 2. Copia de a Hipoteca nteresadeo 730 crowito roe 2o delunioy9deMayo | oficina "o Trémite presencial Trémite presencial 0 0 deberd desarrollar un programa
LUNES A VIERNES hipotecario con el IESS de control de satsfaccién sobre
el uso de sus servicios
NO DISPONILE
. l contibuyente debers estar al dia en sus | 08:00213:00 y de 14:30 2 E1GAD Municipal de Machala
5 | oo EOAR  apicaa Presentar Determinarloscodlos caRsales segin | pogos Grawito 1dia Ciudadania en general Recaudaciones | Av. 25 de Junioy 9 deMayo | oficina No i i 320 320 deberd desarrollar un programa
LUNES A VIERNES P P de controlde satisfaccién sobre
el uso de sus senvicios
Son objeto del impuesto de alcabala
los siguientes actos uridicos que.
contengan el traspaso de dominio de.
bienes inmuebles:
) Los titulos traslaticios de dominio
onerosos de bienes raices y bugues
en el caso de ciudades portuarias, en
Tos casos que a ey lo permita;
i
b) La adaisicién del dominio de NODIsPONIBLE
bienes inmuebl a s estaral dia El contribuyente debers estar al cia en sus | 08:002 13:00 y de 14:30 2
wali . . PLI | ici h
 (nows : : | ot s i s 72 e 1o |G en e Beemnoydceno  focrs o R Tl w « .
o fueren Adeudar P LUNES A VIERNES P P Prog

de control de satisfaccion sobre

legitimarlos el uso de sus servicios.

) La constitucion o traspaso,
usufructo, uso y habitacicn, relativos.
2 dichos bienes;

) Las donaciones que se hicierena
favor de quienes no fueren
legitimarios; y,

) Las transferencias gratuitas y
onerosas que haga el fiduciario a
Favor de |

GAD MUNICIPAL DE MACHALA LITERAL D.- SERVICIOS QUE OFRECE Y LA FORMA DE ACCEDER A ELLOS



machala

APROBACION Y VALIDACION DE
PLANES DE CONTIGENCIA PARA

DESDE 50 A 500 PERSONAS (PLAN
MICRO) DESDE 501 A 1500 PERSONAS
(PLar 1SMOS QU

SE ENTREGA POR SECRETARIA
GENERAL 1-OFICIO DIRIGIDO A LA
MAXIMA AUTORIDAD (ALCALOE) EN
EL CUAL SOLICITAN: LOS

PLAN MICRO Y MESO
1-PRESENTAR PETICION EN HOJA MUNCIPAL
DIRIGIDA AL ALCALDE,

2- COPIA DE CEDULA -RESPONSBLE DEL EVENTOY
S£GURIDAD,

3-COPIA DEL RUC EMPRESA, NOMBRAMIENTO DEL
REPRESENTANTE LEGAL Y CEDULA DEL

5-COPIA DEL PERMISO DE ViA PUBLICA (DE SER EL

caso),
6-COPIA DEL CONTRATO DEL LOCAL,
7-EMPRESA DE SEGURIDAD:COPIA DEL PERMISO DE

1SECRETARIA GENERAL ENVIA ACTA DE
RECEPCION A LA DIRECCION DE GESTION
AMBIENTAL Y RIESGO, ADIUNTANDO
PETICION SOLICITADA (78 HORAS) 2-
DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL Y
RIESGOS, REMITE COPIA DE ACTA, Y

P

24 HORAS (DEPENDE DEL,

1- PARA LA CIUDADANIA EN
GENRAL. 2

(OFICINA DE LA SUBDIRECCION

DE GESTION DE RIESGOS, 5TO.

NO DISPONIBLE

N VESO) LOS Wi A ETICION DEL USUARIO A LA 5400 A 13400 14430 & SUBDIRECCION DE GESTION DE €140 uricipalde Machala
~ b "o v
21| CVENTOS OE CONCENTRACION | SRVEN PARA PRECAUTELAR LA | O MATOS, VEL | niTERo e NTEROF, SUBDIRECCION DE GESTION DE RIESG05 3- s costo oy |pevsonAs naTURLEs v BS0.cR0 MM DE nownY o ‘ ¢ deberd dsarrllrun programa
MASIVA FICIAR EL EVENTO AL SE RECEPTA EL DOCUMENTO Y SE JURIDICAS P ——— de control de satisfaccién sobre
6N Y ?
EVENTO DE AFLUENCIA MASIVA SE DISPONGA LA APROBACION UPC MAS CERCANO, ENTREGA A LOS ASISTENTES DE RIESGOS. PALACIO MUNICIPAL 510 1150 el uso de sus servicios.
VALIDACION DEL PLAN DE
PARALA
GENCIAS. -
APRESENCIADESERVICOS HOSPITALIROS | one o e e v
PARA LA INSTALACIONES MONTABLES O
DESMONTABLES, CIRCOS, RODEOS, REALIZAR EL EVENTO.
MECANICO, 1C DESERAN TENER LAINSPECCION
FIRMADA Y APROBADA OE MONTAJE POR PARTEOE
UN PROFESONAL CALFICAD0 POR L COLEGI0 08
INGENIEROS MECANICOS.
11 ENTREGA OE PLAN OF CONTINGENGIAS YACTA
L solcitr s a irccion de Cada's s, I stacion fanciona or 24
Atraves de una estacion fia ubicada. | o e ambiental v Riesgos, la horas ininterrumpida, al sexto dia se saca
en'o teraza del terce iso del . sociar ot \ et y
MEDICION DE MATERIAL edificio municipal. se mide la o Y Pk 08h-13h . 14h30 - 17h30. . Subdireccién de Calidad
2 contaminacion del aie por informacién requerda, icha geston sela | despuds delatoma, o mism se ace rauito dhorss | ciudadanta en general .25 de ooy 3 de mavo afcna o a a s s
PARTICULADO cantidad de material Particulado . por realizaa oo  ieha P on, se m;hm elinforme lunes a viernes. & & Ambiental
PO qu segenera en el centro de p
P10 mensusl y se o envia a Misero del
ta cludad durante 24 horas | Ambiente via correo electrénico
Para Obtener lapatente municpal El Ustarlo ngresa o documentacidn.
i o enrogsdela patentese | €L 15010 debe acercarse alas e endaporel res No DisPoNBLE
e v |Oines derecaudacionenconde | 1. soltud muniial- 2 copa decedulage ([*€2492007 ¢ sereeri delo
realiza un monitareo ambiental para i - 08h-13h . 14h30 - 17h30. . Subdireccion de Calidad £1GAD Municipal de Machala
5| oaTenTE AvBENTAL deermina s e usuarocuentan con . o o watto PrT R F— sbarece .25 de oy de mavo afiina w w " 1 1 8 080 il e s
Isregularizcion ambiental de sr el ) debor Subrecin deldd mbiral, e deberd desrtallrun programa
sacar, dentro de etosrequisitos se : el uso d sus sercos
et o cetficado ambienal Ispeciny b n nforme e
determinars n acctn 2 seuie
lafectado debe presenar s O DPONBLE
Corresponde  asactvidaces
Correspone 355 UAE | gnunco por e, s | Lsolu g als Aot roes [
24| DENUNCIAS AMBIENTALES [ cantsny que son obietos de reclamo | 2198 €0 ¢l aue se necesario que el escrito este firmado por un | 1oy g gif (3 derivan al area 08h- 13h . 14h30 - 17h30 gratito 5 dias ciudadania en general Subdireccién de Calidad Av. 25 de junio y 9 de mayo oficina no NA NA £l GAD Municipal de Machala
e cbjeto ugar exaco, yotyros ue | abogado, a denunciatambin puede s de ool o dertan ) lunes 2 vieres ambsencal deberd desarrallr un progroma
cludadano a traves de la deben estar contenidos en la oficio, verbal. correspondiente segin sea el caso de control de satisfaccién sobre
correspondiente denuncia
. Solcr a o Oieceién de o bsPoNBLE
De Geston 505,10 e procede  eaizar un levriamiento de
‘“ para |Alcalde 2 A 08h- 13h.14n30 - 17h30, Subdireccion de Calidad EI GAD Municipal de Machala
s ccedera reforestar el res. o : respectos | o watto amhoras|cudadataengonra sobirec .25 de oy de mavo aiina o w I 680 Murical de achda
aferentessectores delcanton | misma que e hara prvia gestionenf Drecion de Gestion Amiental y |ntervends a raves de una rforesacion deberd desartallrun progama
verticacion i siu e parte de un | Riesgos yse procede  u cecucion o convol de satace
tecnico de s Direccon
Cantén wachala
2 Ser Bachiler .
f sclesdelCanton Machal 1o clegios fscales de Macala periodo
e e e |l G0 |3 e derea et |86 e o s o e
bachilleres de los colegios fiscales del te cedula del NO APLICA . : Oficina de la Direccion de Calle 9 de Mayo y Av. 25 de NO APLICA NO APLICA NO DISPONIBLE
26 |TABLETS A BACHILLERES Cantén Machala, como una e e O enarsn | ool et valda la nformacion 1a pagina web se encuentra Gratuito 57 dias ::":':::‘::e'f:;:‘j:o ectvo. | Desarollo Social e el GAD [ unio, 6t piso, DIRECCION DE pagina web st e :‘;“:‘:EL o e :ZSZ“;:M,
perminta gl pro syl stk e e ey | enprocesodehabiltacion e Muricpal Machol. DESARROLLO SOCIAL insttuciones proceso de habiltacion
vée B 4
disponiie en a fase d nscrpcion. | retirar s tablt, puede delegar a un failar, la table. 5, Entrega masiva e tableten
icenidad ms o documentos del bachiler.
1. Losrectoresde cada colegio de
bl salrentiz a0 | JP—
, Constar mejores
e entrega UNALAPTOP 3 s mefres -
el perod el col Jor Bachiler del periodo | Ofcnade s Dieccion de [ ClleS de Mayo y Av. 25 de
LAPTOPS AMEIORE chierespor specialdd yfornad,de 1 Contactar  los bachileres berefi 400 13:#00 14004 N APL N APL No APUCA N APL €140 Muricialde Macha!
2N v ot oo |ectivo 2016.2017. 2. Firmar acta de entrega recepcion  onacar 2 of wachleres beneicados | C9HOO 13O0 140 Gratito 20as lectivo 2016-2017 de clegios | DesarrolloSocial de ¢l GAD | Junio, 6to piso, DIRECCION DE oficna No 0 APLICA 10 APLICA © APl O o | e MuricpaldeMachala
su desempefio. acadenico. Originaly 4. B fiscales. Municipal Machala. DESARROLLO SOCIAL P e contro e saus!au?én!sobre
 rave desusrespectivos coleios, | Titlo e bachile notarzado o convol de saface
medios de comunicaciony pagina
web v machla gob e
Capaciaciones Aresansles:
Seleay Peuau
Cosmetologiay stética
Gastronomiay Cocteeria
PansderiayRepostera
Corte, cofecciony diseos
laboracionde blsosen fanay
wh acercarse s los
" 1) Registro de inscripciones de los
A emrendimines | o e acha i |1 : HoosFoNBLE
i ¥ | productivos de mueres y hombres " PE0 | delparticipante inscripcion) adjuntandose los ocumentos (L Municipaldad de Machala iso | Av. 25 de unio enre av & g | 01 g€ Subdireccién de
machalefios, a través de procesos de 2) sonales En el momento de , e e Junio ens Accién Social. NO APLICA NO APLICA £ GAD Municipal de Machala
28| Manualidades en Fomixy U Soc con delos 200 Gratito inscripcién (inmediato) Ciudadania en general. 7 oficina de Subdireccion de mayo y Guayas teléfono Teléfono de la institucién te Tramite presencial Trémite presencial 249 99| debers desarrollar un programa
Maders - Regisrarse en uno de o pun 130317 ccionsocal 20100 ex. 261
s vyl | ool ccnamca amiry |1 egsrse e no detos s | CCL L ‘ 30217:00 o scl 520400 .26 s20000 . 361 o conirl o satitceon s
VP comunitario. @ o teléfonos de contacto, género). 3) Registro fotografico el uso de sus servicios.
enca (muequearia  juguetes cursos, ) nforme mensul d scividades
Manualicades  teidos con
hojas de banano
Areglosdesalones paraactos
sociles (Giobos y Fomix)
taboracinde cuaeroscon
técnic de are aplcada y
pintura (bellas artes)
Creatvidad en Recicaje
Integadn sl peercaresos ) Rt de nscripciones deos
Baile en ritmos modernos Propicir la paricpacién o a.- Municpio de Machala Tto piso. |} NODISPONIBLE
Choer Londors integracion de la comunidad ofiina de subdireccion de Accign | PartciPante inscripcion) adjuntandose los documentos | L 25 de gge | Ofcina de Subdireccion de
Jenar e formlario de inscripe - ] ién Socil, ] i n
29| Defersapersonal e ey |50 2) enar e formulario de nscripeion personles s 5:00212:00 Gato | Enelmomentode | cudadans en geneat. 7 ofcna de Subdreccionde | mayo y Guayas teléfono.[2ceon No — o 1053 Los3| om0 Mo deMacrar
Detensa Dogan 0. 7 ofna de e e eléfono delanstitucion ramite presencil amie presenci eberd dsarrallarun programa
5 procesos de sensibilizacion en temas | ' oo S endo los letos, edad, 920400 ext. 261 de control de satisfaccién sobre
e desarrollo humano. a P teléfonos de contacto, género). 3) Registro fotografico el uso de sus senvicios
) nforme mensual d acividades
Vacacionales o8 Usuario e noificado po
. Dcfensa personal; Baby bale medio e promociones de
eer v P 1)Llenar el formulario de inscripeién con los
¥ modelale;itmos modernos: initacionespuerta a puertay en el e s
R A oyl ey : T —— oiin desbarciondo Ko osFoNBLE
ror M M b) Solicitar o o género) inscripcion) adjuntandose los documentos Del 7 P . Av. 25 de 9de  Accié NO APLICA NO APLICA
. citr < e unes  vieres: , s i . .25 de e |accion o . o N
30 {tinia irabeDarkshow; | praaaptmizacén e empo e Oepores  Recrecio (8o s dl |2 persrale . o5002.13.00 Gouto [ Enelmomertode | |Alos nfosas adolescrts | s s, mavo  Gusya tlfona | Deporte  Recreacion "o o seuch o sLch tas scpiones s resi crpeiones s reszn n | GO Mrica deVicals
en s nifosas,acol s ubicaciondel 14:30317:30 ® k Subdireccion de Deportesy | 520400 ext 261 reifono de o nsttucien ° ” i e deberd desarolrun prograna
nacionles; s ainos; | 6venes el Cantdn Mchala. el  d | curso s crcano del secor el | 207271 €Pree et pare Recreacion 520400 ext. 261 o convol de salface
Gimnasia ritmica; Patinaje; Marzo al 20 de Abril iudadano 3 llenar la iy e
Cheer Leader; Merengue, salsa )€1 cludadano deberd acercarseal
elnstructor
b o lugaren donde se mpart o curso
Diferentes discipinas deportia vlenar una ficha de nseripcién
2 Solctara 12 Subdireecion e Nitasy inos de 7 anos de edad | Subdireccion 0e Deportesy | 3 de mayo entre 25 de Junioy |Ofiina
penctcora o el rasa ovenes de 17 aes Sucr (v iso del Palacio [U—
Municipal)
I K Taubicaciondel curso
o
0 del [b) 0 para obtener un control de la cantidad y | 08:00213:00/ 14:30 Grauito £n el momento de la No o NOAPLIEA s nomer £ GAD Municipal de Machala
INICIACION DEPORTIVA. a)Fitbol ciudadano <) llenar la tener una inscripcion o mes de junio. el mes de Junlo. deberd desarrollar un programa
b)Basquet b) €l ciudadano deberd acercarse al | el instructor beneficiados 5 b de control de satisfaccion sobre
<) Voleibol lugar en donde se imparte el curso el uso de sus servicios.
' lenar un fichs de nscrpcion
cercarsealos dierentes punos de dolescentes,jovenes y 5o mayo enve 25 de ooy Ofiina O DIPONLE
inscipcion que a subdircion de e registra sl i, joven o aduto para adulos Recreacén Sucr (8o iso del Palacio
Esteseviio sire para nscrbi en s No ApUCA NO APLICA
52 |FECUCION DE compeTencia [C0 S S RAE TR AN | g dica en los medios de- obtener un control e Ia cantidad de 08003 13:00/ 1430 Gratuito n el momento de la Municipal) No o recepton en | a5 E1GAD Municipal de Machala
ATLETICA 10K 3ERAEDICION | S5 6 escrita, ) tener una base de 1730 inscripcion PPt Jpiatoy deberd desarrollar un programa
pagina oficial de la alcaldia de datos de todos los beneficiados. ve- v de control de satisfaccién sobre
Machsla, v rees socaes el yso de s sercos
O HNTCPAE DEMACH AL trterat EorRECESUAERITA oe Ac

EDER A ELLOS



maci

) solciar o Subdreccion de Adulios 18 anos de edad [ subdireccion de Deportesy | 9 de mayo entre 25 e Junioy | Oficina
Deportes y Recreacicn (8vo piso del Recreacién e b0l de Palacio NO DISPONIBLE
la ubicacién del Municipa
ve para inscrbiren s i sereitra o benfiiario decada sector | o000 el momento de NO ApLICA NO APLICA 1680 Muniipl de Machala
33| MACHALAFITNESS sesiones de aercbicos, para propiciar | i, b} |c) llenarla ficha de inscripién entregada por | P2 obtener un control e (a cantidad y 17:30 Gratito inscripcion te o fas deberé desarrollar un programa
un esilo de vida saludable. e o deberd acercaseal | i tener una base de datos el mes deiulc. elmes de ulo. e e oo un proErame
Iugar en donde se imparte o curso el uso de susservcios
'y llenar una fcha de inscripeion
T
PROYECTO “ATENCION el
NO DISPONIBLE
INTEGRAL AL ADULTO MAYOR | envejecimiento activoy saudsble a | proyecto, 1.Se reaiza aniliis del caso dentro del
MEDIANTE ’ e [25e sociliza del cauipo del proyecto Calle 9 de Mayoy Av. 25 de-
3 |0 integracion yvisitas domic 1 2.5 lizar evaluacion inicial £h00-13000 Gratuito Inmediata. Personas adultas mayores | Oficna del Proyecto ubicada en | i 64, ico, supgireccion Oficina No 400 00 €1 GAD Municipa)de Machela
1403017030 el GAD Muricipal Machala. deberd desarrollar un programa
ESPACIO aquelos con | beneiciada delcaso. e aprucba l Atencion 2 Grupos Priortarios. eberd desarrolar un prograns
wTE e [3.einseriveala persona adlta ingreso, decontol e stiface
ELARIO 2017". Mayo, La Provide Jambeli y mayor en una
i al orovecto,
PROVES:‘O ATS:JKC\ODN‘ 1.Se realiza censo en los sectores | o 0o 18 de edad. Vs e ey b o NO DISPONIBLE
2. Copia de la cédula de identidad del ferificacion de [a [dentidad y 13 edad 2 Calle 9 de Mayo y Av. 25 de
" CANTON parroq T dqu:;,me ; través de a cédula de identidad. 8h00-13h00 ratuito \medisto Adolescentes y sus familias, | Oficina del Proyecto ubicada en | |2 85 16 TV P B8R | o o £16AD Municipal de Machala
IACHALA "ADOLESCENTES | desde los doce hasta los 18 afios de | Providencia, 9 de Mayo y Jambell) opia de cédula del representante. 2. Uenado de Ia ficha de ingreso por parte 14h30-17h30 el GAD Municipal Machala. Ao 2 Greos priontonos. En proceso de censo deberé desarrollar un programa
'URBANOS CONSTRUYENDO SU | edad. ‘Se promociona a la familia los P or del personal del proyecto. > de control de satisfaccion sobre
'+ Fomar s s comprom,
U senicios del proyecto. el uso de susservcios
PROYECYO DE ATENCION
“GRAL DE NIRAS Y NIROS 1. Lugar de residencia del nifio o nifia esté en la|
MENORES OE 3 ARS 20na de ejecucidn del proyecto.
MEDIANTE PROCESOS 1 2 NO DISPONIBLE
3 o i menores 1.Promotora entrega expediente de nuevo.

4 |ssouaacony il en stimulacion temprana | e i , [ineresoa e sr00-13000 oo i | M35 s mrores d ves | oficina el poyect uicads en 1299 MOV A ZS 00 o g vervenctn, " S0 o 1640 Municipa de Machal
CAPACITACION A FAMILIASY |05 B Pt e de intervencién del proyecto. delnifio o niia, responsable legal o persona | 2. Se registra ingreso en la base de datos, 14h30-17h30 afios y sus familias el GAD Municipal Machala. | o B0 P BHEC | oficna deber desarrollar un programa
COMUNIDAD, ATENDIDOS CON | 50 o s, v \da espontanea del cuidadora. 3. Se asigna horario de atencion. > de control de satisfaccién sobre
L POGRAMAMUNCPAL DE senico 4.Copia del carnét de vacunas respectivo. el uso de susservicios
DESARROLLO INFANTI 5. Lenado deficha expeciente de datos
CRECENDD CON RUESTROS bisicos del o o nif.

HUOS" EN EL CANTON
. Oficina el Proyecto ubicada en | Oficina dl Proyecto ubicada
PROVECTO DE AN | CS0 oy ettt e espotine ciudadana, s L Verfcacén delanformacien 1GAD Municpa Machaa, | Call deMayoy A 25 de o pisPoNBLE
e A% O s aos de edad cuyos pacres, fi 2 Ve de rabalo soca para 8h00-13h00 P et ks y nifos menores dees | (14D Fees Dana Do | il Bl P SBAtecten | secores dentrvencin, M 20 0 £1GAD Municipal de Machala
convaldacicn de a informacicn. vt ratito inmediata s menores & ncén a Grupos Prioraros. | o' o & onotaunicpalde Vachale
2.Camé 3. Inscripcion en la base de datos del v CMDI Princesa Diana, barrio et de At
DESARROLLO INFANTIL recursos econdmicos. Proyecto. Nueva Rw“ el uso de sus servicios
QD 1 Reiro barre o b,
Cuidado diario y estmulacion . 1 Entrevista con I persona responsable de la NO DISPONIBLE
provCTo o comos syt merres e 7T | e sercnTenoesansve e (7 ST G0 uricipl Vachal. TQZ‘ST!’EIE 2;”:;;;5;‘;;15
BUEN VIVIR" padres, p " Proyecto. " i P 8h00-13h00 Nifias y nifios menores de tres i Sectores de intervencién. El GAD Municipal de Machala

Y unidades de atencién as familas ) <onvalidacion de I informacidn. Gratito Inmediss. " IBY Unidos en Beneficio de los | CIBY Nuevo Amancer,b. Lucha No 20 20
CONVENIO MIES- GAD madres o personas responsablesde | 119245 de atencidn las 2.Documentos de dentidad de asniiaso | SnaIeecen dela nformacion, 1803017030 aosy sus amis. |00 ¢ o N A Oficna. deberd desarrollar un programa
MUNICIPAL MACHALA. Qe requle nifios y representantes. P de control de satisfaccion sobre.

sy representantes. proyecto, IBY Mi Segundo Hogar Puerto. | CIBY Unidos en Benefico de os G contol de sanstace
T Tener entre 15y o4 afos e edad
2. Tener carét de CONADIS o certificado del
Wabltacion defas personas con Ministerio de Salud. NO DISPONIBLE
PROYECTO DE "SERVICIOS DE | discapacidad  través dl desarrollo 3.Tener por debajo 1.5 realza . S Calle 9 de Mayoy Av. 25 de- Machala
3 10N A y desrezas, dela Direccién inicial, it Gratito Inmediata B o |l et royecto WIEA ¢ | unio, o iso Subdirecion oficina. No 180 180 deberd desarrollar un programa
DISCAPACIDAD" las. 2. i entre 1864 anos de edad. | ef unicipal Machala. Atencién a Grupos Prioritarios. de control de satisfaccién sobre
social intelctusly menor al 75% en fsica, el uso de susservcios
discapacidades auditvas y visuales 0dss.
Los requisitos para I obtencion de a Lcencia
son los siguientes
Por primera ver: Copia del RUC, Copia de Depende de &
Se entrega Licencia Unica Anval de Patente municipal, Certificado del Ministerio epende de la Av. 25 de Junio y 9 de NO DISPONIBLE
LICENCIA GNICA ANUAL DE todos los a las oficinas de | de Turismo, Copia de cédula de identidad, || “;’ e '“F‘b""’ los e eM2a | ines a Viernes f""“"“d b Revisado los b de Desarrollo | Mayo esquina. 2do piso EI GAD Municipal de Machala
a |UcENCIA ONICA A Direcion con todos s | opia deconirtodearrendamient,Copia 6l [ <47 FRoNOers o Bt o e | Gggoq 1gnoo | celesorinauele | reduiston ¢4 | Ciudadania en General | Direceén de Desarollo g Oficina No 12 12 deerd desarrlla un prgrama
uristicos or e Minsteriode | requisios Aca de Consttucin d s Compat. i Pl Nansoai7no | heya ctorgado el | otorgada a icenc sticoy Direccion de Desarrollo deconol e satitaceion sobre
Turismo dentro del cantn Machala Por Renovacién: Copia del recibo de pago de | “***"* i Turistico y Cultural el uso de sus servicios.
Iatasa de Turismo GADMM, Copia de a
Patente 2016, Copia del pago del Ixmil
Proporciona informacion de os. s
atractivos  senvicio tristicos con
los que cuenta nuestro cantén
Machal.
NO DISPONIBLE
Promocions os servcios y productos Av. 25 de Junio y 9 de
l usuario s acerca a s ofiinas y solicita | Lunes a Viernes £1GAD Municipalde Machala
ATENCION GRATUITA A frecen los prestadores turisti ; ayo esquina, Planta

a CION GRATU aue ofrecen os prestadores turisicos 1as oficinas de ITUR a ala secretaria la nformacién y ésta a su 08h00 a 13h00 Gratuito Enelinstante | Ciudadania en General Oficnade ITUR | May© esquina. Plant Oficina No 320 320 debers desarrollar un programa

TURISTAS "TUR e Machala Baja :
vez e a proporcions enseguida 14h30 a 17030 de control de satisfaceion sobre
Se raclza asistenciagratitay
asesoramiento turistico en relacién a el uso de sus senicios
los destinos a viiar
Se entrega materia de difusién
Biirante o mes de periodo.
vacacional, se imparten talleres de: CULTURA Y B‘EUOTECA
canza mocern, danca folérica 1 Incipcin y enrega de cametal | SUBDIRECCION DE gg@gfg;fg;h vez [
costet, danza foliei AcudicalaSubdireccionde Cultura || (e presemtar | beneficiaro. 2.Enirega de nominas de | CULTURA; De Lunes a suBbREcciON o cutruRa | GONZALEZ Edifio el
oo, Salley iz, Db |del G.AD. Muncpal de Machalay da instruct 13h00 Lugares de ejecucion de los cipal de Machala,
copia legibie del beneficirio y del i
TALLERES VACACIONALES y Pintur 2, Guitarra,Canto, | Biblotecas Municipals durante l 12 e8! v 3. Publicacién de horarios en cada |y de 14h30 a 17h30). talleres: Centro Municipal de. "9'9” 'a‘e““ (calle 9 de Oficina y Bibliotecas NO APLICA (Trémite sin El GAD Municipal de
a2 ¢ representante. 3. Uenar la Gratuito Inmediato Niios, Adolescentes y jévenes ° Mayo), 3er. piso Alto. No NO APLICA (Trémite presencial) 798 798 Machala deberd desarollar
CuLTURALES Teatror wodeha mes et o centro vacacional 4 BIBLIOTECAS viey Coltura "Lz Vicoria | 1VO) ST PISO Ato- Municipales formulario) Jrepividasprpmiaiien
 Computs (as), e Inauguracion de Talleres MUNICIPALES: De Ribera de Mora" y Bibliotecas. ¥y 6
. fotos tamafa caret 9 de Mayo Esq. Telf satisfaccion sobre el uso de
ado\ncentﬁ,‘{lwennyE,emlndus un carnet. cacionales, 5. Informe  [lunes a viemes (900 a Municipales. 072965231 Ext. 265, sus senvicios
en el Centro Municipal de Arte de Actividades. 17h00) BIBLIOTECA EL RETIRO:
o s v ibers do Woray Cenro de Desarolo fai
Ejecuron de alleres SUBDIRECCION DE
permanentes de: danza modera, CULTURA Y BIBLIOTECA
danza fokierca costena, Ballety SUBDIRECCION DE CULTURA | DR. RODRIGO CHAVEZ
Jaz2, Dibujo y Pintura, Msica, 1. Tener 7 aftos en adelante. 2. presentar | - Incripcion y entrega de caret al Lugares de ejecucion de los oNzALEz Edificio del NODISPONIBLE
Guitara, Misica. Diigido a ifos o et ae ventimy g beneficiario. 2 Enfrega de néminas de. | SUBDIRECCION DE v Contra oo de | GAD Municipal de Machala, £1GAD Municipal de
3 i a 12 Subdireccion de Cultr NO APLICA (Trémite sin NO APLICA (Nose registraron | NO APLICA (No se registraron A
43 |TALLERes DE ARTE Y cuLTURa | (3): adolescentes, y jovenes “"“‘ 2 a Subdireccién de Cultura | oo nre Uenar1a | Reneficiarios a cada instructor. CULTURA: De Lunes a Gratuito Inmediato Nifios, Adolescentes y jévenes | Arte y Cultura "Luz Victoria '"9’55" 'a‘“'a‘ (calle 9 de Oficina No 10 APLICA (Trémite s NO APLICA (Trémite presencial) | "0 APHCA (N se registraror (0 APLICA (No se regisraron |y, s deers desarrollar
arrollados en el Cer del G.AD. Muricipalde Machala. | (*F"*" . 2., |3 Publicacion de horarios en cada | Viemes (08h00 a 13000 e e Mayo), Jer. piso Alto. formulario) inscripciones ) inscripciones ) \ petgrama do conol do.
Wniipal d At y ulura Luz chad e o |contovacacions 4 iorme |y s 14030 a17030) Wers de Mora BNecs | bicn Ay 25 0o Junioy nprogama decontolde
Victoria Ribera de Mora, fotos tamafio carnet Mensual de Actividades. Augusta Mora de Francoy 9 de Mayo Esq., Telf. sus sendcios
Biblioteca Augusta Mora de Mercado del Sur. 072964 Ext. 263. AUGUSTA
Franco y Mercado del Sur. Desde MORA DE FRANCO: Casa
de Abri a Enero de cada aflo. Comunal. Bario Caretas del
SUBDIRECCION DE muum Y
BIBLIOTECA DR. RODRI
Presentaciones de Danza y Misica, Presentar Oficio dirigido al Aldalde 1. Presentar oficio a Secretaria SECRETARIA NO DISPONIBLE
Exposiciones petérices, Elboracien | ¢ Machala indicar motivo (evento | Ser persona natural o uridica mayor de 18 General del GAD Municipal de GENERAL Y GAD Municipal de Machala £1 GAD Municipal de.
. ividad), lugar, fecha, hora, itucic " ite sin \PL istrs istraron. "
44| PRESENTACIONES ARTISTICAS | de Murales; en espacien piblicos y/o | © 211420 1ugar fecha, hora, ——Jafls.  _ nstituciones achal amite en DE Gratuito 3 dias habiles Ciudadania en General | SECRETARIA GENERAL Y ingreso lateral (calle 9 de- Oficina no NOAPLICA Trdmite sin | o aptica (rramite presencial | "0 A7HA (No seregistraron | NO APLICA (Nose regitraren | gl epora desarmollar
rivados dentroy fuera del Cantdn la D"ecclen de Desarrollo Turisticoy | CULTURA: De Lunes a SUBDIRECCION DE CULTURA Ma oAlto, formulario) peticiones) peticiones) un programa de control de
privados derioy urs e AN | enegar COPAOE IO | rsticos o courales. ura cordinacion con| Vemes (18100 a 13000 el dr e e o prograa e contolde
: en la Subdireccién de Cultura. la Subdireccion de Cultura. 14h30 a17h30) -
I3 Subdi de Cult o @ ) de Mayo Esq., Telf.: 072962234 Sus senvicios
Ex.263.
SELIOTECA DR RODRIGo | ST TECR DRe-RoDRiso|
CHAVEZ GONZALEZ, CHAVEZ GONZALEZ:
Edificio del GAD Municipal
BIBLIOTECA DR BIBLIOTECA EL RETIRO,
Senviciode Biblotecas que apoyan e RODRIGO GHAVEZ BIBLIOTECA EL CAVIBIO, de Machala, ingreso lateral NODISPONIBLE
proceso educativo, formal y Acudir a las Bibliotecas Municipales ONZALEZ: Lunes a BIBLIOTECA PUERTO BOLIVAR, | (e 9 de Mayo), Jer. msu
y solicitar tareas dirigidas, No existe procedimiento interno solo se n " ir 6
RED DE BIBLIOTECAS comunitario a través de talleres de: ysolicar's e, e o nt Viemes de 8100 a 13000 BIBLIOTECA LA PROVIDENCIA, | A1 Direccion: Av. 25 NO APLICA (Trémite sin E| GAD Municipal de
a5 animacién a la lectura, talleres Firmar del Gratuito Inmediato Ciudadania en General Junio y 9 de Mayo Esq., Bibliotecas Municipales No NO APLICA (Tramite presencial) 2015 2015 Machala debera desarrollar
MUNICIPALES. lectura, manualidades, socio ducat foro, talleres d a brind: y de 14h30 a 17h30. BIBLIOTECA RAYITO DE LUZ, Telf.: 072962234 Ext, 263, formulario) un programa de control de
y manualidades. OTRAS BIBLIOTECAS BIBLIOTECA MARCIANO BIBLIOTECA EL RETIRO: satisfaccion sobre el uso de
edades. MUNICIPALES: Lunes a DELGADO, BIBLIOTECA e oo ot sus senvcios
Viernes de 9h00 a 17h00 ROBERTO GUGLIERMINOTTE, | goricc 0 DUeAe o e
| Municipal, Plania Baja.
BIBLIOTECA 18 DE OCTUBRE, | gt 1OTECA £L CAMBIO:
‘BIBLIOTECA DR. RODRIGO BIBLICTECA DR, RUDRIGU|
CHAVEZ GONZALEZ, CHAvEZ sonzaLEZ
Edificio del GAD Municipal
BIBLIOTECA DR BIBLIOTECA EL RETIRO,
‘RODRIGO GHAVEZ BIBLIOTECA EL CAMBIO, e rochale noress e NODISPONIBLE
resacén de rosypublcacones \ (EZ Lunesa BIBLIOTECA PUERTO B0LIVAR, |G 9 de Mo, et piso
presentacisn de Cédula de No eiste procedimiento interno sdo se
CIRCULACION DE FONDO seriadas (revistas y periGdicos) al " e o nt Viemes de 500 8 13000 BIBLIOTECA LA PROVIDENCIA, | A1 Direccion: Av. 25 NO APLICA (Trémite sin E| GAD Municipal de
46 BIBLIOGRAFICO para | pilacion d Identidad, Pasaporte o Carnet Firmar yde 2 17h30. Gratuito Inmediato Ciudadania en General BIBLIOTECA RAYITO DE LUZ, Junio y 9 de Mayo Esq., Bibliotecas Municipales NO ' ) NO APLICA (Tramite presencial) 2127 2127 Machala debera desarrollar
usurio para la recopilacion de. Estudiantil. e se brinda. . Telf.: 072962234 Ext. 263. fomelerio} un programa de control de
informacion. i " @ OTRAS BIBLIOTECAS BIBLIOTECA MARCIANO el prog

MUNICIPALES: Lunes a

DELGADO, BIBLIOTECA

entro de Desarallo nfatl
Viernes de 9h00 a 17h00 ROBERTO GUGLIERMINOTTE, | et P DTS
PUOTECA 19 0E OCTUSTE, 15 (OTECA EL CAMBIO:

satisfaccion sobre el uso de
sus senicios

GAD MUNICIPAL DE MACHALA

hala

LITERAL D.- SERVICIOS QUE OFRECE Y LA FORMA DE ACCEDER A ELLOS



machala

Se facilta al usuario investigador:
libros, periodicos, documentos y

Acudi a a Oficina del Ardivo.

ARCHIVO HISTORIC

COORDINACION DE ARCHIVO
HISTORICO

COORDINACION DE ARCHIVO
HISTORICO: Edificio del GAD
Municipal de Machala, ingreso

NO APLICA (Trémite sin

NO DISPONIBLE

EI GAD Municipal de

o:
- i inmed Ciudadania en General ral (cal , v ficn no i i s s lar
47| AGHAA £ ORO Y CCUADOR | i Firmar Fahsididiie Gratuito Inmediato fateral calle 9 de Miayo),Savo Oficina i) NO APLICA (Tramite presencial) Machala deberd desarrlla
que sebrinda. piso Alto, Direccién: Av. 25 de un programa de control de
proceso de investigacion de manera verbal o escrita 1300 y de 1430 2 17130 oy de ova e 1ot Satiefoocion sobro ol 1o do
documetos. 072962234 Ext. 258, sus senicios
NO DISPONIBLE
PERMISOS DE K i i POR A e soLci 1 GAD Munic
L oA | oo g | CUMPLIR CON LO EXPUESTO £N 1S VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO | de 08HO03 1300 yde | CUARENTAY OCHO cudadana engenera DIRECCION DE JUSTICAY | 9 DE MAYO E/ ARIZAGA Y . w© - e
(ORDENANZAS MUNICIPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE 144303 17H30 POLICIA (COOR. VIA PUBLICA MANUEL ESTOMBA
AUTORIZADOS EL DEVIDO PROCESO PEDIDO ! ! de controlde satsfaccién sobre
el uso de sus servicos
NO DISPONIBLE
1o |AUTORZACION PARA VENTA DE L0 T O | s g | CUMPLIR CON LO EXPUESTO £ LS VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO | de 08H0D a 1300y de ene cont CUARENTAY OCHO s ' DIRECCION DEJUSTICIAY | 9 DE MAYO £/ ARIZAGA Y . A , ) onD turicial de Machala
LIBROS EN ESPACIOS PUBLICOS (ORDENANZAS MUNICIPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE 164302 17H30 o tiene costo cludadania engeneral | po cia (COOR. VIA PUBLICA) MANUEL ESTOMEA oficina jeberd desarrolar un programa
EL DEVIDO PROCESO EDIDO de control de satisfaccién sobre
NO DISPONIBLE
DAR CUMPLIMIENTO ALO. OFICIO MEDIANTE SOLICITUD VARIASEGUN LA DIRECCION DE JUSTICIAY £1GAD Municipal de Machala
50 | e MUNICAL CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LA o oerb0 | deosiona1snaoyde | notienecosto | coNTRAVENCION (5 ciudadania en general PoLci (sus-oReccon, | % Op O TARIACAY | gticins, cal cnter (o11) 1 s debers desarrollr un programa
MUNICIPALES PEDIDO : 1530 DIAS) COMISARIAS MUNICIPALES) de control de satsfaccién sobre
el uso de sus servicos
NO DISPONIBLE
INCUMPLIMIENTO REITERADO ALO DAR CUMPLIMIENTO AL DEBIDO PROCESO VARIASEGUN LA DIRECCION DE JUSTICIAY £1GAD Municipal de Machala
T e 08HOD 2 e
51 | COBRODE MULTAS POR RESOLU e Tt DENTRO DELTRAMITE ADMINISTRATIVO. | ¢ 5110 2 13100 v o notienecosto | CONTRAVENCION (5 ciudadania en general POLICIA (COMISARIAS R iarvel oficina o o debers desarrollr un programa
MUNICIPALES EN ATENCION A LAS LEVES D1AS - 30 DIAS) MUNICIPALES) de control de satsfaccién sobre
el uso de sus senvicios
NO DISPONIBLE
m P unicipal de Machala
AUTORIZACION PARA 7000 TRAMITE INGRESA POR OFICIO MEDIANTE SOLICITUD | cpLiR CON LO EXPUESTO EN LAS VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO | de 08H0D a 1300y de CUARENTAY OCHO DIRECCION DEJUSTICIAY | 9 DE MAYO £/ ARIZAGA Y £1GAD Municipalde Machal
52 | OCUPACION DE VIA Y ESPACIOS | SECRETARIA GENERAL Y ELLOS DAN | MUNICIPALIUSTIRCANDO Lo | COHPLE SO0 10 PSR piseaiiotimnlimtin P, no tiene costo cudadania engeneral | DHECONBESTIONT i oficina debers desarrollar un programa
PUBLICOS ELDEVIDO PROCESO PEDIDO a [ ) de control de satsfaccién sobre
el uso de sus servicos
1. Entregar la solcitud de
1. Uenar
e s 1.5e califica I solctud presentada por el NO DISPONIBLE
APROBACION DE Aprobacion del Levantamiento b ooty |mteresado venida 25 de ooy de £1GAD Municipal de Machala
53 entregado | Gomeniets 2.Pasa  a inspecion del predio. 08:00-13:00 y 14:30-17:32 | Variable segiin e Area 15 dias Cudadania engeneral | Se atiendo en a o salictado e e Ventanilla No 107 debers desarrollar un programa
PLANIETRICO o e Usuaioy confrmacion ensiti. - 1 3 esiar o sesimiet s st s e e ool e tfcin e
3.Retirar 1a aprobacion del entrega de a respuesta. §
levantamiento planimetico.
T Entregar a solicitud de
L Uenar
54 |AFROBACION DE LNEA OF ¥ de Urbanismo 2 Lenar a informacidn d el serviio estd Pasaa l inspecion del predio 08:00-13:00y 14:30-17:33 54 7 dias Ciudadania en general Avenida 25 de Junio y & de Ventanilla No o debers desarrollar un programa
FABRICA 2 disporitie la X Mayo Esquina .
de acuerdo aa planifcacion del correspondiente. de control de satsfaccién sobre
e e Inspeccion 3. Realzar e seguimiento a l solicitud hasta a | 3 e obere . i contl de sattoce
3.Retira a aprobacion de inea de | entrega de I respuesta.
1. Entregar 2 solicitud de
e miso de. | 1+ Uenara solicitud de aprobacion de
e e &= | Avrobacion de Planos o permiso de 1.5e califica I solcitud presentada por l NO DISPONIBLE
- Construccion interesato. venida 25 de ooy de £1GAD Municipal de Machala
55 | APROBACION DE PLANOS 5 et 2.Pasa a la inspecion del predio 08:00-13:00 y 14:30-17:34 | Variable segun el Area. 15 dias Ciudadania en general Navo to mV Ventanilla No 8 debers desarrollar un programa
s disponibie I Direccion de Urbanismo. correspondiente. Vo £sd de control de satsfaccién sobre
3. Realizar el seguimiento a a solictud hasta I | 3. s emite a ova el uso de sus servicos
3. Retirar a aprobacion del
P o entrega de a respuesta.
Forcenta de Ava Verde,En cunlr
predio de la ciudad que cumplalos | 1. Entregar Ia solcitud de NO DISPONIBLE
parametros L Uenar
1.5e califica I solcitud presentada por l
1a ordenanza, 1a Ventanila unica i P P 155 de erreno por el EI GAD Municipal de
56| AREA VERDE FRACCIONADA Minimo el 15%y 2.Pasa  a inspecion del predio. 08:00-13:00y 14:30-17:35 | costo del metro 15 dias Ciudadania en general Avenida 25 de Junio y & de Ventanilla No a7 Machala deberd
maximo el 25% del arca utldel 2. disporitie la X e e o Mayo Esquina desarrollar un programa
terreno urbanizado o fraccionado en [ Inspeccion 3. Realizar el seguimiento  a solctud hasta Ia | 77" . de control de satisfaccion
3.seemitelaiova
3. Retirar entrega de a respuesta. sobre el uso d
PR re———— NG DISPONTELE
i costo por 1a construcion de cercas | 1 ¥1OEY R SOIcMAde |y enar 1 soliitud de aprobacion de 1 Secafica nsoicitud presentada o e
2 e unie | cerramiento vt EI GAD Municipal de
municipales debera ser cobrado, en 2 Variable segin la Avenida 25 de Junio y 9 d .
57| cerramiento uniclpales dabera ser cAbrado, &0 | ; tar pendiente de Iafecha de. 2.pasa ala inspecion del predio. 08:00-13:00y 14:30-47:36 | V2No01e S8 15 dias Ciudadania en general enida 25 de Junio y 9 de Ventanila No 2 Machala debera
sutotalidad, alos duefos de las disponibie I Direccion de Urbanismo. longitud Mayo Esquina desarrollar un programa
Inspeccion correspondiente. "
respectivas propiedades con rente a 3. Realizar el seguimiento ala soictud hasta la de control de satisfaccion
3.Retirar a aprobacion del 3.seemitelaioa
entrega de a respuesta. sobre el uso de sus
Compraventa de ajas o lotes- para | - E7treERr 1 solctud “E‘:""“’“ NO DISPONIBLE
K najenacion, I 1.5e calificaf solcitud presentada por l
e o Ventanilla unica de la Direccion de | area e calicalasolcud presentada por e Area delterreno a EI GAD Municipal de
DIFERENCIA EN VENTA DE rbanism 2. Uenar a nformacidn d el servil mprar por el Avenida 25 de Junio y 9 d lachala debera
58 RV gobiernos municipales o Urbanismo jnar a nformacion d el servico estd |5 pasa a a inspecion del precio 08:00.13:00 y 14:30-17:37 | COMPeY Por el costo 15 dias Cludadania en general enida 25 de Junio y 9 de Ventanilla No 7 Machala deb
B deraran | disporitie la X e del metro cuadrado Mayo Esquina desarrollar un programa
P Inspeccion 3. Realizar el seguimiento  a solctud hasta Ia | 1+ iy del avaluo de control de satisfaccion
como lotes o como fajas, o como 3.seemitelaiova
3.Retirar a aprobacion del entrega de a respuesta. sobre el uso d
execedintes de areas P
1. Entregar la solcitud de permiso y NO DISPONIBLE
de
1.5e califica I solctud presentada por e
Ventanilla unica de la Direccion de | espacio publico . P P El GAD Municipal de
59 |weTReRos permiso y Controldel Espacio Publco | V™2™ 2 Uenara informacién d el servicioests | ;13 ngpecion del predio 08:00-13:00y 14:30-17:38 | varaible segin el Area 15 dias Ciudadania en general Avenida 25 de Junio y 9 de Ventanila No 27 Machala debera
2. disponitie la oo Mayo Esquina desarrollar un programa
Inspeccion 3. Realzar e seguimiento a l solicitud hasta 12| 3 v e de control de satisfaccion
3.Retirar 2 aprobacion del entrega de a respuesta g sobre el uso de sus
1. Entregar la solcitud de normas
lenar fa solci
de construccion en a Ventarill | 147" 12 solltud de normas de 1. e califica I solcitud presentada por el NO DISPONIBLE
unica de I Direccion de Urbanismo | 7*1™CCion interesado. £1GAD Municipal de Machala
- i it paral lenar la informaci e i juni
60 |NORMAS DE CONSTRUCCION | P2 3etes BsEes 8 CmPIT P22 2 | o pngintedefechade |12 190% Momen 1 2o 58812, pasa 1 nspecon el precio 08:00-13:00 14:30-17:39 24 15 dias Cludadania en general Vi Ventanilla No 107 deberd desarrollr un programa
construceion Inspeccion isponiblea Direccion de Urbarismo. correspondiente. ayo Esauina de controlde satisfaccién sobre
s 3. Realizar el seguimiento  a solctud hasta Ia | 1o .
3.Retirar a aprobacion del el 3.seemitelaiova el uso de sus servicios
1. Entregar lasolcitud de normas
de urbanizacion en la Ventanilla ‘r;';":;c':‘““““‘“ de normas de 1. Se califica la solicitud presentada por el NO DISPONIBLE
arimetros fprata | 216241 Dreccon de baismo |50t i elsenioess | 1 Avrida 25 de oy 3 de 1640 Muncipa de Machala
61 | NORMAS DE URBANIZACION porela Pasaa I inspecion del predio 08:00-13:00  14:30-17:40 | Variable segn el Area. 15 dias Ciudadania en general v Ventanila No o debers desarrollr un programa
construccion de urbanizaciones disponibie la Direccion de Urbanismo. Mayo Esquina
Inspeccion o e asta | COTTESPONIente de controlde satsfaccion sobre
3. Retirar la aprobacion del e do s recoenp AR 3. co emite a ova el uso de sus servicios.
levantamiento planimetico. & P
T Enregar s sohcitud G
a
i licitud pr
scredtacon aue regul I supericie | VST unic dea Direcion e | hbitabildad 1 Se cllicalasolcud presentada por e o il ce sl
CERTIFICADO DE reditacion aue regula la superficie is Uenar la informacién d el servicioasts | M ereo o0 Avenida 25 de Junio y 9 de unicipal de Machala
& utl d losespacios de vivienda como |25 2.Pasa a la inspecion del predio. 08:00-13:00y 14:30-17:41 54 15 dias Ciudadania en general v Ventanilla No 3 deberd desarrollr un programa
HABITABILIDAD ! " 2 disponitie la oy Mayo Esquina de contro de satsf s
o svigamian minmo nspecion . Relzr el seguimiento s st st s OIS e conrldesatsfceion sbre
3.Ratira I aprobacion del entrega de a respuesta seemitelaion €l uso desus servicios
T Entregar I solicitud de Permiso
lifica a solctud presentada por el NO DI
Afectacion depredios y eificaciones |4 %71 " 1 se callicalasolcud presentada por o il de sl
or ordenamiento terrtorial alas |42 9°12 enar interesade. Avenida 25 de Junio y 9 de unicipal de Machala
63 [peRMIsO OE DEMOLICION | P 2 disponible la 2. Pasa ala inspecion del predio 08:00-13:00 y 14:30-17:42 | varaible segin el Area 7 dias Ciudadanta en general v Ventanilla No 3 deberd desarrollar un programa
construcciones que se encuentran en Mayo Esquina
conruee Inspeccion 3. Realizar el seguimiento a a solctud hasta I | correspondiente de control de satisfaccién sobre
3.Retirar a aprobacion del entrega de a respuesta 3.seemitelaiova el uso de sus servicios
1. Entregar la solcitud de
robacion de Propi lenar Ia solicitud de Aprobaci
Aprobacion de Propicdad 1 enar |2 soliciud de Aprobacion de 1. e califica I solcitud presentada por el NO DISPONIBLE
Aprobacion de proyectos de interesado. £1GAD Municipal de Machala
jreccion de Urbanis lenar I3 informaci e weni juni
64| PROPIEDAD HORZONTAL | propiedad horzontalenprediosy 1 orecc o Urbansmo 2 Lenarfa informacién d el servicio estd | g, 112 nspecion del predio 08:00-13:00 y 14:30-17:43 | varaible segan el Area 30dias Ciudadania en general Avenida 25 de Junio y 9 de Ventanilla No o deberd desarrollar un programa

edificaciones en el Area Urbana

Inspeccion
3. Retirar la aprobacion del

disponible la
3. Realizar el seguimiento a l solicitud hasta la
entrega dela respuesta.

correspondiente.
3.5eemitela iova

Mayo Esquina

de control de satisfaccidn sobre:
el uso de sus servicios.

GAD MUNICIPAL DE MACHALA

LITERAL D.- SERVICIOS QUE OFRECE Y LA FORMA DE ACCEDER A ELLOS



machala

1 Entregar 2 solicitud de Registra NO DISPONIBLE
profesional municipal en la 1. Uenar la solcitud de Registro profesional
1. e califica I solcitud presentada por el
Ventanilla unica de la Direccion de | municipal et P P E1 GAD Municipal de
REGISTRO MUNICIPAL Urbanismo. 2. Uenar la informacién d el servicio esta Avenida 25 de lunioy 9 de Machala debera
. Pasa I inspecion del predi . -17:4 4 i fudadania en general ntani
65 |pnorreonm £ N Gpone 2 7t 3l rspcin e e 08:00-13:00 14:30-17:44 s, 2dias Ciudadanta en genera Vo i Ventanilla No 7 e acer
Inspeccion 3. Realizar el seguimiento  a soicitud hasta la | e:‘ el o de control de satisfaccion
3.Retirar a aprobacion del entrega de a respuesta. g sobre el uso de
servicios
1 Entregar la solcitud de NO DISPONIBLE
Renovacion de permiso de 1. Lenarasoliitud de Renovacion depermiso | (e L pord
i, EI GAD Municipal de
66 |RENOVACION DE PERMISOS sdqiidosy 2 Lenara informacién d el servicioestd | . 13 ngpecion del predio 08:0013:00 y 14:30-17:45 | Variable segn el Area. 7 dias Ciudadania en general Avenida 25 de Junio y9 de Ventanilla No 3 Machala deberd
vencidos 2 disponible la Mayo Esquina desarrollar un programa
correspondiente.
Inspeccion 3.Realizar i seguimiento  a soiitud hasta I | 7P de control de satisfaccion
3.Retirar a aprobacion del entrega de a respuesta sobre el uso de sus
1. Entregar lasolcitud de NO DISPONIBLE
Reparacion de Vivienda en la
1. Lenar I solcitud de Reparacion de Vivienda | 1. Se califica I solctud presentada por el
67 |REPARACION DE ivienpa | Remodelacion parcial omenos dela | Urbanismo disponible a Direccion de Urbanismo. 2.pasa  la inspecion del predio. 08:00-13:00 y 14:30-17:45 | Variable segin el Area. 7 dis Ciudadania en general Avenida 25 de Junio y 9 de Ventanilla No 1 Machala deberd
edificacion. 2. Estar pendiente de a fecha de Mayo Esquina desarrollar un programa
3. Realizar el seguimiento a l solcitud hasta la | orrespondiente. p
Inspeccion entrega de a respuesta. seemite laiova de control de satisfaccion
3.Retirar a aprobacion del & sobre el uso de sus
1. Entregar lasolcitud de Torres y NODISFORTELE
Antenas en la Ventanilla unica de a | 1. ienar fa solicitud de Torres y Antenas 1. Se calfica la solcitud presentada por el
permiso y control e colocacion e | CrECE1On de Urbanismo 2. Uenar la nformacién d el servicio esté | interesaci. venida 25 de anio 9 de oD Municipal de
68 |TORRES Y ANTENAS v 2 disponible la 2.Pasa  la inspecion del predio. 08:00-13:00 y 14:30-17:47 | Variable segin el Area. 15 dias Ciudadania en general v Ventanilla No o lachala deberd
torres y antenas Mayo Esquina desarrollar un
Inspeccion 3. Realizar el seguimiento a la solcitud hasta la | orrespondiente.
3. Retira a aprobacion del entrega de a respuesta. seemite laiova de control de satisfaceion
P & P sobre el uso de sus
1. Entregar lasolcitud de permiso
JenarIa solicitud de Permiso de
de Urbanizacones ena Ventanil | 7" 12 soitud de permiso 1.Se calfica la solcitud presentada por el NO DISPONIBLE
unica de la Direccion de Urbanismo y ,  |interesado. €1 GAD Municipal de Machala
Jenar Ia informacién d el servicio estd venida 25 de Junio y 9 de
6 Permiso decon 2 Jrblenar o normacién d @ servilo et 2.Pasa ala inspecion del predio 08:00-13:00 y 14:30-17:48 | Variable segin el Area. 30dias Ciudadania en general fenida 25 de Junioy9 Ventanilla No o deberd desarrollar un programa
Inspeccion s s o hsta I | COTTsPONdlente. Vo Esal de control de satsfaccién sobre
3 Retrar asprobacin el |2 Feliar ol sesuimien e emtela o o de sus srvicis
levantamiento planimetrico. & P
1. Entregar la solicitud de
Certificado de Avaluos en la
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