Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién P oTAIP
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obliga
Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion
oficina y dependencia que | presencial:(Detallar si es Numero de
Como acceder al servicio(Se describe 5 y Horario de atencién al ol g ciudadanos/ciudadanas Nmero de
Requisitos para la obtencion del servicio(se Tiempo estimado de H - ofrece el se por ventanilla, oficina,
; ; el detalle del proceso que debe s I para ciudadania en | Oficinas y dependencias. ) ! Link para descargar el | Link para el servicio por | que accedieron al | ciudadanos/ciudadanas [Porcentaje de satisfaccion
No. senvicio senvicio ! debera listar los exigela h Costo respuesta(Horas, ink para direccionar ala | brigada, pdgina web,
seguirla o el ciudadano para la - j servicio dias de a semana y 5 general, personas | que ofrecen el servicio e P internet (on line) servicio en el dltimo | que accedieronal | sobre el uso del servicio
: ! obtencién del servicio y donde se obtienen) . Dias, Semanas) pég at en
obtencién del servicio). horarios) naturales, personas ¢ it periodo servicio acumulativo
= web y/o descripcion | linea, contact center, call
juridicas, ONG, Personal (mensual)
A ‘manual) center, teléfono
Médico) o
institucién)
1. Descargar de la pagina web;
2. Entregar I solictud de acceso 1. a solicitud de acceso a la informacién
alainformacién piblica en fisico 1. Descargar e imprimir el formulario de publica lega a la maxima autoridad de la
enla Secretaria Municipal; a pégina web. institucion.
. NO DISPONIBLE
3. Estar pendiente de que la 2. Uenar el formulario de fa solicitud de 2. Pasa al drea que genera, produce o e atince enel prmeriso 164D Nuniciol de
Solictud para ejercer el respuesta de contestacion se acceso a la informacion publica. custodia la informacion. Direccion: 25 de Junioy 9 de ,
1002 13: h rd desarr
1 [SOUCITUD DEACCESO ALA | derecho de acceso ala entregue antes de los 15 dias 3. Ingresar el 3. [ 08002 13:00y14:302 Gratuito 5 dias Cludadania en General |46l edfclo delMunicplo |1, rojefon; 072062234 No No nk del iteral £2 nk del literal 2 3 n Machala deberd desarollar
INFORMACION PUBLICA o oce . " 1730 Oficina de Secretaria General un programa de control de
informacion piblica dispuesto en el Art. 9 de la cédula de ciudadania y cerificado de W i Ext222 e 1m0 o
LOTAIP (10 dias v 5 dias con votacion vigente, firma de la respuesta o a quien haya P s
prérmoga) 4 solicitud
4. Retirar la comunicacién con la hasta a entrega de la respuesta 4. Entrega de la comunicacién con la
respuesta a a solctud (etiro en respuesta al o a solicitante
oficinas
USO DE ESPACIOS PUBLICOS
ABIERTOS COMO PARQUES,
QUES: | Exte tramite otorga e permiso. ) 1.-e verifca la disponibilidad del NO DISPONIBLE
PLAZAS, SALAS DE . Peticion dirigida a a Alcaldia o Direccion y
CONFEReNORGCOUSEG | eventual deluso el espacio publico e e s | 1L ~2.-€l Director e Lunes 2V Las instituciones publicas, puesto de Informacion en | €1 GAD Municipal de
? ara las actividades antes minstiathe identieando [a Raz0n | oy ombretado  copia del RUC 2. Las personas | Administrativo sumilla. 3. Se emite la ¢ Lunes 3 Termes . de beneficencia Alcaldia y Direccion esto de Informadon en fa Machala debers desarrollar
2 |CERRADO, PARA CASAs |P20% B8 SO BT o garantizar | 3913 G€ 2 Organizacion o persona aue. ey eop » oo el ol terosada e08h00a 13h00y No tiene 8dias organeacones socles st 12935762 Planta Baja del Edificio Noaplica Noaplica Noaplica 18 165 U orograma o comtroldo
ABIERTAS, EXPOSICIONES, |1 g ParaE solcitay detallar I actvidad arealza, |21 " P o e 14h302 17h30 e - Municipal oo es
e Techa v votaci6n. oncopia Adminstsdrsegin ciudadania en general satisfaccion sobre el uso de
EVENTOS EN GENERALDE | Penestary el buen vivir de l ciudadana corresponda. sus servicios
ARTE Y CULTURA.
€l Director Administrativo con la
peticién autorizada para usar los
LIMPIEZA DE LOS ESPACIOS
» Apoyo al turismo local mediante Ia impieza de | Parques, Plazas, Coliseo y otros espacios NO DISPONIBLE
PUBLICOS ABIERTOS COMO p s ;
PARGLES, PLAZAS, SALAS DE | Paraves Pazas, G en Memorando de Ia Direccién e tunes oV Las insttuciones publicas, Oicina ubicada enel £1GAD Municipal de
" 4 bl tos culturalg b Peticién autorizada por el Alcalde o Direct Administrativa di dola e aron s 1anoo de beneficencia, i Machala deberd desarroll
3O RENCIAS, COLISED | e ers. | Exomricme. o et o O BT i e " || deoBho0 13000y Notiene 4 horas sy | Direccion Administrativa 75000047 segundo piso del Edificio del No aplica No aplica No aplica 18 165 el
CERRADO, PARA EVENTOS B g e g M s 14h302 17h30 & v ‘GAD Municipal de Machala Prog
ferias artesanales y otras expresiones en | expresiones en general de artey autorizacion cludadania en general satisfaccion sobre el uso de
EN GENERALDEARTE Y eneral It Tali ara sus servicios
CULTURA. & s
mantener aimagen insttucional ante el
turista
1-Se elabora memo y se remite @
Talento Humano para informe social. 2. NO DISPONIBLE
EXHONERACION DEL COSTO L 6 el Registro il 2 P s Dirigido a personas de D Mnicpal de.
DE LOS SERVICIOS. Apoyo a las familias de escasos recursos 1.-Presentar solicitud suscrita por un ¢ 3 De Lunes a Vieres escasos recursos Oficina ubicada en el
Informe Socio-Econémico dela Trabajadora Sacil. | comunica a Direccisn Financiera para el 50% -100% del cost Direccién Administrativa del Machala debers desarroll
4| EXEQUIALES A PERSONAS DE | econ6micos o indigentes para enterrar a Acaldia | e 4 Coni e by | b 4 S de0shooa 1300y | P19 98 OO 8 horas econdmicos o indigentes | S AETn Al 0 75000047 segundo piso del Edificio del No aplica No aplica No aplica 0 1 e ot e
ESCASOS RECURSOS personas fallecidas. V/o Direccién Administrativa. P A Lo 14h302 17h30 que sufren situaciones de P ‘GAD Municipal de Machala Prog
certiicado de votacién.- Administrador de Bienes para pago de satisfaccion sobre el uso de
ECONOMICOS. wulnerabilidad.
derecho de sepultura.- 5.- Se entrega al sus servicios
interesado la autorizacién
. i} Ll Caordinador de Cementerios Subdireccion de NO DISPONIBLE
SEPULTURA, Este tramite otorga el permiso para que los 1.-Certificado de defuncién del Registra Civil-2.- | verifca la documentacién.- A s, oA e o
EXHUMACIONES, familiares del fal sepultar el familiar INEC 2. Emite a orden para que se pague en | De Lunes a Vieres Pl e e rralar
5 | INHUMACIONES EN cuerpo, trasladarlo, exhumarlo o ishumarlo, | fallecido en la Subireccion de 4.- Copia de cédulay certificado de votacion del | Rentas I tasa.- 4208100 2 13h00y 1040 Lhora Cludadania en general | coReOtee 75000047 No aplica No aplica No aplica 89 721 sy
DELCANTON ] requisitos e Bienes v 3-6C autorizacion 14h302 17h30 s e oo von
MACHALA legales. violenta se requiere el Informe Policia. al Administrador del Cementerio para la
Cementerio sus servicios
sepultura
1. Director Administrativo sumilla al NO DISPONIBLE
. Subdireccién de Servicios
PODA DE ARBOLES Y Apoyo ala comunidad enla poda de arboles | "Cncror 7842 012 Acoldf o ireccion | 1 Ao possitiomiaiuy De Lunes a Vieres Oirigentes baral Institucionales en Oficina ubicada en el A
6 REAS tiesgola vida y bienes della ociol de 1 Organitacion o persoms gue |2 - Los persomes turates " e ae onica la de08h00 a 13h00y. Notiene 8 dias Cododanseneory, | Coordinacion con la Seccién 75000047 segundo piso del Edifcio del No aplica Noaplica Noaplica 6 9 e comton e
VERDES COMUNITARIAS | ciudadaria en general cal de o Ogarizacidno persona e (2 Las funtar cop i 14h303 17h30 udadanfa en g de Mantenimiento de Areas ‘GAD Municipal de Machala . ograma decorro d
solicita el servici. cédulay i IS satisfaccion sobre el uso de
3.-Informe de resultados Verdes Regeneradas. sus servicios
RIEGO DE ARBOLES Y peticion verbal o escria dirgida s a 1.- Director Administrativo sumilla al NO DISPONIBLE
PLANTAS ORNAMENTALES Y . e X Responsable del Riego mediante X €1 GAD Municipal de
Apoyoal les sin fines de | Alca 1 oescrita e De Lunes a Vieres Organizaciones sociales s | 0eccion Administrativa y Oficina ubicada en el e esrollar
7 AT ANt A del ol cutal 4208100 2 13000y No tiene 8horas © o Subdireccion de Servicios 75000047 segundo piso del Edificio del No aplica No aplica No aplica 16 59 oragrama do controld
yejecutala ines de lucro. un programa de control de
entrega de- d el |sociales sin fines delucro y copia del RUC 14h302 17h30 Institucionales ‘GAD Municipal de Machala
ORGANIZACIONES DE & ¥ co entrega de agua . P satisfaccion sobre el uso de
ASISTENCIA SOCIAL senvicio 3.-Informe de resultados sus servicios
1.l Director Administrativo recepta la
solicitud y atiende en audiencia a los
ATENCION A DAROS involucrados en el caso.- NODISPONIBLE
MATERIALES OCASIONADOS peticion dirigida » a Direccon 2.-Solicta a Procuraduria Sindica Direccién Administrativa del A e
POR TERCEROS A LOS BIENES | Apoyo a la ciudadanos que sufren afectacion e e |1 Peticion escrita 2. copia de céduiay elaborar Acta transaccional para De Lunes a Viemes de GAD Municipal de Machala Oficina ubicada en el e ol
8 |AFECTADOSALSERVICIO [ en sus bienes o de espacios de recreacién e e e e |centificado de votacion de I persona que reporta_ | repararios daros.- 08100 a 13100 y 14h30 No tiene 8 dias Ciudadania en general | en Coordinacién con la 75000047 segundo piso del Edificio del No aplica No aplica No aplica 1 6 iseimaoniton
PUBLICO Y BIENES DEUSO | comunitaria, ocasionados por terceros bl o de o personaqie e garo Se suscribe el acuerdo entre las Subdireccion de ‘GAD Municipal de Machala Prograna e comuro <
PUBLICO DELGAD reporta el dano partes.- Se comunica al Coordinador de Administracién de Bienes e onreclusode
MUNICIPAL DE MACHALA Administracion de Bienes para ol s seni
cumplimiento de Acuerdo.- Se dispone
liberacién del bien incautado.
REGISTRO ACTUALIZADO DE NODISPONIBLE
TRAMITES CONTRATOS DE Se dirige la peticion al Alcalde la misma b Mol de
. atender las soli de caricter legal que | a o Lafin Direccion: 25 de Junio y 9 de -
realizacion inform itiendo| 08:002 13:00y 1 i 1 primer p /A /A h rd desarrollar
9 |RECLAMOS LABORALES,  |llegan de las diferentes direcciones del GAD | de canalizar al departamento Conforme alrequerimiento calizacion  de.informes  emitiendo| 08:002 13100y 14:30a Gratito 5dias Ciudadania en General | 3¢ 2ende en el primer piso | 1o o relefons: 072062234 No No ¢ ‘ 273 1651 Machala deberd desarrola
criterio juridico 1730 del edificio del Municipio tramite sin formulario tramite presencial un programa de control de
DENUNCIAS, Y PROCESOS | municipal correspondiente para niciar el Ext222 facriom sobre ol uso d
JUDICIALES ADMINISTRATIVO respectivo tramite. e on sobreclusode
Y CONSTITUCIONALES s sevie
16 Requisitos deterreno NO DISPONIBLE
2 ptaciony £1GAD Municipal de
Se realiza deacuerdo a as necesidades pueden Direccion: 25 de Junioy 9 de ,
muni 2. Cert r al muni lizar la min 10021300y 1 rimer p /A /A
10 |minuTAS ser:para compras de terrenos municipalesy | o oo Certfcado de no adeudar 2| municio; para proceder  realizar la minuta, se | 08:002 13100y 14:30a Gratuito 5 dias Ciudadania en General PrIMETPISO. | tayo; Telefono: 072962234 no no / / 8 318
e foromine o e 3.Facturas cancelada de ventas de solar; | 3. Facturas cancelada de ventas de solar; envia ofico a los diferentes notarios de deledifco del Municipio | 2 tramite sin formulario tramite presencial un programa de control de
s 4 Resolucion de consejo; 4 Resolucion de consejo; €0 0ro, para proceder con el sorteo. satisfaccion sobre el uso de
sus servicios
REGISTRO DE CONVENIOS :Z:Em""':;‘ @
NALES QUE | Con n 1a paticion al Alcalde la misma | 1. vias ent 1 vias ent Direccion: 2 i
QUE | convenio, es deun  |Sedirige a paticon al Alcalde la misma | 1. Gestiones prvias enirela partes a ntervenir | 1.Gestiones previas entre ls partesa | oo 012001400 ) Cludadania engeneraly | atende en el prmer piso. | PeCCon: 25 de lunioy 9 de wa WA Mool oo docarrolar
1 OBLIGACIONE: , suscriptoen que ingresa por secretaria General, para | en el convenia; intervenir en el convenia; 2.Suscripcion Pty Gratito 15 dias i et o det M| Mayo; Telefono: 072962234 no no Comite s omulario . 2 21 oo
DELGAD MUNICIPAL EN a 2. Suscripcion del modelo del convenio; del modelo del convenio; P PO lexa22 P b
MATERIA ADMINISTRATIVA
sus servicios
NO DISPONIBLE
US$1.00 todas las
destinadas para proceder |El 08:00213:00y de 14:30 |~ especies. Solo la £ GAD Municipal de
COBRO DE ESPECIES Procesara cantidad total de especies . VENTANILLAS de Tesorerta | Av. 25 de Junio y 9 de Mayo. ApLica ApLica Machala debers desarrollar
12 con tramites de importancia para el alas ventanillas de tesoreria y solctarle | Sl acercarse 2 as ventanilas de tesoreria p especies de Licencia Inmediato. Ciudadania en general. VENTANILLA No . . 20622 2622
VALORADAS. valoradas al finaizar el dia laboral Municipa Planta baja Tramite presencial Tramite presencial un programa de control de
contribuyente. al cajero la especie valorada a necesitar. LUNES AVIERNES | de Turimo tiene un e e ntvop e
valor de US$2.00
sus servicios
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T En caj ala titulo por titulo fos
rubros que

el contribuyente desea cancelar o
abonar.

2) Bl valor total a pagar de la seleccién
de titulos previa se le informa al

para puede ser: Clave: NO DISPONIBLE
Catastral del predio, 0 Nombre del pagar se procese a generar el Sincostoparala 1 6AD Nuniciolde
RECAUDACION DE Cobros de titulos de crédito emitidos como c n i 08:00213.00y de 1430
A fas ventanilas de tesoreri tencion d . VENTANILLAS de Tesoreri NO APLICA NO APLICA Machala debers desarrollar
dispone las leyes nacionales y ordenanzas corcarse 3 las venanilas e 1esOreN2 | caso de haber sido notificado. Los pagos pueden |3) Al final dl dia el recaudador realiza el 21730 atenadn de Inmediato. Ciudadania en general. e lesorer@ | av.25 deunioy 9 de Mayo VENTANILLA El . . 4.155 2622 e e e
ubicadas en el edificio municipal. 5 recaudacion de Municipal Trémite presencial Tramite presencial un programa de control de
MUNICIPALES. municipales. ser en efectivo, cheque informe de recaudacion LUNES A VIERNES :
. valores. satisfaccion sobre el uso de
certificado, tarjeta de crédito, nota de detallando las formas de cobro o serios
crédito, comprobante del SP. 4) En tesoreria el encargado de la
recaudacién

envia los ingresos en efectivo, mediante
Ia empresa de transporte de valores.

5) Los valores son entregados al Banco
de Machala para su registro en la cuenta

TFormuanG o1 Ta Geciaracion
patrimonial de la actividad.
2. Copia del RUC vigente.
3. Copia de cédula de ciudadania, certificado de
Votacin, y nombramiento del representante legal
en el caso de personas juridicas.
4.5iel contribuyente no est3 obligado a llevar
contabilidad, debe presentar copia de la

6n del Impuesto al Valor doal SR

enelcaso de
aquellos contribuyentes cuya tarifa del Impuesto
al Valor Agregado (IVA) es 12% deberdn presentar

Estén obligados a obtener la patente y, por
ende, el pago anual del impuesto de que trata

B NO DISPONIBLE
el articulo anterior, las personas naturales,

1. e califica la solicitud presentada por

PATENTE COMERCIAL/ juridicas, sociedades, nacionales o extranjeras, las declaraciones de los seis ltimos meses, y para el interesado. EI GAD Municipal de
INDUSTRIAL/ FINANCIERA/ %7120 & . . aquellos tarifa del Impuesto 08:00a 13H00 " Personas Naturales y. 5 NO APLICA NO APLICA Machala debers desarrollar
" INMOBILIARIA/ ‘. - " N 1. Adauiie al Valor Agregado (IVA) es 0% deberan presentar 2 seenviaal DFpanamenrode Gestion yde 14 H30a17:30 Gratuite 1da Jurdicas Coordinacion de Recaudacioi Av.25 de Junio y 9 de Mayo Presencial no Trémite presencial Trémite presencial 1o21 8861 un programa de control de-
PROFESIONAL respectiva jursdiccign munilpal o 1a declracion del semestre delafo anteroral | Aoiental SeBiin sea el caso es ded satsfaccitn sobre el uso de
‘metropolitana, que ejerzan permanentemente tiene afectacién al medio ambiente
actividades comerciales, industriales, pago. sus servicios
g g 5. En caso de bien inmueble propio presentar
financieras, inmobiliarias y profesionales.
copia del pago del impuesto predial, o copia del
contrat de arrendamiento en su cao.
6. Copia del permiso de funcionamiento vigente
ctorgado pora Empresa Piblca Cuerpo de
Bomberos de Machala.
7. Autorizacien de a Direccén de Gestion
Ambiental y Riesgo para actividades que causan
sfectacinambiertal
8. Autorizacién del administrador del camal
THarmiars 15 por i Retwos Totares
3. Copia del RUC vigente.
3. Copia de cédula de ciudadania, certificado de
votacién, y nombramiento del epresentarte legal
en el caso de personas juridicas.
4. Formulario de ima deckracién del Impusst
ala Renta, tanto para las personas naturales
oo juidics, resentado a SR el iecico
econdmico del afio anterior.
Son sletos pasivs dl impuesto del 15 por 5. En caso de bien inmuebie proio presentor
‘mil sobre los activos totales, las personas copia del pago del impuesto predial, o copia del
maturakes,fridics, sociedares nacionales o contrato de arrendamiento en'su aso. NO DISPONIBLE
extranjeras, domiciliadas o con establecimiento 6. Copia del permiso de funcionamiento vigente 1. Se califca la solicitud presentada por Personas Naturales EI GAD Municipal de
15PORMILSOBRELOS | en arespectiva juisciccon municipal,que | 1. Adguirir formulario de 1.5 sobre os | otorgadeo por a Empresa Pibiica Cuerpo de 08:003 13H00 . NoAPLICA NoAPLICA Machala debers desarrolar
ACTIVOS TOTALES ejerzan permanentemente actividades Activos Totales. Bomberos de Méchala. elinteresado. yde 14 H30 2 17:30 Gratuito 1dia ghhtga:.‘a: adl\e;/ard Coordinacion de Recaudacioi Av. 25 de Junlo y 9 de Mayo Presencial no Trémite presencial Trémite presencial 352 3.186 un programa de control de
econémicas y que estén obligados a llevar 7. Autorizacién de la Direccién de Gestion ontabilidady Jurdicas satisfaccion sobre el uso de.
contabilidad, de acuerdo con lo que dispone la Ambiental y Riesgo para actividades que causan sus servicios
Loy Orgirica de Régimen Triutario lnermoy sfectacinambiertal
su Reglamento. 8. Autorizacién del administrador del camal
municipalpara acthidades reacionadas con la
venta de carnes de animales, de abasto,
productos, subproductos y derivados carmicos.
9. Copia del carnet emitido por la Junta Nacional
de Defensa del Artesano y CONADIS, segin ¢l
10.Para personss uridicascopia de escritura e
constitucion debidamente inscrita en el Registro
T Aplca para s personss 7
e lossectoresagricols, acuicola y pecuario, No DIsPONIBLE
ademas de las plantaciones forestales. 1. Copia de la Cedula de Indentidad 1. Se califica la solcitud presentada por EI GAD Municipal de
5 | EXONERACION DEPATENTE 2. Apicapars s personssnatursles maY0res | gy unicpal e e o argsans | e Meresado s Gratito 1dia Cludadania engeneral | Coordinacidn de Recaudacid| Av.25 de Junio 9 de Mayo Presencial o — —— 2 27 e e
3. Aplica para las personas naturales con 4. Copia del RUC o RISE
discapacidad. SuS servicios.

NO DISPONIBLE

1. Copia de la Cedula de Indentidad GAD  Municipal ~ de|
EXONERACION POR TERCERA 1. Se califica la solicitud presentada por .
T ———— 2 Cola el et deConADY 00 131 personas Nataur Mocha ol
7 | EDAD POR IMPUESTOS Aplica para las personas naturales mayores de 1. Solicitud Municipal Copia del Carnet de CO! s el interesado. 08:003 13H00 Gratuito 1dia ersonas Nataurales que Coordinacion de Recaudaciér| Av. 25 de Junio y 9 de Mayo. Presencial NO © C © C 530 7146 achala deberd desarrolla
PREDIALES 65 afios de edad. 3. Copia del Carnet de Calificacion Artesana yde 14 H30 2 17:30 tengan discapacidad Trémite presencial Trémite presencial un programa de control de|
o CopadRUCoNSE ausiscin sore o uso de
o e wcbal o
EXONERACION POR POR 1. Se califica la solicitud presentada por
o pors s prsonas arles con 1. opladela Cdul denders 00 131 S Fw—— .
8 | DISCAPACIDAD POR Aplica para las personas naturales cor 1. Solicitud Municipal Copia de [a Cedula de Indentidad elinteresado. 08:003 13H00 Gratuito 1dia ersonas Nataurales que n de Recaudacioi| Av. 25 de Junio y 9 de Mayo Presencial NO 0 APLIC 0 APLIC 2 2379 Machala deberd desarrollar|
discapacidad 2. Copia del Carnet de CONADIS. yde 14 H30217:30 tengan mas de 65 afios Trémite presencial ‘Trémite presencial un programa de control de|
IMPUESTOS PAEOALES
satisfaccion sobre el uso de|
WG DISFONBIE
GAD  Municipal ~ de|
1.Se calc st rsentadapor peronasNatrles ue
EXONERACION POR POR Aplica para las personas naturales que 1. Copia de la Cedula de Indentidad 08:00a 13H00 - 5 5 APLICA NO APLICA Machala deberd desarrollar|
9 1. Solicitud Municipal linte . Gratuito 1dia Tt dit Coordinacion de Recaudacior| Av. 25 de J 9 de M: Pr ial NO . . 45 1044
WPOTECA CONELIESS | mantinen un crcto conl 65 e Monipl 2 copado aHpotea elimeresado Jae14H021730 mantengan o rdto .25 denioys deayo Tambepressncal | Teimite presencal un progama de conto
P satisfaccion sobre el uso de|
[Py—
G lunicipal  de)
Elcontuyene debers et daen
cennircano e o Deteminartos codgos catastls seinseacl 08003 13400 . . . . no ruca w0 ruca Machaln debers dsarlar
0 Aplicaa I ri ral Presentar la Cedula de Ciudad: Gratuito 1dia Ciudadania en general n de Recaudacior| Av. 25 de Ju 9 de M: Pr ial NO . . 1479 7602
ADEUDAR AL GAD MACHALA |P1c2 2 105 usuarios en general esentarla Cedula de Cludadania caso Sus pagos yde 14 H30a 17:30 & v e unioy3 de Mayo resencil Tramite presencial Tramite presencial un programa de control de|
attacin sore. ol o e
Son objeto del impuesto de alcabala los
Sittes actos hedos e somengan !
traspaso de dominio de bienes inmuebles:
a) Los titulos traslaticios de dominio onerosos.
o e sy s el 30 R
ciudades portuarias, en los casos que la ley lo GAD  Municial de
P Elconvibuyente deberd et dian , Flcontibuyente deberd et a daen "
1. Contcado de o o8003 13100 . . . . o ch o ch Machan debers aesarlan
2 [aicasn Joonde dominiodenes |1 it oo " Lo | cngonesl|Coorinacion o Recauacio| .25 de oy 9 e s w0
LCABALAS b) La adquisicion del dominio de bienes. los pagos para emitir el Certificado de. 2. Copla de la Escritura Publica Sus pagos yde 14 H30 3 17:30 ratuito ia udadania en general ordinacion de Recaudaciér| Av. 25 de Junio y 9 de Mayo Presencial Trémite presencial Trémite presencial 205 1532 un programa de control de|

inmuebles a través de prescripcion adquisitiva | No Adeudar
e dominio y de legados a quienes no fueren
legitimarlos;

) La constitucion o traspaso, usufructo, uso y
habitacién, relativos a dichos bienes;

d) Las donaciones que se hicieren a favor de
quienes no fueren legitimarios; ,

€) Las transferencias gratuitas y onerosas que
haea el fiduciario a favor de los benefi

satisfaccion sobre el uso de|
sus servicios

GAD MUNICIPAL DE MACHALA LITERAL D.- SERVICIOS QUE OFRECE Y LA FORMA DE ACCEDER A ELLOS



ma‘c'rlgulg

Entregar a sol i
e ::‘;‘:":I defacidades 1.1 solctud de facildades de pago.
oo pos P 1. Entregar a solctud de de lega ala maxima 3 NO DISPONIBLE
. impresa en papel de servicos varios. 2. Pasaala seccion de Coactiva para la GAD  Municipal  de|
SOLICITUD DE FACILIDADES pa para| 2 realizar el abono establecido de . real elaboracion i 08002 13100 de 14:30 . Av. 25 de Junioy 9 de Mayo. NO APLICA NO APLICA Machala deberd desarrollar
2 acuerdo al Artculo 152 del C.T que es " Graito 2 dias Ciudadania en general | Coactivas Presencial si . . n 19
facildadies de Pago Beniin Ariculo 152 del C.T que es del 20% 3. Se remite ala maxima autoridad NG P RS Planta baja Tramite presencial Tramite presencial rograma de control de|
3. Retirar convenio establecido y aprobado porla | fianciera para a firma de aceptacion satisfaccion sobre el uso de|
3. Retiar convenio establecidoy
8 maxima autoridad Financiera 4. Entrega del convenio de pago a el 0 la sus servicios
aprobado por la maxima autoridad o
e ETeTa T SO G e, PO
en materia tributaria desarrollado por solcitud relacionadas con todos los
los contribuyentes se ha atendido y que tributos que administra el Municipio de
1a administracién se pronuncie Machala es recibida en a Direccién
mediante resolucion sobre el acto Financiera. 3
impugnado. transiada a la oficina del departamento
1. Desarrollar fa solictud del reclamo, | 1. enar lasolicitud de a solicitud, peticiéno | de reclamos. NO DISPONIBLE
peticién o sol i tributos que 3. e hace un analiss de documentacién Hasta 120 dias G unicipal de|
23 | nectamos muncioates | ATENCION A RECLAMIOS TRIBUTARIOS DE | todos o tributos administra el materia | presentada 4.5e desarrllalos 05902 13O0y de 130 laborables, conforme | (o enda en a5 ofon®s | Av.25 deJunioy 9 de Mayo. | Porventanillade Direccén o NO APLICA NO APLICA w . Machala deberd desarrollar
UsUARIOS Municipio de Machala; con requisitos | tributaria pedidos de los informes al area o areas el Art. 132 del codigo & Planta baja. Financiera Trémite presencial Tramite presencial un programa de control de|
. LUNES A VIERNES GAD Municipal de Machala
correspondientes Art. 119 del Codigo tributario satisfaccion sobre el uso de|
ibutario entrega e a respuesta. ributo. 5. Sehace una sus senicios
2. Adjuntar fotocopia (a blanco y negro) preparacion, verficacion, aprobacidn y
de la cédula de cudadaniay certficado se elabora un proyecto de resoluciéno
de votacién vigente) y los documentos acto administrativo pertinente.
hablitantes que son el fundamento del mite ala mixima autoridad
reclamo. financiera para a irma de la respuesta
== PLAN WICRO Y WIESO B
1-PRESENTAR PETICION EN HOJA MUNCIPAL
DIRIGIDA AL ALCALDE,
2- COPIA DE CEDULA -RESPONSBLE DEL EVENTO Y
SEGURIDAD,
3.COPIA DEL RUC EMPRESA, NOMBRAMIENTO
DELREPRESENTANTE LEGAL Y CEDULA DEL 1-SECRETARIA GENERALENVIA ACTA DE
REPRESENTANTE LEGAL (DE SER EL CASO), RECEPCION A LA DIRECCIGN OF.
e, "CRISO DEL CUERPO OF GESTION AMBIENTALY RIESGO,
SE ENTREGA POR SECRETARIA GENERAL | 5-COPIA DEL PERMISO DE ViA PUBLICA (DE SER EL z‘:ﬁgx’s‘j‘m PE"('?‘;DREC‘S;:‘; .
LOFICIO DIRIGIDO A LAMAXIMA | CASO), g NO DISPONIBLE
X 51, | DESDE 50 A 500 PERSONAS (PLAN MICRO) g GESTION AMBIENTALY RIESGOS, ; OFICINA DE LA
APROBACION Y VALIDACION ! ) | AUTORIDAD (ALCALDE) EN ELCUAL | 6-COPIA DEL CONTRATO DEL LOCAL, A 1- PARA LA CIUDADANIA EN . E GAD Municipal del
DESDE 501 A 1500 PERSONAS (PLAN MESO) REMITE COPIA DE ACTA, Y PETICION DEL 24 HORAS (DEPENDE SUBDIRECCION DE GESTION "

44 |DEPLANES DE CONTIGENCIA | PESDEPE % 1500 FEFERIAS (LA 0! | SOLICITAN: LoS FORMATOS, REQUSITOS| 7-EMPRESA DE SEGURIDADICOPIA DEL PERMISO | Jeve <OMA 05 AT ¥ RETEK 8HOO A 13H00 SN CosTo e Ceomai | GENRAL SUBDIRECCION DE GESTION il o oAy oAy 2 . Machala deberd desarrollar
PARA EVENTO DE Y UNA VEZ COMPLETADA LOS DE OTORGACIGN ANUAL OTORGADO POR EL " 14H30 A 17H30 2- PERSONAS NATURALES Y | DE RIESGOS. g 9 un programa de control del
CONCENTRACION Masiva | U4 INTEGRIDAD DE LOSASISTENTESAUN | peqeqimiENTO SE DISPONGALA | MINISTERIO DEL INTERIOR, GESTION DE RIESGOS e APROBACION) ) eipicas MUNICIPAL DE MACHALA, satisfaccion sobre el uso de|

EVENTO DE AFLUENCIAMASIVA APROBACION Y VAUIDACION DELPLAN.|8-OFICIAR EL EVENTO ALDISTRITO DE PLICIA O AL| e 10 PO NSE muillrroel@machala gob.cc sus servicos
DE CONTINGENCIAS UPC MAS CERCANO,
5- ATENCION PREHOSPITALARIA: CARTA DE | PA% 14 z;ﬁg;‘;c‘ﬁ'““'(’" oeL
SOUCITUD ¥ GESTION REALIZADA QUE 4 SE REALIZA INSPECCION AL LUGAR
COMPRUEBE LA PRESENCIA DE SERVICIOS
sy DONDE SE VA A REALIZAR EL EVENTO.
10-PARA LAS INSTALACIONES MONTABLES O
DESMONTABLES, CIRCOS, RODEOS, JUEGOS
MECANICO, ETC. DEBERAN TENER LA INSPECCION
FIRMADA Y APROBADA DE MONTALE POR PARTE
DE UN PROFESIONAL CALIFICADO POR EL
Cada 5 dias, Ia estacion funciona por 24
1. Solicitar ala Dieceion de horas ninterrumpida, al sexto dia se NO DISPONIBLE
A traves de una estacion fja se mide la De Gestién Amblentaly Resgos. 12|ty mediante un escrito dirgico al . Alcalde | 22 €1 It €l mismo que se o pesa g o unicpal _ de
25 MEDICION DEMATERIAL | ;i de materialpartiulado PM10 que se | o™20" a General, o |ontesydespués delatoma, lomismo | 08h-13h. 1h30 -~ gratito 48horas  [ciudadania engeneral | SubdrecciondeCalidad ) 56 4o oy 9 de mayo oficina no N N NO APLICA NO APLICA Machala deberd desarrolarl
PARTICULADO material b | * del aire por g o se hace con la presion, se realiza l 1730 lunes a viemes Ambiental w b un programa de control de|
de material particulado PM10 P a informe mensual y se lo envia al satisfaccion sobre el uso de}
Ministerio del Ambiente va correo sus servicios
electrénico
€l Usuaro ingresa I documentacian
a3 Obtener I3 patente municinal ¢ previamente calificada por el érea de
BB P ! e | 1 s0lctud muricipal. recaudaciones a la secretaria de la NO DISPONIBLE
Previa o e 2 Direccién de Gestion Ambiental GAD  Municipal  de
26| PATENTE AMBIENTAL menitoreo ambiental para determinarsiel | jyfo vz ign cormespondiente s fa yotacion.- inmediatamente sc 2 deriva 2 |2 08h - 13h . 14h30 gratuito 48horas [ciudadania engeneral | SuPdrecciondeCalidad ) 56 4o oy 9 de mayo oficina no " " NO APLICA NO APLICA Machala deberd desarrolar
usuzrio cuentan con a regularizacion p aldad Ambiental, 1730 lunes a viemes Ambiental un programa de control del
documentacion que tienen que, sacar, v v
ambiental de ser el caso 4. certificado ambiental, quien designa un técnico para que satisfaccion sobre el uso de|
dentro de estos requisitos se encuentra
s realza a inspeccion y elabore un sus servicos
el certfcado ambiental 3
informe, que determinarala accion a
seauir
DISPONIBLE
1 afectado debe presentar una Nooiseo
Corresponde 2 as actividades informales que B GAD Municipal del
e e e e |denuncia por escrito,dirgidoalSr. | 1. Solctud dirgida al r. Alalde, no e necesario_ e presenta a denuncia en secretaria o8h-13h. 14h30— Subdieccion de Calidad Hrachots deburd eearot]
27| DENUNCIAS AMBIENTALES v 5 Alcalde, en el que se detall el objeto, |que el escrito este fiemado por un abogado, la | generaly de al derivan al area graito Sdias ciudadania en general Av.25 de junio y § de mayo oficina A A NO APLICA NO APLICA
reclamo ciudadano a través de la 1730 lunes a viemes Ambiental un programa de control del
lugar exacto, fenuncia oficio, verbal, seaelcaso v
correspondiente denuncia satisfaccion sobre el uso de|
contenidos ena denuncia
sus servicos
no
LsdletoralpDrecsine T — o Disponeiz
e Gslin el g, e fomadon restal g  udad G Ga> Munceal e
28 | REFORESTACION accedera 1a misma con respectos  las areas que deben ser || 08h-13h . 14h30 - grauito 48horas  [cudadaniaengeneral  |SubdirecciondeCalidad ) g 4o nig 0 de mavo oficina A o 1 1 Machala deberd desarrollar
se realiza en diferentes sectores del canton intervenidas a traves de una 1730 lunes a viemes Ambiental u ma de control de|
que se hara previa vertifcacion insitu
reforestacion, y se procede a su satisfaccién sobre el uso del
de parte de un tecnico de la Direccion
ejecucior sus servicios
no
1.Ser egresado en el periodo 2016-2017 del
Cantén MAchala. 2. Ser Bachillr egredsado de |1, Nomina delos bachilleres egresados
1. Los rectores de cada colegio de los colegios fscales del Cantén Machala. de los colegios fiscales de Machala
ENTREGA DE TABLETS o los bachillerato fiscalremitira al GAD 3. Acta de entrega recepcion bajada delaweb | periodo 2016-2017. NO DISPONIBLE
Se entrega UNA TABLET a todos s bachilleres | Municipal la nomina 4. Originaly copia a color de cedula del bachiller | 2. Una ves receptada las fichas de NO APLICA bachilleres de colegios € Municipal  de|
bachileres egresados de los . " " Oficina de la Direccion de | Av. 25 de unio entre av. 9 e NO APLICA NO APLICA o
de los colegios fiscales del Canton Machala, | 2016-2017. 5.cc del validala informacion 1a pagina web se fiscales del Canton de . NO APLICA NO APLICA Machala debera desarrollar

29 | colegios fiscales de Machala Gratuito 57 dias Desarrollo Social e el GAD [ mayo y Guayas teléfono pagina web st Ia pagina
e e bt s | como una heramienta digtal para a 2. Los bachillres deben llenar su fcha | grado. 3.Se envia a través delcorreo de cada | encuentra en proceso de Machals, gresados enel | P2rio1l 5060 o P i este mes estemes un programa de control de|
s continuidad de sus estudios de inscripcion digital, en a pigina web | 6. En caso que el bachiller no pueda asistira | bachillr el acta digital 4. E bachiller habiltacion periodo lectivo 2016-2017 > P satisfaccion sobre el uso de|

hala.gob.ec. disponible en la 3 aunfamiliar, | descarga e imprime la acta de entrega sus senicios
inscrpcion. portando copia y original de su cedula de dela tablet. 5, Entrega masiva de tablet
identidad mis los documentos del bachiller. | en tres eventos en el Parque Central.
7, Firma del registo de entrega dela tablet.
1. Ser el MEIOR BACXHILLER egresado en el
periodo 20162017 de colegios fiscales del
1. Los rectores de cada colegio de e iy copia s color do ceculadel | 1+ Nomina de s MEIORES BACHILLERES
ENTREGA DE COMPUTADORA bachillerato fscal remitian al GaD_ | EireBa" OrEinaly cop de los colegios fiscales de Machala NO DISPONIBLE
Se ents tadora portatla Municipal a nomina de sus MEIORES . do 2016-2017. NO APLICA MEIORES BACHILLERES GAD  Municipal
PORTATIL A LOS MEIORES| oo ornrel U2 computadora portatl 2 jos unicipalla nomina de sus 3. Copia notariada del ttulo de bachiller o Acta de | "% * | oficina de la Direccion de | Av. 25 de junio entre av. 9 de NO APLICA NO APLICA unicipal _ de)
fiscales | BACHILLERES por 2. Rececpion de los requisitos y/o Ia pagina web se colegios fiscales del Cantén . Machaladebera desarrollar
30 de los colegios| grado. 4. Certficado de ser el Gratuito 57 dias Desarrollo Social de el GAD | mayo y Guayas teléfono pagina web sl Ia pagina a2 2
del Cant6n Machala, comoun ncentivoa [ seccion documentos habiltantes encuentra en proceso de de Machala,del periodo un programa de control del
fscales de Machala en el MEIOR BACHILLER, otorgado por cada colegio. Municipal Machala 920400 ext. 264 instituciones en proceso de habiltacion i
merito academico alcanzado 2. Los bachilleres deben entregar los 3.5e llama telefonicamente a cada habiltacion lectivo 20162017 satisfaccion sobre el uso de|
periodo lectivo 2016 2017 5. En caso que el bachillr no pueda asistr a
requisitos en la Direccion de Desarrollo bachiller para indicarle el lugar, dia sus senvicios
P retirarsu laptop, puede delegar aun familar, |27 €T Pore e
o portando copia y original de su cedula de o2 de enirega de a laptop.
dentidad ms los documentos del bachiller.
6, Firma del registo de entrega de a aptop

GAD MUNICIPAL DE MACHALA
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ARTESANALES: BELLEZA Y.
PELUQUERIA
COSMETOLOGIA Y ESTETICA
GASTRONOMIA Y
COCTELERIA

PANADERIA Y REPOSTERIA
CORTE, CONFECCION Y
DISEROS

ELABORACION DE BOLSOS
ENLANA Y TELA

Crear y fortalecer emprendimientos

Acercarse a los
puntos de inscripcion:

1) Presentar copia cédula de ciudadania
del participante

1) Registro de inscripciones de los
participantes (formulario ficha de
inscripcion) adjuntandose los

Municipalidad de Machala

Oficina de Subdireccién de

NO DISPONIBLE
B G unicipal  de

“CENTROS MUNICIPALES DE
INFANTIL”

de su cuidado trabajan y sean de escasos

servicio.

camé d

3. Inscripcion en la base de datos del
Proyecto.

14h30-17h30

tres afios y sus familias.

Washingotn Garcia.
DI El Retiro, barrio
Alexandra.

CMDI Divino Nifio 3;
parroquia £l Cambio, barrio

MDI Espiritu Santo, barrio
Washingotn Garcia.

CMDI €l Retiro, barrio
Alexandra.

CMDI Divino Nifio 3; parroquia
El Cambio. barrio 9 de Enero,

Oficina.

productivos de mu ) documentos De lunes a vieres: Av. 25 de junio entre av. 9 de En este periodo no se o
’ 3) Uenar el formulario d Enel to d i} 7 oficina . Accién social. NO APLICA NO APLICA Machala deberd desarrollar
31 | LENCERIA (ROPAINTERIOR | machaleios, a través de procesos de de Subdireccion de Accién Social. ) enar el formulari de inscripeén personales 9:00212:00 Gratuito " e momento fe | ciudadania en general. | 2507 e € mayo y Guayas teléfono o Soc registra nuevos a.02qach3l2 deberd desarrolly
. conlos datos personales (nombres inscripcion (inmediato) Subdirecci6n de Accion Teléfono de a institucin Trémite presencial Trémite presencial un programa de control de}
PARA ADULTOS Y NIFOS, SET v al b. A 2) Listado de asistencia mensual de los 14:30217:00 920400 ext. 261 participantes >
" ¢ completos, edad, direccién domicilio, Social. 920400 ext. 261 satisfaccion sobre el uso de|
DEBAROS Y COCINA) desarrollo econdmico familiar y comunitario. | se esten impartiendo los cursos. Telifanos de contacto,sénere) participantes para su respectivo control s
MANUALIDADES EN FOMIX Y » género)- 3) Registro fotografico
MADERA 4) Informe mensual de actividades
MANUALIDADES EN TELA Y
PAROL ENCIA
(MUNEQUEARIA Y JUGUETES)
MANUALIDADES Y TEJIDOS
CON HOJAS DE BANANO
ARREGLOS DE SALONES
INTEGRACION SOCIAL: y
ALOTERARA . ‘ YRegeo de‘ cciones de s
BAILE EN RITMOS e meerocit 1) Presentar copia cédula de ciudadania o oo or NO DISPONIBLE
MODERNOS Propiciara partiipacion e ntegracion dela |\ ECTRAREER del participante oot D unes a viernes Municipalidad de Machala [ g ge | Oficing de Subdireccion de £ este periodo nose. GAD  Municipal  de
, |cHeer Leaers munidad machalefa en actividades P e ociq, | ) enar el formulario de nscrpcion y e Gratuito Enclmomentode | . piso 7 oficina di P, Accion Social NO APLICA NO APLICA 3 90| Machala deberd desarrllr
DEFENSA PERSONAL recreacionales de esparcimiento y procesos de |18 8 e ot ot conlos datos personales (nombres. ;)L o de asist del 143081700 inscripcién (inmediato)) & Subdireccion de Accion 220300 ext a6t Teléfono de a institucion Trémite presencial ] icpant un programa de control de
PATINAJE sensibiizacion en temas de desarrollo humano, | ° REESITTCe € U0 de 105 pUntos GUe | oot edad, ireccion domicilo, istado de asistencia mensual de 105 130017 Social, © 920400 ext. 261 particioantes. satisfaccién sobre el uso de|
se esten impartiendo los cursos. " participantes para su respectivo control
teléfonos de contacto, género). sus servicios
3) Registro fotografico
4) Informe mensual de actividades
VACACIONALES
DEFENSA PERSONAL; BABY
BALLET ¥ MODELAJE; RITWIOS
MODERNOS; ZANCOS; BAILE 1tkenar ) formulario de nseipeién 1) Registro de inscripciones de los
URBANO; RITMOS participantes (formulario icha de
los dat I b NO DISPONIBLE
TROPICALES Y PREJAZZ; | Impartir cursos vacacionales mediante 1 Usuario es notificado por medio de | " :“ o ("‘;'“ o inscripcion) adjuntandose los Muniipalidad de Machal Ofcina de Subdireccion d NO APLICA Pty ool &
DANZA ARABE; ADALLO Y imi completos, edad, direccion domiclo. De lunes a vieres: Alos nifos/as, unicipalidad de Machala | av. 25 de junio entre av. 9 de | O1or> Je Subdireccion de Este proyecto se ejecuto nicpal el
BE teléfonos de contacto, género) En el momento de /s piso 7 oficina de ! ) Accion Social. NO APLICA Machala deberd desarrollar
3 |FORMACION TECNICA ocial para & puertayen presens e i personales 9:00212:00 Gratuito o metato| 200tescentes yjvenes del 0 TOEMEE, o mayo y Guayas teléfono [ SCE T ! T ! enlos meses de Marzoy 1400 s
o s . ) resentar copia legible de la partida inscripcion (inmediato) | 2% ubdireccion de Accion eléfono de a institucion rimite presencia ramite presen un programa de control de!
ARABE; DARK SHOW; DANZA | los niios/as, yiévenes del Cantén en el Lplantabaja. [ e aonts 2) Listado de asistencia mensual de los 14:30217:00 P Cantén Machala p 920400 ext. 261 2000 ot 21 Abri e e o1 uoo ]
MODERNA Y RITMOS Machala. Del 6 de Marzo al 20 de Abril el seatante participantes para su respectivo control - I
NACIONALES; RITMOS. participantey repr 3) Registro fotografico
LATINOS; GIMNAS! 4) Iforme mensual de actividades
RITMICA; PATINAJE; CHEER
LEADER; MERENGUE, SALSA Y
CUMBIA.
Este servico sirve para beneficar a los niRos, | a) Solictar a a Subdireccion de Deportes | a) cédula del deportista a b/n Se registra al nifo o joven de cada curso Niftos y nifas de 7 afos de | Subdireccion de Deportesy | 9 de mayo entre 25 de Junio y | Oficina No
adolescentes y jévenes con cursos vacacionales |y Recreacién (8vo piso del Palacio b) foto tamatio carnet. para obtener un control de la cantidad y edad hasta jovenes de 17 | Recreacion Sucre (8o piso del Palacio
gratuitos en el drea deportes| Municipal)Ia ubicacion del curso mds | llenar a ficha de i porel teneruna los os Municipal) B GAD Municipal del
NOAPLICAlos cursos | NO APLICA los cursos
.+ |cuRsosvacacionates oe [ alithol cercano del sector del ciudadano instructor beneficados 08:00213:00/14:30 Gratito | Enelmomentodela 0P - Machala deberd desarrolar
DEPORTES bBisquet b) l ciudadano debers acercarse al inscripcion o " un programa de control de!
Bl Voleibol|lugar en donde se imparte el cursoy e = satisfaccion sobre el uso de|
Natacion lenar una ficha de inscripcion sus servicios
Este senicio sive pera inscribir en la a) Cédula del deportista Se registra al nifo, joven o adulto para fios, adolescent v 25 de Junio y | Oficina No
competencia atlética 10k tercera edicion cercarse 3 los dferentes pUNOSSE 1) enar la ficha de nsripcion obtener un control de la cantidad de jovenes y adultos Recreacién Sucre (8o piso del Palacio N oal
inscripcion que la subdireccion unicipal de|
rticipant tos y t b Municipal)
5 |COMPETENCIA ATLETICA 10K deportes indica en los medios de B e e | 0800213:00/14:302 Gratuito En el momento de la undcpsl) NO APLICA La carrerase | NOAPLICA La carrerase | Machala deberd desarrollar
3ERA EDICION comunicacion: prensa escrita, pigina inscripcion realizo en junio realizgenjunio |un programa de control de
oficial de Ia alcaldia de Machala, y redes satisfaccion sobre el uso de}
sociles sus servicios
Este servicio sirve para inscribi en las sesiones | a) Solictar a a Subdireccion de Deportes | a) Cédula del deportista a b/n Se registra al beneficiario de cada sector ‘Adultos 18 afios de edad | subdireccion de Deportesy | 9 de mayo entre 25 de Junio y | Oficina No
ercbicos, para propiciar un estilo de vida |y Recreacion (8vo piso del Palacio ) Foto tamaio carnet para obtener un control de fa cantidad y Recreacién Sucre (8o piso del Palacio NO DISPONIBLE
saludable. Municipal) 2 ubicacién del curso mas | c) Uenar Ia fcha de inscripcién entregada por el [ tener una base de datos. Municipal) GAD  Municipal  de
6 | macHALA FTNESS instructor 08:00213:00/14:30a Gratuito En el momento de la 2 180 Machala deberd desarrollar
b) l ciudadano debers acercarse al inscripcidn un programa de control de}
lugar en donde se imparte el curso satisfaccion sobre el uso de|
lenar una ficha de inscripcién sus servicios
Este servicio sirve para beneficiar a 105 nifos, a) Solicitar a a Subdireccion de Deportes | a) Cédula del deportista a b/ Se registra al nifo o joven de cada curso Niftos y nifas de 7 afos de | Subdireccion de Deportes y | 9 de mayo entre 25 de Junio y | Oficina No
adolescentes y jévenes con cursos de inciacién| y Recreacién (8vo piso del Palacio b) Foto tamaio carnet. para obtener un control de la cantidad y edad hasta jovenes de 17 | Recreacion Sucre (8vo piso del Palacio NO DISPONIBLE
portiva Municipal) la ubicacién del curso mas | c) Llenar la ida porel  |tener una los. afios Municipal) El GAD  Municipal de|
;| cuRsos DE mICIACION alFiitbol cercano del sector del ciudadano instructor beneficiados 08:00213:00/14:30a ratito En el momento de la No se Registraron 00 Machala deberd desarrollar
DEPORTIVA. b)Bssquet b) €l ciudadano debers acercarse al inscripeion ususarios en ese mes un programa de control def
< Voleibol lugar en donde se imparte el cursoy satisfaccion sobre el uso de}
lenar una ficha de inseripcién sus servicios
Este senvico sirve para inscribir en Torneos| a) Solicitar a a Subdireccion de Deportes | 2) Cédulas de los deportstas  b/n Se 3 los deportistas participantes para Oficina No NO DISPONIBLE
deportivos ¥ Recreacion (8vo piso del Palacio b) foto tamafio carnet. obtener un control de a cantidad y tener 55,00 " 9 de mayo entre 25 de Junio y €l GAD  Municipal  del
213:00/14:30a En el momento de la dolescent
8 |TORNEOS DEPORTIVO i i u Gratito Sucre (8vo piso del Pal 570 570 Machal & desarrollar
Municipal) los requisitos 9 llenarafcha 1na base de datos de todos los 730 ierocion | venesy adltos Recranion ucre (8vo piso del Palacio achala debera desarrola
entorneo Subdireccidn de Deportes beneficiados Municipal) un programa de control de}
PROYECTO "ATENCION
LA DU Atencién de personas mayores de 65 afos de | 1. Se ealza un censo en s sectores de ) NO DISPONIBLE
AYOR MEDIANTE LAS edad para promover el envelecimiento activo y | intervencién del proyecto. 2.5e socializa 1.Se realiza andliss del caso dentro del oD Municeal de
ans | seludable a través I de | los beneficios 2 equipo del proyecto, $h00-13000 Oficina del Proyecto ubicada | Calle 9 de Mayo y Av. 25 de Machla deberé decarrolor]
6 poblaciéna 1. Copi édula de identidad. 2. 5e procede a realizar evaluacion inicial Gratuito Inmediata Personas adultas mayores | en el GAD Municipal Junio, 6o piso, Subdireccion Oficina 4 a31
DOMICILIARIAS Y ESPACIOS 14h30-17h30 un programa de control de}
con lmitaciones en su movilidad en las 3. Seinscribe a la persona adulta mayor del caso. Machala. Atencién a Grupos Prioritarios. :
ALTERNATIVOS EN EL arroquias 9 de Mayo, La Providencia, Jambell | en una base de datos de elegibles a 3. 5e aprueba el ingreso. satisfaccén sobre el uso de
CANTON MACHALA e st Y g o € P ® sus servicios
uRANTE £1 AR 017 |Y PUerto Bolivar. ingresar al proyecto.
PROYECTO: ATENCION NO DISPONIBLE
PREVENTIVA INTEGRAL A 1 se reallza censo en los sectores 1 Tener entre 12 y 18 de edad. 1. Verificacion de la identidad y la edad a GAD  Municipal  de
intervenidos en el proyecto (parroquias: | 2. Copia de la cédula de identidad del Oficina del Proyecto ubicada | Calle 9 de Mayo y Av. 25 de
CANTON través de la cédula de identidad. 8h00-13h00 Machala deberd desarrollar
" los , La Providencia, 9de | adolescente. Gratito Inmediato | Adolescentes y sus familis. | en el GAD Municipal Junio, 6o piso, Subireccién Oficina 2 569
MAGHALA "ADOLESCENTES | |60 20 Vinyoyambe) 3 R X 2. Uenado de la ficha de ingreso por 14h30-17h30 Nocha o ertontanos. un programa de control def
URBANOS CONSTRUYENDO oy e parte del personal del proyecto. P satisfaccién sobre el uso de|
” la familia 4. Firmar
U FUTURO sus servicios
PROYECTO: ATENCION
INTEGRAL DE NIFAS Y NINOS.
e et
MEDIANTE PROCESOS §
2. Firma d do d iso entre | NO DISPONIBLE
PARTICIPATIVOS DE sensibiizacén y capacitcion a s famiias en| - PTOTIO1OTS ealan censo en ooty ooyt O NE 121, promatora entrega expediente e o nical de
NY biisqueda de nios y nif d g wevol técnica del proyecto. Oficina del Proyecto ubicada | Calle 9 de Mayo y Av. 25 d '
SENSIBILIZACIO estimulacion temprana y educacion inical para| Do 1o Ty oS MENOMES € 13 ryroga copia de documentos de identidad, del| ) ue o 0 ecrica A€l Proyecto 8h00-13h00 Niftos y nifias menores de [0 o v oer o Ubicada |alle S de Mavo y © | Sectores de intervencion. Machala deberd desarrollar|
41 [CAPACITACION A FAMILIAS Y P22 tres afios de edad en los sectores de o 2. se registra ingreso en la base de Gratuito Inmediata. " n ¢l GAD Municipal Junio, 6to piso, Subireccion 276 5,08
fortalecer del desarrollo biosisocial de nifos y] nifio o nifia, responsable legal y personal 14h30-17h30 tres afios y sus familas. Oficina un programa de control def
COMUNIDAD ATENDIDDS | 815" 0 Sarall O intervencién del proyecto. o e et comng | datos. Machala Atencién a Grupos Prioritarios o o]
CON EL “PROGRAMA Demanda espontinea delsenvco. (12 CR SEETE P 3. 5e asigna horario de atencién. ot
MUNICIPAL DE DESARROLLO :
AT CrcD con 4 Uenado e e expdinte de dotos b
NUESTROS HLIOS” EN EL .
n ¢l GAD Municipal Calle9 de Mayo y Av. 25 de
Machala. Junio, 6to piso, Subireccign
pri jana, barri 6n a Grupos Priortar NO DISPONIBLE
PROYECTO: ATENCION Cuidado diario y estimulacién temprana a| Demanda espontdnea ciudadana, se 1. Verificacién de l informacién. VD Princesa Diana, bario | Atencion 2 Grupos Prioritarlos.
ENCION a b Nueva Rosita. CMDI Princesa Diana, barrio GAD  Municipal  de
INTEGRAL ANINOS ¥ NIRAS | nifios y nifas menores de tres afos de edad| acercan directamente a las unidades de) o, oo e identidad de los nifos o s y| VI de Trabajo Sodal - para 8h00-13h00 Niftosy nifias menores de | CMDI Espiritu Santo, barrio | Nueva Rosita Sectores de intervencion, Machala deberd desarrollar
42| DELCANTON MACHALAEN | cuyos padres, madres o personas responsables| atencion las familias que requieran el " Gratuito Inmediata. P g e 12 279

un programa de control de
satisfaccion sobre el uso del
sus servicios

GAD MUNICIPAL DE MACHALA

LITERAL D.- SERVICIOS QUE OFRECE Y LA FORMA DE ACCEDER A ELLOS




ma‘c'rlgulg

- ae oe
Offcna del Provecto ubieada |, i, 610 piso, Subdirecidn
en ¢l GAD Municipal
Nocha Atencién a Grupos Prioritarios.
1B Nuevo Amancer, b. Lucha
P Cuidado diario y estimulacién temprana a|Demanda espontanea ciudadana, se|1. Entrevista con la persona responsable de la| 1. Verificacion de la informacién. BV Nuevo Amanecer | 1o pobres. NO DISPONIBLE
PROYECTO: “CENTROS & b 2 per 1BV Unidos en Beneficio de B GAD  Municipal del
. |ifos y nifias menores de tres afios de edad | acercan directamente a las unidades de| unidad de atencion o Técnico Responsable del|2. Visita de Trabajo Social para 1BV Unidos en Beneficio de
INFANTILES DEL BUEN VIVIR 8h00-13h00 Niftos y nifias menores de (los Nifos. v Sectores de intervencion, Machala debers desarrollar|
a3 cuyos padres, madres o personas responsables| atencion las familias que requieran el Proyecto. convalidacién de la informacién. Gratuito Inmediata " los Nifos, barrio 10 de No 7 32
CONVENIO MIES- GAD 14h30-17h30 tres afios y sus familias. | CIBV Mi Segundo Hogar Oficina un programa de control def
de su cuidado trabajan y sean de escasos| servicio. 2. Documentos de identidad de los nifos o 3. Inscripcion en la base de datos del Septiembre.
MUNICIPAL MACHALA. Puerto. satisfaccién sobre el uso de|
recursos econémicos. representantes, ademds del camé de vacunacion. | Proyecto. CIB Mi Segundo Hogar,
CIB Pulgarcito. sus servicios
oy barrio Gonzales Rubio.
P C18Y pulgarcito, barrio 12 de
CIBY Manitos Inquietas | 1
CIBY Travesuras Infanties | V™" -
1. Tener entre 18 y 64 afos de edad.
¢ camé f |
2. Tener camé de CONADIS o certficado del NO DISPONIBLE
Habilitacién de as personas con discapacidad a| Ministerio de salud. B GAD Municipal d
PROYECTO: SERVICIOS DE ks i Demanda esponténea a oficina del|3. Tener por debajo 34,67% de puntaje en ell 1. Se realiza ficha de ingreso y| Oficina del Proyecto ubicada | Calle § de Mayo y Av. 25 de e
través del desarrollo de habilidades y] , N . 8h00-13h00 Personas con discapacidad : Machala deberd desarrollar
44 |ATENCION A PERSONAS CON |12 o p Proyecto y @ través de la Direccién| Registro Social evaluacion inifal. e Gratuito Inmediata e |en Municipal Junio, 6o piso, Subireccion Oficina No 1 200 18 desarrole
DISCAPACIDAD" s cap Distrital del MIES Machala. 4. Porcentaje menor al 65% de discapacidad| 2. Se elabora plan de desarrollo familiar. v Machala. Atencin a Grupos Prioritarios. PO
inclusién social. iy satisfaccion sobre el uso de|
intelectual y menor al 75% en fisica,|
discapacidades auditivas y visuales todas. Sus servicios
5. Copia de cédula de identidad
05 requisitos para a obtencién de la Ucencia son
los siguientes:
Por primera vez: Copia del RUC, Copia de Patente Depende dela NO DISPONIBLE
Se entrega Licencia Unica Anual de. municpal Certificado del Miniterio de Turismo, | Una vez recibidolos requisitos seenvia | | activdady categorta | L Av. 25 de Junioy 9 de Mayo B GAD  Municipal del
45 |LCENCIA ONICA ANUALDE i todos imic 4 dela Copia de cédula de identidad, Copia de contrato | ala Direccion Financiera lo datos para 0800 8 13100 que le haya orsac ‘f Cludadania en Generl | Direccion de Desarrollo esquina. 2do piso alto. on o NO APLICA (Trémite sin NO APLICA (Trémite sin M 15 Machala debers desarrollar|
R a wristicos por el Ministerio | Direccién con todos los requisitos. de arrendamiento, Copia del Acta de Constitucién | que aprueben en Rentas el valor a Lah30 4 17030 otorgado el 8 o Turistico y Cultural. Direccién de Desarrollo formulario) formulario) un programa de control de|
de Turismo dentro del cantén Machala de la Compaia. cancelar por el usuario, 2 Miniterio de enhoras. Turistico y Cultural satisfaccién sobre el uso de|
Por Renovacién: Copia del recibo de pago de la Turismo. sus servicios
tasa de Turismo GADMM, Copia deIa Patente
0116 Coia el naon del 1vmil
Proporciona informacion de os atractives
e o conl e cuetanuesto NO DISPONIBLE
" 1 usuario se acerca a las oficinas y B GAD  Municipal de|
Promociona los servicios y productos que A Lunes a Viemes Av. 25 de Junioy 9 de Mayo . y "
ATENCION GRATUITA A solicita a la secretaria a informacién . NO APLICA (Tramitesin | NO APLICA (Trémite sin Machala deberd desarrollar|
3 il ofrecen los p i a de TUR. No hay requisitos v 08100 2 13h00 Gratuito Enelinstante Ciudadania en General Oficna de ITUR esquina. Planta Baja Oficina No ( ( 269 3.409
TURISTAS “ITUR ésta a suvez se la proporciona formulario) formulario) un programa de control def
Se raeliza asistencia gratuita y asesoramiento 14h30217h30
" " enseguida satisfaccién sobre el uso de|
turistico en relacién a los destinos a visitar. o
Se entrega materia de difusion turistica.
Durante un mes del periodo vacacional, se T Incripcién y entrega de camet al OF Municipal, Planta Baja
SUBDIRECCION DE CULTURA NO DISPONIBLE
imparten talleres de: danza moderna, danza | Acudir a la Subdireccién de Cultura del benefiiari. CULTURA: De Lunes a BIBLIOTECA EL CAMBIO: 0 DisPor
e N A et 1. Tener G afios en adelante. 2. Presentarcopia S0 L Viernes (0800 s 13100 Lugares deejecucion de los | 132 HC B A GAD  Municipal de
;| TAEREs vacacionates | oleCrie cosens, danza fokdcrea PSR g 08 17h30) ratui mediat Nifios, Adolescentes y | talleres: Centro Municipalde | yi* oo oot o |0 | Oficinay Biblotecas o NO APLICA (Tramitesin | NO APLICA (Tramite NO APLICA (Culminacion de i Machala debera desarrollar
yJaz, Dibui , |Bibliotecas Municipales cada instructor. yde14h30a ratuito inmediato . o; Calle Ferrociariay
CULTURALES Musica, Guitarra, Canto, Teatro, Modelaje, | de enero de cada afio para llear la ficha 3 lenarlofch de nscibecon Publicacien de horarios en cada centro BIBLIOTECAS Jovenes ey Culiura 1z V4™ | panamericana. BIBLOTECA Municipales formulario) presenchl Telleres Vacaclonales) un programa de control de
Inglés, Computacién. Dirigido a nifos (as), | d inscripcion y obtener un carnet. vacacional MUNICIPALES: De lunes it Moo es, | PUERTO BOLVAR: Casa
Jdol s v elecutados en el 4. Inausuracion de Talleres a bliotecas MUNIGPRIES: | parronuial, Erente al Malecin, Sus servicos
Efecucion de talleres permanentes de: danza SUBDIRECCION DE CULTURAY
modena, dan foklracostehe el FBLOTECA O 7ODRICO
. : ey CHAVEZ GONZALEZ: Edificio
Jazz, Dibujo y Pintura, Musica, Guitarra, 1. Incripciény entrega de carnetal | Lunes a Vieres SUBDIRECCION DE CULTURA
Musica. Diigido a nifos (as), adolescentes benefiiari. 08100 a 130 Lugares de ejecucion de los |91 GAD Municpal de NO DISPONIBLE
ovenes desrtoladosan e Centro Municial L Tener 7 alos en adelante. 2. Presentar conla | e ge néminas de beneficarios a | 14h30.2 17h30 ‘alere:Contra Muricl | 2. nresoaer! (clle GAD  Munidpal _de
TAUERESDEARTEY | unicipal |\ dira ireccién de Cultura del | legi 8 Nifios, Adolescentes y. ° P219€ g 4e Mayo), 3er. piso Alto. | Oficina y Bibliotecas NO APLICA (Trémite sin NO APLICA (Tramite NO APLICA (Talleres en Machala deberé desarrollar|
de Artey Cultura Luz Victoria Ribera de Mora, cada instructor. 3 Horario de Oficina de Gratuito  [En el instante Arte y Cultura "Luz Victoria o No 187
GAD. 3. Uenarla jovenes h Direcion: Av. 25 de Junioy 8 | Municipales formulario) presencial) ejecucién) un programa de control de}
Biblioteca Augusta Mora de Franco y Mercado . Publicacién de horarios en cada centro | Subeulturay las Ribera de Mora, Biblioteca :
« 4. Dos fotos tamafio carnet “ de Mayo Esq,, Telf satisfaccion sobre el uso de|
del Sur. Desde de Abril a Enero de cada afo.Se vacacional Bibliotecas es de 0900 Augusta Mora de Francoy | 8% 99Y0 s Tol: o
realzan cursos permanentes y vacacionales 4. Informe Mensual de Actividades. | a 17h00 Mercado del sur. BT B oo Contro
para los nifos y jovenes que viven en la ciudad b
de Machala ool o
SUBDIRECCION DE CULTURAY
1. Presentar oficio a Secretaria General BIBLIOTECA DR. RODRIGO.
Presentaciones de Danza y Musica, Presentar Oficio dirgdo al Adalde de del GAD Municipal de Machala SECRETARIA GENERAL Y CHAVEZ GONZALEZ: Edificio NO DISPONIBLE
Exposiciones pictéricas, Elaboracion de Machal oridica mayor de 18 aR0s. | coe imiento del tramite en fa SUBDIRECCION DE del GAD Municipal £l GAD Munidpal dej
PRESENTACIONES P s 9 actividad), lugar, fecha, hora, Instituciones Piblicas o Privadas cuyo evento o 9 i} SECRETARIA GENERALY | °° unicipal de NO APLICA (Tramitesin | NO APLICA (Tramite Machala debera desarrollar
9 Murales; en espacion piiblicos /o privados Direccion de Desarrollo Turistico y CULTURA: De Lunes a Graito |3 dias habiles Gudadania en General Machala, ingreso lateral (calle |Oficina No 36 a7
ARTISTICAS. p Grupo. sociales, artsticos o SUBDIRECCION DE CULTURA formulario) presencial) un programa de control de}
dentroy fuea del Cantdn Machala,durare el | £0POTIS0 88 aslaeo para i Cultural Viernes (08h00 a 13h00 9 de Mayo), 3er. piso Alto. oo b ol oo
afo. nireear ente cultorales 3. Coordinacién con la Subireccion de |y de 14h30 a17h30). Direccion: Av. 25 de Junio y 9 Satisfaccdn sobre el uso de|
Subdireccién de Cultura, sus servicios
Cuttura de Mayo Es, Telf.
62524
BIBLIOTECA DR. RODRIGO | BIBLIOTECA DR. RODRIGO
BIBLIOTECA DR, CHAVEZGONZALEZ, | CHAVEZ GONZALEZ: Edificio
RODRIGO CHAVEZ BIBLIOTECA EL RETIRO, el GAD Municipal de NO DISPONIBLE
Servicio de Biblitecas que apoyan el proceso | Acudir a las Biblotecas Municipales y Noexiste procedimiento intemo slo se |  COVZALEZ: Lunes a BIBLIOTECA EL CAMBIO, | Machala, ingreso lateral (calle B GAD  Municipal de|
50 |ReDOE BiBLIOTECAS educativo, formal y comunitario a través de | solcitar tareas dirgidas, animacidn ala — . o ot et | Viemes deshooa 13ho0| L \nmedinto Cludadanta en General BIBUOTECA PUERTO | 9deMayo), Ser piso Ao, | g o NO APLICA (Trémite sin NO APLICA (Trémite 2490 12326 Machala deberd desarrollar
MUNICIPALES talleres de: lectura, manualidades, socio lectura, talleres educativos, cineforo, . s brincs ¥ de 18h30 2 17030, BOLIVAR, BIBLIOTECA LA | Direccién: Av. 25 de Junioy 9 formulario) presencial) un programa de control de}
1as edades “ OTRAS BIBLIOTECAS PROVIDENCIA, BIBLIOTECA | de Mayo Esa, Telf satisfaccion sobre el uso de|
MUNICIPALES: Lunes a RAYITO DE LUZ, BIBLIOTECA | 072962234 Ext. 263. sus servicios
Viernes de 9h00 3 17h00 MARCIANO DELGADO, | BIBLIOTECA EL RETIRO: Centro
BIBLIOTECA ROBFRTO de Desarroll Infati
BIBLIOTECA DR. RODRIGO | BIBLIOTECA DR. RODRIGO
BIBLIOTECA DR,
RODRIGO CHAVEZ CHAVEZ GONZALEZ, CHAVEZ GONZALEZ: Edificio NO DISPONIBLE
CONALEr s BIBLIOTECA ELRETIRO, | del GAD Municipal de B GhD Municeal de
CIRCULACION DeLFONDO | Prestacén de lbros y publicaciones seriadas | oo e céula de identidad, i s | Vieres de 81002 13100 . BIBLOTECAELCAMSIO, | Machala,ingreso lterd (calle NOAPLICA (Trémitesin NO APLICA Trémitesin Machala deber desarrolar
1 (revitasy periédicos) a usurio para la Firmar Gratuito Imediato Ciudadania en General [ BIBLIOTECA PUERTO. 9 de Mayo), 3er.piso Alto. | Bibliotecas Municipales No 2.466 7.310
BIBLIOGRAFICO Pasaporte o Camnet Estudiantil v de 18h30 2 17030, formulario) formulario} un programa de control de}
recopilacién de informacién. BOLIVAR, BIBLIOTECA LA | Direccion: Av. 25 de Junio y 9 :
OTRAS BIBLIOTECAS satisfaccion sobre el uso de|
MUNICIPALES: Lones 3 PROVIDENCIA, BIBLIOTECA ~|de Mayo Esq, Telf s
Vietmes d 500 3 17100, RAYITO DE LUZ, BIBLIOTECA (072962234 Ext. 263. s sen
fernes de 9h00 MARCIAN DFIGADO RIRIIOTECA £1 RETIRO): Contrn
COORDINACION DE ARCHIVO
Se faciita al usuario investigador: libros, Acudi  1a Oficina del Arcivo Histérico COORDINACIGN DE HISTORICO: difcio del GAD. NN pal e
INFORMACION DE LA periodicos, documentos y monografias que ! " A No existe procedimiento interno sélo se | ARCHIVO HISTORICO: Municipal de Machala, ingreso N N e
| GAD Municipal de Machal RDINACIGN DE NO APLICA (Trémite sin NO APLICA (Trami Machala debera desarrollar
2 |HISTORIA DE MACHALA, EL | contengan datos histericos. e brinda e et les delservicio | Lunes a Viernes de 8100 Gratuito Inmediato | Ciudadania en General —_— m;‘zmw lateral (calle 9 de Mayo), Bavo oficina No ORTen rl';u) fesi o re:.;a:) e 6 m Machala deberd desarrller
ORO Y ECUADOR orientacidn en el proceso de investigacion de quese brinda. 213h00y de 14h302 piso Alto. Direccin: Av. 25 de s proe
oescita. . satisfaccion sobre el uso de|
documetos. 17h30 Junioy 9 de Mayo Esg,, Telf.: A
(07) 2962234 Ext. 258.
NO DISPONIBLE
PERMISOS DE KIOSKOS Y GAD  Municpal _de)
3 | CARRETILLAS EN tigaREs | TODO TRAMITE INGRESA POR SECRETARIA | OFICIO MEDIANTE SOLICITUD CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LAS VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO | de 0800 13400y de | 0 - CUARENTAY OCHO cdadonisen genera DIRECCION DE JUSTICIAY 9DE MAYOE/ ARIZAGAY . » w Machala deberddesarrollar
AUTORIZAOOS ‘GENERALY ELLOS DAN EL DEBIDO PROCESO | MUNICIPAL JUSTIFICANDO LO PEDIDO | ORDENANZSAS MUNICIPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE 144302 17430 HORAS & POLICIA (COOR. VIA PUBLICA) MANUEL ESTOMBA un programa de control del
satisfaccion sobre el uso de|
sus servicios
NO DISPONIBLE
GAD  Municipal  de
AUTORIZACION PARA VENTA DIRECCION DE JUSTICIA Y o
4 | oF USROS EN FSpAGIDS | TODO TRAMITE INGRESA POR SECRETARIA | OFICIO MEDIANTE SOLICITUD CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LAS VERIFICACION DELPEDIDO, TRASLADO | de 08H002 13H00yde [ | CUARENTAYOCHO | oo o SOLICA (COOR ViA 9 DE MAYO E/ ARIZAGA Y ot ) . Machala deberddesarrollar
PoaLicos GENERALY ELLOS DAN ELDEVIDO PROCESO | MUNICIPAL JUSTIFICANDO LO PEDIDO | ORDENANZAS MUNICIPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE 14H302 17H30 8 b MANUEL ESTOMBA un programa de control de}
satisfaccion sobre el uso de|
sus servicios
NO DISPONIBLE
VARIA SEGUN LA DIRECCION DE JUSTICIA Y €l GAD Municpal del
APERTURA DE EXPEDIENTES | DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN | OFICIO MEDIANTE SOLICITUD CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LAS VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO. | de 08HO0 a 13H00y de: 9 DE MAYO E/ ARIZAGA Y Machala deberd desarrollar|
notiene costo | CONTRAVENCION (5 | ciudadania en general | POLICIA (SUB-DIRECCION, oficina, cal center (911) 0 o
1PALES MUNICIPAL JUSTIFICANDO LO PEDIDO | ORDENANZSAS MUNICIPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE 14H302 17H30 MANUEL ESTOMBA un programa de control def
DIAS - 30 DIAS) COMISARIAS MUNICIPALES)
satisfaccién sobre el uso de|
sus servicios
NO DISPONIBLE
DAR CUMPLIMIENTO AL DEBIDO . B GAD  Municipal del
COBRODEMULTASPOR | INCUMPLIMIENTO REITERADO A0 CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LAS PROCESO DENTRO DEL TRAMITE de 08HO00 2 13HO0 y de. YARIA SEGON LA DIRECCIONDEJUSTIGAY | g b mavo €/ ARIZAGA Y Machala debers desarrollar|
6 RESOLUCION ATENCION A LAS a0 8 oD notiene costo | CONTRAVENCION (5 | ciudadania en general POLICIA (COMISARIAS ANUEL LSOO oficina 1 19 e o e contror
MUNICIPALES DIAS - 30 DIAS) MUNICIPALES) e
Leves satisfaccién sobre el uso de|
sus servicios
NO DISPONIBLE
DIRECCION DE JUSTICIAY oS unicpal _ de
I "
PRECUTELAR ELORDENY | DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LAS VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO | de 08HO0 a 13H00y de 9DEMAYOE/ ARIZAGAY Machala deberd desarrollar
7 | ORNARTO DE LA CIUDAD | LAS ORDENANZAS MUNICIPALES DEOFICIO O DENUNCIA CIUDADANA | 6 pEnaNzSAS MUNICIPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE 144302 17H30 o tiene costo INMEDIATA L | S MUNIOALES MANUEL ESTOMBA ofena,callcenter(11) - - un programa de control de}
satisfaccion sobre el uso de|
sus servicios
GAD MUNICIPAL DE MACHALA TITERAL D~ SERVICIOS QUE OFRECE Y LA FORVA DE ACCEDER A ELLOS




NO DISPONIBLE

Bl GAD Municipal de
Machala deberd desarrollar

Inspeccion
3. Retirar la aprobacion del

3

entrega de la respuesta.

3.seemitelaiova

AUTORIZACION PARA DIRECCION DE JUSTICIA Y
55 | OCUPACION DEVIAY TODO TRAMITE INGRESA POR SECRETARIA | OFICIO MEDIANTE SOLICITUD CUMPLIR CON LO EXPUESTO EN LAS VERIFICACION DEL PEDIDO, TRASLADO. | de 08H002 13H00yde |\ || CURRENTAYOCHO | o SOLICA (COOR ViA 9 DEMAYO E/ ARIZAGA Y ot
‘GENERALY ELLOS DAN EL DEVIDO PROCESO | MUNICIPAL L0 PEDIDO IPALES DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE 144302 17H30 HORAS 8 MANUEL ESTOMBA un programa de control de}
ESPACIOS PUBLICOS PUBLICA) v
satisfaccion sobre el uso de|
sus servicios
1. Entregar la solicitud de aprobacion de
Levantamiento Planimetrico en la 1. Uenar la solctud de aprobacion de . NO DISPONIBLE
Ventanilla unica de la Direccionde | levantmaiento planimetrico 1. se calfca lasolictud presentada por GAD  Municipal  de
APROBACION DE Aprobacion del Levantamiento Planimetrico ° elinteresado. P
Urbanismo 2. Uenar 1a informacion d el servicio esta ° . Avenida 25 de Junio y 9 de Mayo Machala debers desarrollar|
el Usuarioy 2. Pasa a la inspecion del predio 0800-13:00y 14:30-17:32 | Variable segin e Area. 15 dis Ciugadania engeneral | Seatiendo ena o soictado Ventanilla
2. Estar pendiente de la fecha de disponible a Direccion de Urbanismo. squina un programa de control def
PLANIMETRICO confirmacion e siti. i correspondiente. §
Inspeccion 3. Realizar el seguimiento a a solcitud hasta la satisfaccién sobre el uso de|
3.seemitela iova
3. Retirar la aprobacion del entrega dela respuesta sus servicios
levantamiento planimetrico.
1. Entregar la solicitud de aprobacion de
* P 1. Uenar a solicitud de aprobacion de linea de NO DISPONIBLE
[, Linea de Fabrica en a Ventanila unica | " ¢ 1. e califica la solcitud presentada por o nicipal  de
. dela Direccion de Urbanism elinteresado.
APROBACION DE LINEA DE 2. Uenar la informacion d el servicio estd Avenida 25 de lunioy 8 de Mayo. Machala deberd desarrollar
0 Estar 08:00.13:00y 14:3017:33 54 Tdias Cludadania en general Ventanilla
FABRICA tecnicay seguridad de acuerdo aa panifacion| fecha de disponible Ia Direccion de Urbanismo. 2:Pasa 2o nspecion del predio v & Esauina : un programa de control de!
del sector o 3. Realizar el seguimiento a a solictud hasta la P satisfaccion sobre el uso de|
3. Retirara aprobacion delineade | > 12 421 & 368 Ien 3.5eemite a iova s
Fabrica & P
1. Entregar la solicitud de aprobacion de
Planos o Permiso de Canstruccion en'a | 1. ienar la slictud de aprobacion de Aprobacion NO DISPONIBLE
1.Se califica I solicitud presentada por
Ventanilla unica de a Direccion de de Planos o Permiso de Construccion o esado ® P GAD  Municipal  de
Revision y Aprobacion de Proyectos Urbanismo 2. Uenar 1a informacion d el servicio esta g wenida 25 de Junio 9 de Mayo. Machala deberd desarrollar
61 |APROBACION DE PLANOS A v 2. Pasa a la inspecion del predio 0800-13:00y 14:30-17:34 | Variable segin el Area. 15 dis Ciugadania en general Avenida 25 de Junio 9 de May Ventanilla
Arquitectonicos 2. Estar pendiente de la fecha de disponible Ia Direccion de Urbanismo. o Esauina un programa de control de}
Inspeccion 3.Realizar el seguimiento a a soiitud hastala | 7resPor 410t satisfaccién sobre el uso de|
3. Retirar la aprobacion del entrega de la respuesta. * alova sus servicios
levantamiento planimetrico.
Porcentaje de Ara Verde. En cualr predio dea | 1. Entregar la solicitud de aprobacion de
I tecnicos a 1. Uenar la solcitud de aprobacion de 1 e calfica I solcitud presentada por NO DISPONIBLE
establecidos en a ordenanza, en que se Ventanilla unica de la Direccionde | levantmaiento planimetr . P por o , 8 G unicipal  de
elinteresado. e terreno porel
entregara a la municipalidad Minimo el 15% y | Urbanismo 2. Uenar la informacion d el servicio ests Avenida 25 de Junio 3 de Mayo. Machala deberd desarrollar
& 0800.13:00y 14:30.17:35 | costo del metro 15 dias Ciudadania en general Ventanilla
AREAVERDE FRACCIONADA | 1 imo el 25% del area utildelterreno 2. Estar pendiente de la fecha de disponible Ia Direccion de Urbanismo. 2:Pasa 2l nspecion del predio v e & esquina - un programa de control de!
urbanizado o fraccionado en calidad de areas | Inspeccion 3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la P satisfaccion sobre el uso de|
o " 3.5eemitela iova I
avaluo catastral levantamiento planimetrico.
1. Entregar la solicitud de cerramiento .
1. Uenar la solctud de aprobacion de NO DISPONIBLE
£l costo por a construccion de cercas o enla Ventanilla unica de la Direccion de P 1.Se califica la solicitud presentada por 0 DisPor
cerramiento GAD  Municipal de
cerramientos realizados por las municipales | Urbanismo e formacidn d e servicio estd elinteresado. Vriblesegint Averts 25 de unioy 3 e Hhachors deberd derrolar
3 | cerramiento debera ser cobrado, en su totalidad, alos | 2. Estar pendiente de la fecha de 2. Pasa a la inspecion del predio 08001300y 1401736 | VOl seBinta 15.dias Ciudadania en general venida 25 de unioy 9 de Mavo Ventanilla
disponible Ia Direccion de Urbanismo. longitud squina un programa de control de}
duefios delas respectivas propiedades con | Inspeccion i correspondente. "
“ § 3. Realizar el seguimiento a a solcitud hasta la satisfaccion sobre el uso de|
frente lavia, 3. Retirar |a aprobacion del 3.5eemitea iova
entrega de la respuesta sus servicios
1. Entregar la solicitud de compra del B}
1. Uenarla solctud de compra de exedente de
Compraventa de fajas o lotes. i P 1.Se califica la solicitud presentada por
los terrenos dela Direccion e elinteresado. Area el terreno a £l 0AD Munidpal dej
DIFERENCIA EN VENTA DE . 2. Uenar la informacion d el servicio esta comprar porel costo wenida 25 de Junio 3 de Mayo. Machala deberd desarrollar
los gobi 2. Estar p fecha de 2. Pasa a la inspecion del predio 08001300y 14530-17:37 | 0T POrelcos 15.dias Ciudadania en general Avenida 25 de Junio 9 de May Ventanilla
disponible Ia Direccion de Urbanismo. el metro cuadrado squina un programa de control de}
se cosnideraran como lotes o como fajas, 0 | Inspeccion i correspondente. :
“ § 3. Realizar el seguimiento a a solcitud hasta la del avaluo satisfaccion sobre el uso de|
como execedentes de areas 3. Retirar Ia aprobacion del 3.5eemitea iova
entrega de la respuesta sus servicios
1. Entregar a solcitud de permiso
& PEMMSOY 11, Uenar la solcitud de permiso y control de ; NO DISPONIBLE
control de espacio publico en la et 1.Se califica la solicitud presentada por o ricioal de
Ventailsuncadela ivsconde |V SR oot elinteresado. Avenida 25 de Junio 9 de M Vachala deberd desarler
s |uemnsnos Permisoy Contrl del Espaci Publco urbansmo e nformaciin e sen 2. pasa a1 nspecion del recio 08001300y 16204738 | varaesepinolea | 150is E———— venkda 2 delloy 3debaro Venanta i desarols
2. Estar pendiente de la fecha de P correspondiente.
3. Realizar el seguimiento a a solcitud hasta la satisfaccion sobre el uso de}
Inspecci entrega deIa respuesta. 3 seemitelaiova sus servicios
3. Retirar € P
1. Entregar la solicitud de normas de. NO DISPONIBLE
construccion en la Ventanilla unica de a | 1. Uenar la solcitud d 1 secalificala por Municioal del
Parametros Basicos a cumplir para la Direccion de Urbarismo 2 Uenar 2 informacion d el sevico esta olnteresado. Avenida 25 de Junio y 9 de Mayo Vachala deberd desarlr
6| NORMAS DE COSNTRUCCION 2. Estar pendiente de la fecha de disponible la Direccion de Urbanismo. 2.Pasaals d a4 15 dias Ciudadania en general v i Ventanilla
construccion squina un programa de control def
Inspeccion 3. Realizar
satisfaccion sobre el uso de}
3. Retirar Ia aprobacion del entrega dela respuesta 3.seemitela iova
sus servicios
1. Entregar la solicitud de normas de.
NO DISPONIBLE
wrbanizacion enfa Ventanilla unica de a | 1. Uenar Ia solicitud de normas de rbanizacion | 1. S califca fa solcitud presentada por o o icioal
Parametros Basicos a cumpli para s Direccion de Urbanismo 2. Uenar la informacion d el servicio estd elinteresado. Avenida 25 de unioy 5 do Machala deberd. desarroliar
7| NORMAS DE URBANIZACION Pl par 2. Estar pendiente de la fecha de disponible a Direccion de Urbanismo. 2. Pasa a la inspecion del predio 08:00-13:00 14:30-17:40 | Variablesegan e Area. 15 dias Ciudadania en general enida 25 de unio 9 de Mavo, Ventanilla
construccion de urbanizaciones nspecdon 5 squina un programa de control def
tisfaccin sobre el uso d
3. Retirar la aprobacion del entrega deIa respuesta. 3.5e emite la iova sarifaccion sobre el uso del
sus servicios
1. Entregar la solicitud de certificado d
nirear1a soliiud de certiicado 4® |1, Uenar 1a solicitud de certficado de. NO DISPONIBLE
1a Ventanilla unica de la 1.5e calfica la solicitud presentada por
Acteditacion que regula a superfcie util de los | Direccion de Urbanismo habitabilidad el interesado. £l GAD Munidpal del
CERTIFICADO DE ton aue regy - 2. Uenar fa informacion d el sevicio estd Avenida 25 de Junio y 9 de Mayo Machala deberd desarrollar
8 p h 2. Pasa a la inspecion del predi 08001300y 14301741 54 15.dis Giudadania en general Ventanilla
HABITABILIDAD fecha de disponible la Direccion de Urbanismo. 2522 inspecion delpredio v & Esauina h un programa de control de}
minimo Inspeccion correspondente. :
3. Realizar el seguimiento a a solcitud hasta la satisfaccion sobre el uso de|
3. Retirar la aprobacion del 3.5e emite la iova
entrega de la respuesta sus servicios
1. Entregar la solicitud de Permiso
ntregar la solictud de Permiso de N0 DISPONIBLE
Demolicion en la Ventanilla unica dea |1 Uenar la solictud 1. e caifca por
B GAD  Municipal de|
Afectacion de predios y edificaciones por Direccion de Urbanismo 2. Uenar 1a informacion d el servicio esta elinteresado. Avenidn 25 e unioy o de Mrachas debert o]
5 | peRmiso o pevoucion fehade |dsponiblea Diccon de Urbanismo, 2.pasa a a nspcion del predio 08001300y 1430-742 | arabl sein l v rans Cudadaiaengnerl verida 25 dedinloy3de Mayo venanita | Machale b desarl
que se encuentran en mal estado Inspeccion 3. * prog
satisfaccién sobre el uso de|
3. Retirar la aprobacion del entrega dea respuesta. 3.5e emite la iova
sus servicios
1. Entregar la solicitud de Aprobacion d
o o Aoroac>™ 41 1. Uenar fa solicitud de Aprobacion de Propiedad NO DISPONIBLE
Propiedad Horizontal en a Ventanila |+ 1.5e califica la solictud presentada por o e el del
Aprabacion de proyectos de propiedad unica de a Dreccion de Ubanismo. |, 1jenar 1 informacien d el servicio estd elinteresado. Avenida 25 de Junio y 9 de M Machla debers dasarll
70 [PROPIEDAD HORIZONTAL | horzontal en predios y edificaciones en el Area | 2. Estar pendiente de a fecha de " 2. Pasa a la inspecion del predio 0800.13:00y 14:30-17:43 | varaible segn ¢l Area 30dias Ciudadania en general venida 25 de unioy 9 de Mavo Ventanilla
isponible a Direccion de Urbanismo. Esauina un programa de control de}
Urbana Inspeccion correspondiente. :
3. Realizar el seguimiento a a solcitud hasta la satisfaccion sobre el uso de|
3. Retirar Ia aprobacion del 3.seemitela iova
entrega de la respuesta sus servicios
levantamiento planimetrico.
1. Entregar a solicitud de Regist
nresar1a soctud de REEBIO 11 enar la solicitud de Registro profesional NO DISPONIBLE
profesional municipal en la Ventanilla 1.5e calfica la solicitud presentada por
unica de a Direccion de Urbanismo | TU"P?! elinteresado. GAD  Municipal  de
REGISTRO MUNICIPAL 2. Uenar la informacion d el servicio estd iy Avenida 25 de Junio 9 de Mayo. Machala deberd desarroliar
1 c fecha de 2. Pasa a la inspecion del predio 08:00.13:00y 14:3017:44 54 2dias Ciugadania en general Ventanilla &
PROFESIONAL it disponible a Direccion de Urbanismo. ot squina un programa de control def
g 3. Realizar el seguimiento a a solicitud hasta la P . satisfaccién sobre el uso de|
3. Retirar la aprobacion del 3.5e emite la iova
entrega dea respuesta. sus servicios
Entregar la sol R
1. Entregara solctud de Renovacion de| ; |11, 5ofcitud de Renovacion de permiso de. NO DISPONIBLE
permiso de construccion unica de la 1.5e calfica la solicitud presentada por
construccion B GAD  Municipal  del
Direccion de Urbarismo 2. Uenar 1a informacidn d el servicio ests &lnteresado. Avenida 25 de Junio y 9 de M Machala deberd desarroliar
DE PERMISOS ar v 2. fecha de " 2. Pasa a la inspecion del predio 08:00.13:00y 14:30-17:45 | Variablesegin e Area. 7dias Ciugadania en general venida 25 de unioy 9 de Mavo Ventanilla @)
: disponible a Direccion de Urbanismo. e ot squina un programa de control def
nspeccion 3. Realizar el seguimiento a a solicitud hasta la P . satisfaccién sobre el uso de|
3. Retirar Ia aprobacion del 3.5e emite a iova
entrega dela respuesta. sus servicios
Entregar la sol "
1. Entegar asolicitud de Reparacion de ) NO DISPONIBLE
Vivienda en la Ventanilla unica dela | 1. Lenar la solicitud ficata por o e ioal del
) el Direccion de Urbanismo 2. Uenar la informacion d el servicio estd elinteresado. venida 25 de unio 5 de Machlo deberd. decarrolor]
73 [REPARACION DE VIVIENDA 2 fecha de isponible a Direccion de Urbanismo. 2. Pasaa la inspecion del predio 0800.13:00y 14:30-17:46 | Variablesegdn e Area. 7dias Ciudadania en general venida 25 de unioy 9 de Mavo Ventanilla 7| Machala deberd desarrolar
edificacion. squina un programa de control de}

satisfaccion sobre el uso de|
sus servicios

GAD MUNICIPAL DE MACHALA

LITERAL D.- SERVICIOS QUE OFRECE Y LA FORMA DE ACCEDER A ELLOS



T Entregar a solicitud de Torres y
NO DISPONIBLE
Antenas enla Ventanilla unicadela | 1. Uenarla solicitud de Torres y Antenas 1.5e calfica I solicitud presentada por o ono Manicioal  del
Direccion de Urbanismo rla informacion d el servicio ests elinteresado. vents 25 deunioy 3 e Machla deberd. decarrolor]
74 |TORRES Y ANTENAS ¥ |2 estarp delafecha de aisponible la Direccion de Urbanismo. 2. Pasa ala inspecion del predio 0800.13:00y 14:30.17:47 | Variable segan e Area. 15 dias Cludadania en general VO de May Ventanilla No o 1
antenas e N squina un programa de control de}
8 - satisfaccion sobre el uso de|
3. Retirar a aprobacion del entrega dela respuesta 3.se emite a iova
. sus servicios
ntregar la soli N
1. Entregara solictud de Permiso de. 1 |y 1y soicitud de permiso de NO DISPONIBLE
Urbanizaciones en la Ventanilla unica de 1.Se califica I solictud presentada por
Urbanizaciones G unicipal de|
{a Direccion de Urbanismo 2. Uenar 1a informacion d el servicio esta olinteresado. Avenida 25 de Junio y 9 de M Machala debers desarrollar|
75 |URBANIZACIONES 2. fecha de " 2. Pasa a la inspecion del predio 0800-13:00y 14:30-17:48 | Variablesegin e Area. 30dias Ciugadania en general venida 25 de unioy 9 de Mavo Ventanilla No 1 4
disponible la Direccion de Urbanismo. squina un programa de control def
Inspeccion correspondiente.
“ 3. Realizar el seguimiento a a solcitud hasta la satisfaccién sobre el uso de|
3. Retirar Ia aprobacion del 3.seemitela iova
entrega dela respuesta sus servicios
1. Entregar la solicitud de Certificado de
NO DISPONIBLE
Avaluos en a Ventanilla unica dela | 1. Uenar la solcitud de Certiicado de Aval 1.5e califica & por o e icioal  del
i d crtifcados devalos doprdis | 0725907 ¢ Ui 2 Vel nformacendelsenicoests | dinaressdo. P Machl debers Gl
76 | cenTiricaDos DE avawos | BECE S P 2. Estar pendiente de la fecha de disponible la Direccion de Urbanisrmo. 2.Pasaa la inspecion del predio 08:001300y 14:301749 Sincosto 1dia Ciudadania en general e " Ventanilla No %62 2 de comro e
Inspeccion 3 ?
satisfaccion sobre el uso de|
3. Retirar la aprobacion del entrega dela respuesta 3.5e emite la iova s
1. Entregar la solicitud de Inspeccion d
realizadas GAD  Municipal de
unica de la Direccion de Urbanismo ) X elinteresado. "
jas r venida 25 de unio y 9 de Mayo h
77, | ATENCION DE DENUNCIAS DE | Inspeccion de denuncias ealzadas en 2. Estar pendiente de la fecha de 2. Uenar la informacion d el senvico estd 2. Pasa a la inspecion del predio 0800.13:00y 14:3017:52 Sincosto 1dia Cludadania en general Avenida 25 de lunio y 3 de May Ventanilla No B 2 Machala deberd desarrolarl
Y ORNATO v disponible Ia Direccion de Urbanismo. squina a de control de|
Inspeccion correspondiente.
3. Realizar el seguimiento a a solcitud hasta la satisfaccion sobre el uso de|
3. Retirar |a aprobacion del 3.seemitela iova
entrega de la respuesta. sus servicios
Integraciones o uificaciones delotes.Las {1 ¢ e nifcacionde
integraciones o unificaciones de lotes tienen NO DISPONIBLE
Totes en la Ventanilla unica de la 1. Uenar la solctud de unificacion de terrenos | 1. Se califical solicitud presentada por
como fin'a consalidaciones de dos o mas lores | ;o ge Urbanismo 2. Uenar 1a informacion d el servicio esta elinteresado. CAD  Municpal  de
. de terreno en un mayor que cumpla con las wenid 25 de unio y 9 de Mayo Machala deberd desarrollar|
78 | UNIFICACION DE TERRENOS Vor ue cump 2. Estar pendiente de la fecha de disponible la Direccion de Urbanismo. 2. Pasa a la inspecion del predio 0800.13:00y 16301752 sincosto Gludadania en general Avenida 25 de Junio 9 de May Ventanilla s 3
normas e nstrumentos técnicos de it 5 . Esquina un programa de control de}
planificacion y ordenamiento terrtorial,a P satisfaccién sobre el uso de|
. " i 3. Retirar la aprobacion del entrega dela respuesta 3.5eemite a iova
través de resolucion expedida por el Grgano | - """ 2 aPreDaon 661 sus servicios
legislativo del Gobierno Municipal. ?
T Entregar a solicitud para Ia obtendion
s y s del certficado de afectacion en 1. Uenar la solctud de Inspeccion para el NO DISPONIBLE
Comprobacin topografica y afectacion 1.Se califica I solicitud presentada por
Comprobad opogrfs Y afecadén |\ erryots rica el Dreccion e rennacs 1 Secalfials ol presntadopor G0 Mool el
49 |cERTIFICADO DE e o Urbanismo 2. Uenar la informacion d el servicio esta 3 erese el ored 05001300y 1630:4752 S cost Cuudad ! Avenida 25 de Junio y 9 de Mayo - “ . Machala deberd desarrollar|
AFECTACION : 0 ) 2 fecha de disponible la Direccion de Urbanismo. P ® v b Esquina un programa de control de|
ubicacidn exacta, nmero de cuerpos y cédigo correspondiente. :
i Inspeccion 3.Realizr ol seguimiento aa soiitud hastala | esPoreleNe: satisfaccion sobre el uso de|
3. Retirar |a aprobacion del entrega de la respuesta sus servicios
1. Entregar a solicitud de Inspeccion | 1. ienar la solictud de Inspeccion para uso de NO DISPONIBLE
1.5e califica I solictud presentada por
para el uso de suelo enla Ventanila | suelo P, ks por B GAD  Municipal de|
CERTIFICADO DE USO DE | Uso de Suelo en el que se indicar Ia direccion | unica de Ia Direccion de Urbanism 2. Uenar la informacion d el servicio esta Avenida 25 de Junio y 9 de Mayo Machala deberd desarrollar
80 2. Pasa a la inspecion del predio 08001300y 14301752 sincosto Ciudadania en general Ventanilla 1 el
E exactay actividad requerida. 2. Estar pendiente dela fecha de disponible la Direccion de Urbanisrmo. e P v e squina un programa de control de|
Inspeccion 3. Realizar el seguimiento a a solcitud hasta la P satisfaccion sobre el uso de|
3.5eemitela iova
3. Retirar la aprobacion del uso de suelo | entrega de la respuesta. sus servicios

Para ser llenado por las

stituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/08/2017

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

(UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - ITERAL d):

DIRECCION DE PLANIFICACION

UTERALd):

ARQ. DALTON MINUCHE CORDOVA

NUMERO
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