Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparenci

y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

r naac'r)qlg

Tipo de beneficiarios o N " Tipos de canales
ireccion y teléfono de la
] icina y dependencia. | disponibles de tencion e
Gomo acceder al servicio(se describe | Requisitos para la obtencién del Horario de atencion al o dimado de || ScrviciolDescrbirsies e afooce o soreiia | Presenciali{Detallar i es D
ki . . ph iempo estimado de -
el detalle del proceso que debe seguir listar los [ £ para ciudadaniaen | Oficinas y dependencias | % por ventanilla, oficina, Servicio Link para descargar el | Link para el servicio por
No. | Denominacin del servicio Descripcion del servicio ! - . . s p Costo respuesta(Horas, (link para direccionar a la ! s § que accedieron al servicio
a 0 el ciudadano para la obtencién | requisitos que exige la obtencion el servicio dias de la semana y. 2 general, personas que ofrecen el servicio . brigada, pagina web, Automatizado(Si/No) | formulario de servicios internet (on line) )
. " " Dias, Semanas) pégina de inicio del sitio i en el dltimo periodo
del servi del servicio y donde se obtienen) horarios) naturales, personas b v/o descripeid correo electrénico, chat en N i
i web y/o descripcién || mensua
juridicas, ONG, Personal L : # linea, contact center, call
Médicol CETE)] center teléfonn
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usode eparospiblies | imitectorgaclperniso . 1-Severfcaldsonilidaddl
e o eventual del usodel espaci pibiico . espaciosolctado. 2. Director De Lunes avi es Insttuciones publicas, de Puesto de Informacion en'
alas de conferencias, Coliseo ara las actividades antes Administrativo sumilla. 3.- Se emite la unes a Viemes beneficencia, organizaciones Alcaldiayy Direccion uesto de Informacion en 1
1 |cerrado, para casas abiertas, | iasain finesde lcro,para garantiar el el RUC 2.- I . eseito o ieresndo. | 9608003 12030y 1302 Notiene 8dias ey - e 072835762 y 75000047 Noaplica Noaplica Noaplica 18
B o e | mentionacs sinfinesde uco,parograntizar e el e y “ autorizacion por escrito al interesado sociles y ciudadania en minisrativa ranta s
i bienestar y el buen vivir de la v con copia al Administrador segun general P
yeventos en generaldearte y horaro votacién,
Ciudadana correspond.
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1 interesado-
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v documentacién adjunta.-2-verifcala e acuerdo a canon
Ocupacion de puestos en delos del Municipio.3.-Certficado de Slud.- 4 De Lunes aViemes Los Inspectores Municipales de
isponibiidad delloca. 3. Informa a tablecidoent L2 oficina del Adminisrador
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Centifi uncion del Regi
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3 [geicos reautats e e e familiar el Alcaldiay/o 3 Formlariodel | U112 Dlrectn inancierdpaael | googpana 1ansoy 1anz0s [ 574 10 deleosto Shoras e e 75000047 pisodel Eficio del GAD Noaplica Noaplica Noaplica 107
e e e Taksladerasecal 3 rormulore indigentes que sufren nicipalde Machala. o
econémicos. pirecdon Administratva e i Coplade cédulay ceia9® | pdministrador de Sienes para pago de stuaciones de vuinerabilidad cipal de Machala
derecho de sepultura.-5.-Se entregaal
interesado laautorizacién.
1 18 terios
Subdireccién de Administracién
wil.-2- Formular 4 Copia | verificaa documentacion.- 2. Emite |
Jtura, Exh familor | G172 Formulariodel NEC & copia |verficala documentacion 2 EM12 | be Lunes  viemes de Bienes; Coordinacion de
4 erpo, rasladar ) fallecido enla Subdireccion de oY oo e voracin del [orden pareaue se pague n fer: 4608002 12030y 14h30 1040 Thora Ciudadaniaen general Cementerios;,Oficina e 75000047 Noaplica Noaplica Noaplica 110
del Canton Machala pevio al cumplimiento de los requisitos legales. i 17h30 Administracion de cada
requiere el nforme rscen o
Policil Cementerio para a sepultura.
L-Los animales en pie ngresan alos
descansode ley.-2- | Lunes, Martes,
pago de latasa a y
Subdireccion de Administacion
c Jenple amal con de rastro. 3. veterinario nspecciona | desde fas ODh0D 350500
s ama saomiener Tasiademoviasconemidaper | 1P RETE deinroductordecame-2- | £ e | B mgresodeammlesen | Pzertosta shors Cudodansengenea | 40 Conrdinacon de ofcrade Admnsscion el 320
5 P & o Guias de movilizacion.- s P e Ordenanza & Camal y Administracion del
Monicipal autorizacon de venta AGROCAUIDAD para lanspeccion faenamiento.-3.-El veterinario pie se lorealizaen os P
producto despostadoy autorza ! sello Tas16h00.
para su distrbucion.-
Ordenanza es una disposicion o mandao. El érmino se utiiza
para nombrar l tipo de norma jridica due forma parte de un se realiza el proyecto de ordenanza,
Proyectos de Ordenanzas y Los requisit it sa primer piso del B fcial hala gob.ec/ley d
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emitida por la autoridad que tiene el poder o la facultad para exigir| del departamento que le compete. P P P P {ransparencia
u cumplimiento.
Registro Actualizado de
egistro Actualizado ‘Se dirige Ia paticion al Alcalde la misma que
ramites, reclamos [borales. |1 ery afinde realizacion de informes. emitiendol Se atiende en el primerpiso el | DIeCE1M 25de oy S de
7| denuncias, y procesos g Conforme al requerimiento. 08002 1300y 143021730 Gratito Sdias Ciudadania en General primere! Mayo; Telefono: 072962234 No No no. no 150
dircciones del GAD municipal canalizar al departament correspondiente crterio juridico edificio del Municipio
Judiciales, administrativos [
parainiciar el respectivo tramite.
constitucionales
o, o e atende enel primeriso e | PPECHEN 256k unioy e
seguimiento y actuacion de 0 aue | conte iicar el motio de  peticon ) ) it - udadanta en General e atiende en el prmer pisodel | <1 24 . . o o .
® | Gemandas,juicios,tramites y estable a LOTAIP Justificar etmotivo de f peticion | 08002 13:00y 14:302 17:30 o4 edificio del Municipio Mayo;Telefono: 02962234 A A w
otrasacciones egales.
Lcertficado deavaluooogil; euistos prs compras e
2certficado de no adeudaral ) noadeudaral se e atiende en el primerpiso del | Drece o 229 oy 9 de
9 Minutas para e 08:00 13:00y 14:30217:30. Gratuito Sdias Ciudadania en General P o Mayo; Telefono: 072962234 no. no no no 160
terrenos municipales y para iferencias de area s edificio del Municipio el
4 Resolucion de Eo Oro, para pr sorteo. x
consejos Nombramiento de Alcalde
i0i5,Nomb to de Alcald consejo;5,Nombramiento de Alcalde.
Registro de Convenios
Interistitucionles que Convenio, es odo acto de celebracién de un acuerdo de ! 1as partes a Direccion: 25 de Junioy 9de
Ciudadanta en general Se aiende en el primer piso del
» copetaion, ssctoen et ey de s e s | menenren inenvenianel P tsass |Cudadmaengenealy | seatendeenelpimerpisode | LCr0 L0 T " o o " 1
Municipal en materia del v Ext:222
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De acuerdo alas directrices;Se debe
realizar una sola vez en el aio

Elinforme debe tener verificativo
dentro de una temporalidad que

guarde una inmediatez razonable con
la conclusién del periodo anual sobre

Direccion: 25 de Junioy 9 de:

. Presentado una peticion de acuerdo alo que : el que se informa, por o que de < primer piso del
in calendarioy después de conduidol ‘ a a Grauito ias ayo; Telefono: no
estable1a LOTAIP Nendario después de conduldo el | rungun moco,su rencicion puede ser_ | 98002 1300y 1430317130 15d municpio edifcio del Municipio Mayo;Telefono: 072962234
periodo eferente a squél enue seha | o180 2L ETE L BIEE A 2
dereqirel Informe de akores. un lapso indeterminado o remoto a la
conclusion del aio calendario que se
informa.
Curso
de Gastronomia Gourmet
Curso de Gastronomia y
Cocteleria
Curso de Reposteriay
Cocteleria
Curso de Manualidades en
Fomix 1. Se califica la solicitud
Curso de Fomixy Globos | Crear y fortalecer emprendimientos productivos de 1. Entregar la solcitud de presentada por el interesado. Municipalidad de Machala Oficina de Subireccién de
. 1. Adjuntar listado con copia de De lunes a viernes: Av. 25 de junio entre av. 9 | ¢
Curso de Pirograbado | mueres y hombres machalefios, a través de procesos de | requerimiento del curso en la 2. Se inspecciona el sector y se . . piso 7 oficina de Accién Social.

2 - i ; cedula con un minimo de 20 ? 8002 13: 00 Gratuito 5 dias Ciudadania en general I | e mayo yeuayas i X No 400

Curso de Cosmetologia y | capacitacién artesanal que contribuya al desarrollo Subsecretaria de Accién Social. evaltia la factibilidad. 12300 130 Subdireccion de Accion |5 8OV0 1 PN 1 | Teléfono de la institucion
: ¥ . ° ersonas. ) a1z eléfono ex

Estética econémico familiar y comunitario. P 3.Notificacion de resultados del Social. 920400 ext. 261

Curso de Cosmetolog; senvicio solicitado,

Curso de Costura y Disefio

Curso de Costura y Disefio

Curso de Lenceria

Curso de Belleza

Curso de Peluqueria

Curso de Belleza

Curso de Manualidades y

Reciclaje

Integracion Social:

Socializacin grupal

Conformacién de grupos 1. Se califica la solicitud

permanentes Propicir a partcipacion e ntegracién de a comunidad | 1. Entregar a solicitud de 1. Adjuntar listado con copia de | PTE5€ta02 por elinteresado e lunes a viermes: Municipalidad de Machala |\, oc (oo oo, o | Oficina de Subdieccién de

Desarrollo de aerbicos | machalefia en actividades recreacionales de requerimiento del curso en la " 2. Se inspecciona el sector y se . . . piso 7 oficina de Accién Social.

3 . . cedula con un minimo de 20 . 8:00a 13: 00 Gratuito 5dias Ciudadania en general. " . de mayo y Guayas ! . No 250]
Marat bi ¥ procesos de en temas de de Accion Social. cersonss evalda la factibilidad, 10130 17:30 Subdireccion de Accion [ (5800 PN 1 | Teléfono de la institucion
Actividades de integracién | desarrollo humano. 3.Notificacion de resultados del Social. . 920400 ext. 261
Ciclo paseo senvicio solicitado.

Competencias atléticas
Vacacionales:
Defensa personal; Baby
ballety modelaje; Ritmos
modernos; Zancos; Baile
1. Se califica la solicitud

urbano; Ritmos tropicales . reccis

v Impartir cursos vacacionales mediante actividades de | 1. Entregar la solicitud de presentada por el interesado. . Municipalidad de Machala Oficina de Subdireccién de
¥ pre jazz; Danza érabe; 1. Adjuntar listado con copia de De lunes a viernes: " Av. 25 de junio entre av. 9 | 9"

o requerimiento del curso en la . 2. Se inspecciona el sector y se Alos nifios, adolecentes y | piso 7 oficina de Accién Social.

14 | Adalloy formacion téenica | 4o\ yio s linve en los nifios/as, adolescentes y jovenes | Subsecretaria de Accion Social cedula con un minimo de 20 evalta la factibilidad 8002 13: 00 Gratito 5 das 6venes. Subdireccion de Accion | 252V ¥ Guayas Teléfono de la institucién No 1200
rabe; Dark show; Danza " g v personas 14:30217:30 Jovenes: teléfono 920400 ext. 261

3.Notificacion de resultados del Social 920400 ext. 261

servicio solicitado.

del Canton Machala.

moderna y ritmos
nacionales; Ritmos latinos;
Gimnasia ritmica; Patinaje;
Cheer Leader; Merengue,
salsa y cumbia.

Nifios y nifias de 7 afios de | Subdireccion de Deportes y| 25 de Junio entre 9 de Oficina No

Cursos Vacacionales Deportivos, en las disciplinas de:| Acercarse a los diferentes puntos de | cédula del deportista a b/n y foto | Llenar ficha de inscripcién y

3era edicion

comunicacion: prensa escrita, pagina
oficial de la alcaldia de Machala, y
redes sociales,

Futbol, Basquet, Voleibol, Natacion inscripcion que la subdireccionde | tamaio camet. adjuntar una copia de cédula del edad hasta jovenes de 17 | Recreacion mayo (8vo piso del Palacio
deportes indica en los medios de deportista y foto tamafio carnet. afios Municipal)
5 | cursos Vacacionales comunicacién: prensa escrita, pagina }:00213:00/ 14:302 17, Gratuito 10
oficial de la alcaldia de Machala, y
redes sociales
Escuelas deportivas permanentes, en las disciplinas de: | Acercarse a los diferentes puntos de | cédula del deportista a b/n y foto | Lienar ficha de inscripciony Nifios y nifias de 7 afios de | Subdireccién de Deportes y| 25 de Junio entre 9 de No
futbol, basquet y voleibol inscripcion que la subdireccion de | tamafio carnet. adjuntar una copia de cédula del edad hasta jovenes de 17 | Recreacion mayo (8vo piso del Palacio
i deportes indica enlos medios de deportista y foto tamafio carnet. afios Municipal)
Cursos de iniciacién comunicacion: prensa escrita, pdgina [:00213:00/ 14:302 17, Gratuito 1Dia
deportiva. oficial de la alcaldia de Machala, y
redes sociales
Organizacion de la competencia atlética 10k tercera cédula del deportista Uenar ficha de inscripciony nifios y nifias de 7 afios | Subdireccién de Deportes y| 25 de Junio entre 9 de No
edicién, dirigida a nifios y nifias desde los 7 afios hasta adjuntar una copia de cédula b/n hasta personas adultas | Recreacion mayo (8vo piso del Palacio
personas adultas mayores mayores Municipal)
Acercarse a los diferentes puntos de
inscripcion que la subdireccion de
;| Competencia atiética 10k deportes indica en los medios de 1002 13:00/ 14:3017] Gratuito 10
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Sesiones de bailo terapia, aerdbicos, para propiciar un | Acercarse a los diferentes puntos de | cédula del deportista a b/n y foto | Llenar ficha de inscripcion y Adultos 18 afios de edad | Subdireccion de Deportes y| 25 de Junio entre 9de | Oficina No
estilo de vida saludable. inscripcion que fa subdireccion de | tamafio carnet. adjuntar una copia de cédula y Recreacién mayo (8vo piso del Palacio
deportes indica en los medios de foto tamafio carnet. Municipal)
18 | Machala Fitness comunicacion: prensa escrita, pagina 02 13:00 / 14:30 a2 17| Gratuito 1Dia
oficial de la alcaldia de Machala, y
redes sociales
Organizacion de diferentes eventos deportivos en las| Acercarse a los diferentes puntos de | cédula del deportista a b/ny foto | Llenar ficha de inscripcion . Adultos de 18 afiosde] Subdireccion de Deportes y[ 25 de Junio entre 9 de | Oficina No
disciplinas de ftbol y basquet inscripcion que la subdireccion e | tamafio carnet. adjuntar una copia de cédula y edad Recreacién mayo (8vo piso del Palacio
X deportes indica enlos medios de foto tamario carnet. Municipal)
1o |Eventos  deportivos e comunicacién: prensa escrita, pégina 08:00a13:00/ 14:30a Gratuito 106
diferentes disciplinas oficial de la alcaldia de Machala, y
redes sociales
proyecto “Atenci 1. Se realiza un censo en los sectores
Proyecto "Atencion Atencién de personas mayores de 65 afios de edad para | de intervencién del proyecto. o
integral al adulto mayor , 1. Se realiza anlisis del caso
promover el envejecimiento activo y saludable a través | 2.5 socializa los beneficios del 1. Entrevista con representante Calle 9 de Mayo y Av. 25
mediante & - o dentro del equipo del proyecto, Oficina del Proyecto
de espacios graciony proyecto con la poblacién a ser del proyecto. 2. 8h00-13h00 . de Junio, 6to piso,
20 |de visitas domiciliarias y 2. 5e procede a realizar Gratuito Inmediata. | Personas adultas mayores | ubicada en el GAD. " X Oficina. No 400
domiciliarias en aquellos con limitaciones en su movilidad | beneficiada. 3.Seinscribe | Entregar copia de a cédula de °2 14h30-17h30 Subdireccion Atencion a
espacios alternativos en el : " . evaluacion inicial del caso. Municipal Machala.
¢ enlas parroquias 9 de Mayo, La Providencia, Jambeliy | la persona adulta mayorenuna | identidad. Grupos Prioritarios.
cantén Machala durante el : 3.Se aprueba el ingreso.
- Puerto Bolivar. base de datos de elegibles a ingresar
afio 2017.
al proyecto.
Proyecto: Atencion 1. Se realiza censo enlos sectores .
v 1. Entrevista con funcionario/a | 1. Verificacion de la identidady la
preventiva integral a intervenidos en el proyecto Calle 9 de Mayo y Av. 25
) s " " del proyecto. edad a través de la cédula de Oficina del Proyecto
adolescentes del cantén | Atencién en prevencion de situaciones de riesgo de (parroquias: Puerto Bolivar, La : 8h00-13h00 Y de Junio, 6to piso,
21 u, - 8 . 2.Tenerentre 12y 18 de edad. | identidad. 2. Llenado Gratuito Inmediato Adolescentes y sus familias| ubicada en el GAD . ) Oficina. No 400
Machala “Adolescentes | adolescentes desde los doce hasta los 18 afios de edad. | Providencia, 9 de Mayo y Jambeli) ° " 14h30-17h30 Subdireccién Atencién a
. : 3. Entregar copia de la cédula de | de la ficha de ingreso por parte Municipal Machala. :
Urbanos Construyendo su 2. Se promociona a la familia los . Grupos Prioritarios.
> identidad. del personal del proyecto.
Futuro' servicios del proyecto
Proyecto: Atencion 1. Lugar de residencia del nifio o
integral de nifias y nifios s oot
nifia esté en la zona de ejecucion
menores de 3 afios
N del proyecto. 2. Firma
mediante procesos
! . de acuerdo de compromiso entre| 1. Promotora entrega expediente
participativos de| o " 1. Promotoras realizan censo en .
e Sensibilizacién y capacitacién a las familias en| feanan los padres y el proyecto.  3.[de nuevo ingreso a técnica del Calle 9 de Mayo y Av. 25
sensibilizacion y i bisqueda de nifios y nifias menores — Oficina del Proyecto X
! estimulacién temprana y educacion inicial para fortalecer Entrega copia de documentos de| proyecto. 8h00-13h00 Nifios y nifias menores de de Junio, 6t piso, Sectores de intervencién.
22 [capacitacion a familias y de tres afios de edad enlos sectores Gratuito Inmediata. ubicada en el GAD " No 3720
del desarrollo biosisocial de nifios y nifias menores de tres identidad, del nifio o nifia,|2. Se registra ingreso en la base|  14h30-17h30 tres afios y sus familias. Subdireccion Atenciéna | Oficina.
comunidad atendidos con| de intervencion del proyecto. Municipal Machala.
n afios. " responsable legal y personal de datos. Grupos Prioritarios.
el “Programa Municipal de 2. Demanda espontanea del servi " ; . s
cuidadora, ademés de Ia copia del 3. Se asigna horario de atencion.
Desarrollo Infantil )
e con Nuoctros camé de vacunas respectivo.
o . 4. Llenado de ficha expediente de|
Hios” en el cantén S =
datos bisicos del nifio o nifias.
Machala.
1. Entrevista con la persona
» X responsable de la unidad de . X
Proyecto: Atencion . N . |Demanda esponténea ciudadana, se e 1. Verificacion de la informacion.
! _ PencOf cigado diario y estimulacién temprana a nifios y niias "% °¢| atencién o Técnico Responsable ? inform Calle 9 de Mayo y Av. 25
integral a nifios y nifias del " acercan directamente a las unidades 2. Visita de Trabajo Social para — Oficina del Proyecto X
: menores de tres afios de edad cuyos padres, madres o ! del Proyecto. " " 8h00-13h00 Nifios y nifias menores de de Junio, 6to piso, Sectores de intervencion
23 [canton  Machala en de atencion las familias que requieran convalidacion de la informacién. Gratuito Inmediata. ubicada en el GAD ) No 280
P personas responsables de su cuidado trabajan y sean de 2. Documentos de identidad de 14h30-17h30 tres afios y sus familias. Subdireccion Atenciéna | Oficina.
Centros Municipales de| ! el servicio. ! 3. Inscripcion en la base de datos Municipal Machala.
o escasos recursos economicos. los nifios o nifas vy Grupos Prioritarios.
Desarrollo Infantif . Y| det Proyecto.
representantes, ademds del camé
de vacunacién.
1. Entrevista con la persona
. responsable de la unidad de| . .. s
§ N __ |Demanda esponténea ciudadana, se sable de 1. Verificacion de la informacion.
Proyecto: “Centros| Cuidado diario y estimulacién temprana a nifios y nifas| atencion o Técnico Responsable Calle 9 de Mayo y Av. 25
h " acercan directamente a las unidades 2. Visita de Trabajo Social para - Oficina del Proyecto X
24 |Infantiles del Buen Vivir| menores de tres afos de edad cuyos pares, madres of (CTERR EIEEETRNE S B AR el Proyecto. omvalidacion de a mfovmacion 8h00-13h00 Gratuito \nmediata Nifos y nifias menores de | 1 18 OV de Junio, 6to piso, Sectores de intervencion No
convenio  MIES-  GAD| personas responsables de su cuidado trabajan y sean de 2. Documentos de identidad de 14h30-17h30 . tres afios y sus familias. Subdireccion Atenciéna | Oficina.

Municipal Machala.

escasos recursos econémicos.

el servicio.

los  nifios nifias
representantes, ademés del carné|
de vacunacién.

3. Inscripcion en fa base de datos|
del Proyecto.

Municipal Machala.

Grupos Prioritarios,
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1. Tener entre 18 y 64 afios de|
edad.
2. Tener carné de CONADIS o
certificado  del Ministerio de N
. . ) 1. Se realiza ficha de ingreso y| Calle 9 de Mayo y Av. 25
Proyecto:  Servicios  de| Habilitacién de las personas con discapacidad a través del| Demanda espontanea a oficina del Salud valeacn il #100.13000 Personas con discapacidad | Oficina del Proyecto e
25 | Atencién a Personas con| desarrollo de habilidades y destrezas, capacitacién a las| Proyecto y a través de la Direccién| 3. Tener por debajo 34,67% del Gratuito Inmediata, entre 18y 64 afos de | ubicada en el GAD S0 pisol Oficina. No 180
. s : ; 2. Se elabora plan de desarrollo|  14h30-17h30 Subdireccién Atencion a
Discapacidad’ familias e inclusion social. Distrital del MIES Machala. puntaje en el Registro Social. N edad. Municipal Machala.
familiar. Grupos Prioritarios.
4. Porcentaje menor al 65% de
discapacidad intelectual y menor|
al 75% en fisica, discapacidades
auditivas y visuales todas.
1. Recepci6n del nifo o nifia en
A Nifios y nifias de 1 afio
compaia de I DINAPEN.
hasta 11 afios 11 meses de|
1. Estar en situacién de|2. Llenado de fichas de ingreso. edad, en situscion  de
- . wvulneracién de derechos. 3. Verificacion de la identidad del| N B. Luz de América, detras|
Proyecto:  Centro  de|Acogimiento institucional integral temporal para nifios y|Por ~ mandato  de  autoridad| ne veriica vulneracién de derechos y| Centro de  Acogimiento et
P - . - 2. Tener desde 1 afio hasta 11| nifio o nifia. del Centro Oftalmologico
26 | Acogimiento Integral “La| nifias de 0 a 11 afios de edad, que hayan sido victima de| competente o medida emergente de| %" : 24 horas Gratuito Inmediata.  [que  requieran ser|Institucional La Casita de Oficina. No 30
i " . afios, 11 meses de edad 4. Evaluacion del estado de salud . dela Solidaridad, Machala-
Casita de Mis Suefios’ maltrato fisico, sicolGgico y/o abuso sexual Ia DINAPEN . : separados de su_medio| Mis Suefios.
3. Disposicién de autoridad|S. Entrevista sicologica Cuba.
familiar como medida de
‘competente. 6. Intervencién multidisciplinaria . " N
" proteccién  dictaminada;
enla familia nuclear y/o ampliada
y v por autoridad competente.
para lograr la reinsercion.
1 Solicitara a Direcclon de Solicitar mediante un escrito dirigido al
oe 405,12
MEDICION DE MATERIAL i S Alclde Cadasa funciona p Ogh - 13n. 14030~ 730 —
7 Particulado PM10 que se genera en el centro de la ciudad durant General, la informacion . - - gratuito aghoras ciudadania en general Av.25de oficin no NA NA
PARTICULADO riculado PATOGue s genera en el centrode 2 cludsd Urante | contaminacion del aire por generacionde | 7T : ) sextod ¥ Riesgos ? " - ®
material particulado PM10 1 it
requerida antes y después de latoma, lo mismo
se hace conla presicn, se realizacl
informe mensual y se o enviaal
Ministero del Ambiente va correo
etectrinico
€ Usuario ingresa a documentacidn
X :
a . - piental
8 PATENTES B 06h-13h. 1613017030 gratuito aghoras ciudadania en general Av.25de oficina no NA NA 120
ambiental de ser el caso patente municoal el * ¥ Riesgos o o
s Ruc
recaudacién en donde se e dala Subdireccion de Calidad Ambientl,
informacién correspondiente a a uien designa un técnico para que
documentacion que tienen que, sacar, reslial inspeccidny elabore un
dentro de estos requisitos s encuentra el informe, que determinara a accion a
Corresponde a as actvidades informales que se realzan en el
- 130 10030~ 17 ireccon de Gestion Ambiental
29 | oeNUNCIAS AMBIENTALES [ canto ' [ 1 st Alcalde, noes oo o s om0 gratito Sdiss ciudadania en general Drecclon de Gestion AMBIeTl |y, 25 de unio y 9 de mavo oficina no N na
correspondiente denuncia escrito, dirigido al Icald 4] Se Ve
detalle el objeto, lugar exacto, y otyros que | por un abogads general I area
deben cwede or deofiio, vertal ; .
1 SolctaralaDireccién de
:",;';1‘“: “c:‘:;:':‘: ":":“p; famne ,|soticitar mediante un escrio dirigido al
on e " "? [ sr. Alcalde. e d 08h - 13h . 14h30-17h30 » bi I
0 REFORESTACION reforestarel area. 3 misma que se hara grtiito 48horss cudadaniaen genersl Av.2sde oficina no A Na
diferentes sectores del canton u N General , la informacién de la infomacion forestal de la cludad lunes aviernes y Riesgos. - -
previavertifcaconin situ de parte de un
tecnico de la Direccion intervenidas a traves de una
reforestacion, y se rocede asu
ucion 50
corresponde al proceso de cierre tecnico de dos pasivos. aeste servivio se puede acceder a traves de
B CIERRE TECNICOS DE basuraa |2 Informacion correspondiente en el NO APUICA se procedio a realizar 3 consultoria para | 081 - 13h . 14h30-17h30 gratuito 48horas ciudadania en general Direccion de Gestion Ambiental |\ »¢ 4o ;uvio y 9 de mayo oficina no NA NA
BOTADEROS smbleniles istema Unico de Informacion Ambiental el el cerre tecnico, se obtuvo el certifiad | lunes aviemes ¥ Riesgos Av.29de unioy 9de mayo, A A
Minsteriodel Ambiente e viabildad tecnico del PNGIDS,se
regularizaron ambientalmente los dos
botaderos yen el transcurso de los
proximos mese se realzarael cierre

tecnico
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Lo requsios prs nobencion e s
eendasontos glertes
Porprimeraver.Copiadl UG Copia
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Wit d utmo Copad
de identidad, Dependedels ol Av. 25 de Junioy 9 de Mayo
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Copade ot 201, Copi el g
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oo
Iotcue coetanuestrocatin il
. lusvars e s sy
. tanes aviemes 250 oy e iy
33 [Aencion GratuitaaTuristas | turfsticos de Machala, Acercéndose a as oficinas de ITUR. No hay requisitos solctaa lasecretarala nformaciény 08h00a 13000 Gratito Enelinstante Ciudadania en General Oficna de ITUR esquina. Planta Baia Oficina No 368
e Se el sestend ity sesoramiento o en elaciona ta3 suver s aroporcion
s 70
lo destinos vt crsegus
e envegamatra g i s,
arslo o permanentesque son tanes aviemes
. [Pl s o uns oty 2 [ o st | h0a 10 oo e
3 | cursos Culturales e ulturayde ¢ o tamatio camet del nifio o jovena | e ca¢2s anteriormente llena una ficha a Gratuito Enelinstante Ciudadania en General Subdireccién de Cultura ‘e Mayoy Av. 25 de Junio, 3er Oficina No 191
B . articipar del curs
participar def curso. la secretaria. Subcultura y las Bibliotecas
e wichat e 02 00
e it s Bltecsy e
por Tleres de seanys egtanco ety A 254 o, 3
s soetara enclsodel résomode | g0, 1nan Gaio Enelnsante CudutmmenGenert | Subdvecande utura | 96 Vavoy A 25 de uni, er onana e s
oo e e como prencala ity o
Woricpaes it o oo préstamo o audadanc. s e defcom prendatacul i
pretad.
L Entregar E 1. Se califica la solicitud presentada por
el meresaco
sproacin e incadela 2 e v 25 oy ace o
% 2pasaalaimspecn el predo | 01300y 1430732 s a Venanita o .
Panmetnca entregadoporel 2 sponitle s Diecio e Uansro 2 lanspeion dl e 200y 143 s [ . 2
3. Retirar la aprobacion del levantamiento | 3. Realizar el seguimiento a a solicitud P
3 seemte iovs
ammetaco sttt de aespuets,
L terara sl g sroscion oo
1. Entregar |a solicitud de aprobacion de deF. P 1. Se califica la solicitud presentada por
De I ineade Fabrica elinteresado.
[e—
” Dreceion e Uranamo enala nformacin delsenicoodtd) 001300y 18304733 s 7as Gudatariaengeners rida2sde oy de aro Ventanita o =
et 2 strpendiene delaech e nseceo | SPomble s Dieeconde ianismo, coespandene. .
3. Retirar la aprobacion de linea de Fabrica. & 3.se emite laiova
[Ii—
Lenvega e
f
Vemtaniluricde1a Drscionde Contrcaon el meresado
3 2 08:00-13:00y 14:30-17:34. 15 dias Ciudadania en general Avenida 25 de Junioy 9 de Mayo| Ventanilla No 250
s
dpontle
3 Resttrel H
ammetaeo sttt do arespuets,
Verde. En cualr L Entregar L Uenar| 1. Se califica la solicitud presentada por.
parametros ecicos saledcos e nordenans enauese | <IN i ieresaco 154eerenopore I
39 Area Verde Fraccionada ‘entregara a la municipalidad Minimo el 15% y maximo el 25% del disponible 2.Pasaalainspecion del predio 08:00-13:00y 14:30-17:35. costo del metro 15dias Ciudadania en general Exqumav v Ventanilla No. 140
Conespondene. cniradode o
3. Retirar |a aprobacion del levantamiento | 3. Realizar el seguimiento a la solicitud i
erdesoelequalente en inero egun el vl st 3 se e iovs
ammetaeo sttt do arespuets,
- Lt .
Verailauniced Oveccinde T et Lsecaliclasolctud presentadspor
1 cotopriaconstruconde crcs o ceamientos reaiads por R i ol meresaco — vrida25de iy
o Cermminto s posde |, enaralomadéh 4o 0S| pa s mpecioncepreio | comasanyaanazag | Ve e [ — enida5de uloy e oo ventnis "o =
s espctvaspropieddes co rent 2 o e
animetico st de aespuete.
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[— Lerar
4 S alfcala sl presetada or
« excedetsdeareneniaVetanlauric de extentedoaea fasltgpresemsdap Aescatterenoa
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Cocomo |2 dipoic s limpedonde e metociada gl s
o 3 S hesire e, aatua
Sanmaio s nanega d espont
» -
L “ B permisoy 1. Se califica la solicitud presentada por
ol mreado
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3. Retirar, 3. Realizarel 3 P
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E »Resire S ot aion
oo sala eegad respuet,
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s aVentnilricade 3 whion 1 e s sl rsentace o
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. e 1. Se calificala solicitud presentada por
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3 Rp i \ correspondiente. !
Hanmen e nenrgade respust
-
Unionds ntaVtomlo s el e selfcls et prsenadspor
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3. Retirar
planimetrico.

3. Realizar el
hastala entrega deIa respuesta.
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Namero de

acumulativo

que accedieron al servicio

sobre el uso del servicio

NODISPONIBLE

£1 GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccin sobre
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

1287

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

1112

NODISPONIBLE

£1 GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccion sobre
el uso de sus servicios

39427

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

indeterminado

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

1800

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

E1GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

195

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccidn sobre:
el uso de sus servicios

NG DISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:

GAD MUNICIPAL DE MACHALA
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NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

NO DISPONIBLE

£ GAD Municipal de
Machala debers
desarrollar un programa de
control de satisfaccién
sobre el uso de sus.
servicios

NO DISPONIBLE

EI GAD Municipal de
Machala debers
desarrollar un programa de
control de satisfaccion
sobre el uso de sus

1200

NO DISPONIBLE

EIGAD Municipal de
Machala debera
desarrollar un programa de
control de satisfaccién
sobre el uso de sus
servicios

NO DISPONIBLE

EIGAD Municipal de
Machala debera
desarrollar un programa de
control de satisfaccion

sohre el yso de s
NO DISPONIBLE

EI GAD Municipal de
Machala deberd
desarrollar un programa de
control de satisfaccion
sobre el uso de sus

NO DISPONIBLE

EIGAD Municipal de
Machala debera
desarrollar un programa de
control de satisfaccion
sobre el uso de sus
servicios
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NO DISPONIBLE

EI GAD Municipal de
Machala deberd
desarrollar un programa de|
control de satisfaccion
sobre el uso de sus

DISPONTBLE

EIGAD Municipal de
Machala debera
desarrollar un programa de
control de satisfaccion
sobre el uso de sus

NO DISPONIBLE

El GAD Municipal de
Machala debers
desarrollar un programa de
control de satisfaccion
sobre el uso de sus.
servicios

NO DISPONIBLE

EIGAD Municipal de
Machala debera
desarrollar un programa de
control de satisfaccion
sobre el uso de sus
servicios

6418

NO DISPONIBLE

EI GAD Municipal de
Machala debera
desarrollar un programa de
control de satisfaccion
sobre el uso de sus

390

NO DISPONIBLE

EI GAD Municipal de
Machala deberd
desarrollar un programa de
control de satisfaccion
sobre el uso de sus

NO DISPONIBLE

E1 GAD Municipal de
Machala debera
desarrollar un programa de
control de satisfaccion
sobre el uso de sus
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211

NO DISPONIBLE

EI GAD Municipal de
Machala debera
desarrollar un programa de
control de satisfaccion
sobre el uso de sus
servicios

NO DISPONIBLE

EI GAD Municipal de
Machala debera
desarrollar un programa de
control de satisfaccion
sobre el uso de sus
servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccin sobre
el uso de sus servicios

1500

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
debers desarrollar un programa
de control de satisfaccidn sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccidn sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
debers desarrollar un programa
de control de satisfaccin sobre:
el uso de sus servicios
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NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
debers desarrollar un programa
de control de satisfaccidn sobre:
el uso de sus servicios

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£1 GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccion sobre
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£1 GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccin sobre
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccidn sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£1 GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccion sobre
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccin sobre:
el uso de sus servicios
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NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
debers desarrollar un programa
de control de satisfaccidn sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£1 GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccin sobre
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£1 GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccin sobre
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
debers desarrollar un programa
de control de satisfaccidn sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£1 GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccion sobre
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccidn sobre
el uso de sus servicios

GAD MUNICIPAL DE MACHALA

LITERAL D.- SERVICIOS QUE OFRECE Y LA FORMA DE ACCEDER AELLOS



NODISPONIBLE

E1GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
debers desarrollar un programa
de control de satisfaccidn sobre:
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£1 GAD Municipal de Machala
deberd desarrollar un programa
de control de satisfaccin sobre
el uso de sus servicios

NODISPONIBLE

£ GAD Municipal de Machala
deberd desarrallar un programa
de control de satisfaccién sobre:
el uso de sus servicios

GAD MUNICIPAL DE MACHALA

rnagr]ajg

LITERAL D.- SERVICIOS QUE OFRECE Y LA FORMA DE ACCEDER AELLOS



